Mystowice, 13 kwietnia 2022 r.

Rada Miasta Mystowice
Komisja Rewizyjna
Zespot Kontrolny

Protokof
z przeprowadzonej kontroli

1. Przedmiot kontroli:

Kontrola problemowa sprawnosci i skutecznosci komunikacji Urzedu Miasta Mystowice z Radami
Dzielnic, obejmujaca lata 2019 — 2021.

2. Podmiot kontrolowany:
Prezydent Miasta Mystowice

3. Kierownik podmiotu kontrolowanego:
Dariusz Wdjtowicz

4. Sktad Zespotu Kontrolnego:

Piotr Styczen — kierujagcy zespotem,
Agnieszka Harmata — cztonek zespotu,
Anna Kaczmarzyk — cztonek zespotu,
Marek Mikuta — cztonek zespotu,
Adrian Panasiuk — cztonek zespotu,
Robert Patatag — cztonek zespotu,
Jacek Szottysek — cztonek zespotu.

5. Czas prowadzenia kontroli:

od 2 lutego 2022 r. do 31 marca 2022 .



6. Zespot kontrolny Komisji Rewizyjnej Rady Miasta Mystowice omawiat zagadnienia, bedace
przedmiotem kontroli podczas posiedzen w dniach: 2 lutego 2022 r.,, 10 marca 2022 r.,

17 marca 2022 r. oraz 23 marca 2022 r.

W dniu 7 lutego 2022 r. Zespdt kontrolny Komisji Rewizyjnej Rady Miasta Mystowice
— na podstawie § 87 ust.2 Statut Miasta Mystowice — wystosowat pismo do Prezydenta Miasta Mystowice
Dariusza Wojtowicza, w sprawie przygotowania przez komorki organizacyjne Urzedu Miasta materiatow,
zawierajgcych odpowiedzi na sformutowane pytania. OdpowiedZ na pismo wplyneta do Zespotu
kontrolnego w dniu 21 lutego 2022 .

W dniu 7 lutego 2022 r. Zesp6t kontrolny Komisji Rewizyjnej Rady Miasta Mystowice wystosowat
rowniez pisma do wszystkich Przewodniczgcych Rad Dzielnic oraz Przewodniczacych Zarzaddw Dzielnic
z prosbg o udzielenie odpowiedzi na pytania, dotyczace zagadnien, majacych istotny wptyw na prowadzong
kontrole. Nie wszystkie Rady Dzielnic udzielity odpowiedzi we wskazanym terminie.

Jednym z elementéw przeprowadzonej kontroli byty spotkania w Urzedzie Miasta Mystowice
z przedstawicielami Rad Dzielnic w celu weryfikacji — przedstawionych przez Rady Dzielnic — dokumentdw.
Podczas spotkan Zespdt kontrolny Komisji Rewizyjnej Rady Miasta Mystowice zapoznat sie réwniez

ze wskazanymi problemami oraz sugestiami, ktére mogtyby wptynaé na poprawe komunikacji.

7. Cel kontroli:

Ocena nastepujacych zagadnien:

* Czy Rady Dzielnic przedkfadaty opinie organom Miasta Mystowice w sprawach, ktére dotyczyty
spraw, majgcych istotne znaczenie dla rozwoju Dzielnicy?

* Czy Prezydent Miasta umozliwiat cztonkom Zarzagddw Dzielnic uczestnictwo w pracach zespotow
lub komisji, odnoszacych sie do zagadnien danej dzielnicy, np. w charakterze obserwatora lub gtosu
doradczego ?

* Jak Rady Dzielnicy oceniajg wspotprace, pod wzgledem komunikacji z:

— Kancelarig Prezydenta Miasta;
— Kancelarig Rady Miasta;
— Wydziatami Urzedu Miasta Mystowice;
— Komisjami Rady Miasta;
— Radnymi Rady Miasta.
* Jakie problemy pojawiajg sie podczas przedktadania— przez Rady Dzielnic — propozycji zadan,

ich opiniowania oraz realizacji — dotyczy sSrodkdow finansowych z rezerwy celowej budzetu miasta.



Czy komunikacja Rad Dzielnic z pracownikami poszczegdélnych komodrek organizacyjnych
Urzedu Miasta Mystowice jest nalezyta, satysfakcjonujaca i przedmiotowa?

Czy pracownicy Urzedu Miasta sg zapraszani na posiedzenia Rad Dzielnic w celu podjecia dialogu
i wyjasnienia zagadnien problemowych, dotyczgcych Dzielnicy?

Czy Rady Dzielnic majg mozliwos¢ uczestnictwa w szkoleniach, spotkaniach informacyjnych,
konsultacjach — czy takie formy wspétpracy istniejg?

Czy przedktadane przez Urzad Miasta pisma, zawierajgce istotne informacje dla funkcjonowania
Rady Dzielnicy i spotecznosci Dzielnicy sg precyzyjne w swojej tresci oraz czy sg przekazywane
we wiasciwej formie i terminie ?

Czy wymiana korespondencji z organami Miasta spetnia oczekiwania Rad Dzielnic i jest prowadzona
wiasciwie?

Czy w nastepstwie nieczytelnosci procedur lub opieszatosci organdéw Miasta, istniejg sprawy

ktore zdaniem Rad Dzielnic nie zostaty dotad zrealizowane?

Opis stanu faktycznego:

Na podstawie przediozonej — Zespotowi kontrolnemu — dokumentacji, a takze w oparciu
o uzyskane wyjasnienia oraz przeprowadzong dyskusje podczas posiedzen Komisji Rewizyjnej Rady
Miasta, stwierdzono, co nastepuje :

25 % — 30% Rad Dzielnic jest zadowolona z obecnego stanu wspdtpracy z organami Urzedu Miasta
Mystowice, ocenia sprawnos¢ porozumiewania sie i skutecznos$¢ komunikacji na poziomie dobrym,
a nawet bardzo dobrym.

Pozostate 70% Rad Dzielnic zauwaza szereg podstawowych problemdw, tj. brak wspdtpracy
z komdrkami organizacyjnymi Urzedu Miasta lub wspdtprace na niezadowalajagcym poziomie.

Brak mozliwosci uczestnictwa w dyskusjach/ spotkaniach, dotyczacych Dzielnic, wptywa negatywnie
na postawy cztonkéw Rad Dzielnic, a takze niejednokrotnie zniecheca do dalszego dziatania na rzecz

Dzielnicy.

Whioski:

Utworzenie procedury prowadzenia spraw, zgfaszanych przez Rady Dzielnic,w Urzedzie Miasta
Mystowice;
Przeprowadzanie regularnych spotkan Rad Dzielnic z Przewodniczagcym Rady Miasta;

Wyznaczenie pracownika Kancelarii Rady Miasta, do petnienia obowigzkéw koordynatora do spraw



kontaktu z Radami Dzielnic, ktérego podstawowym zadaniem bedzie pomoc w komunikacji
pomiedzy Wydziatami Urzedu Miasta, a Radami Dzielnic, a takze nadzér nad przebiegiem
korespondenciji, czy sprawy. Pracownik ten miatby rdwniez sprawdzaé (przed wystaniem odpowiedzi
na zapytanie Rady Dzielnicy), czy udzielona odpowiedZ merytorycznie odnosi sie do przedmiotu
sprawy;

Ustalenie oficjalnego i wiarygodnego Zrdédta informacji o stanie spraw miejskich, dzieki ktéremu
Rady Dzielnic uzyskiwatyby jednolite informacje, dotyczace stanowiska Miasta, w konkretnej
sprawie (Problem: Pozyskiwane przez cztonkdw Rad Dzielnic informacje w mediach
spotecznosciowych jawig sie nierzadko, jako niespéjne z komunikatami, przekazywanymi
przez Prezydenta Miasta i pracownikow Urzedu Miasta);

Zapraszanie cztonkéw Rad Dzielnic do uczestnictwa w odbiorach zadan i inwestycji, realizowanych
na terenie danej Dzielnicy oraz informowanie o waznych miejskich wydarzeniach — stworzenie
jednego adresu e-mail do korespondencji i obstugi Rad Dzielnic;

Odpowiedzi na zapytania Rad Dzielnic powinny by¢ merytoryczne, a jezeli udzielenie odpowiedzi
nie jest mozliwe, to informacja o terminie jej udzielenia powinna zosta¢ przekazana we witasciwy
sposéb. Jezeli pytanie zostato zadane pisemnie lub elektronicznie, to odpowiedZ powinna
by¢ udzielona w takiej samej formie — nie powinno dopuszcza¢ sie odpowiedzi ustnej,
czy telefonicznej.

Realizacja inwestycji z rezerwy celowej winna by¢é na kazdym etapie konsultowana
z Radami Dzielnic;

Rozwazenie mozliwosci, aby wstepne propozycje przeznaczenia sSrodkéw z rezerwy celowej
na zadania wskazane przez Rady Dzielnic mogly zosta¢ przedstawione juz w grudniu
roku poprzedzajacego ich realizacje;

Organizacja spotkan — od poczatku kadencji wtadz Miasta (Prezydenta Miasta, Radnych Rady
Miasta i Rad Dzielnic), w celu ustalenia kierunkéw dziatan oraz propozycji realizacji kluczowych
dla dzielnic inwestyc;ji;

Dochowywanie terminowosci podczas udzielania odpowiedzi na wnioski/zapytania kierowane
przez Rady Dzielnic do Urzedu Miasta pisemnie, badz drogg elektroniczng;

Konsultowanie planowanych, waznych dla Dzielnicy inwestycji;

Uproszczenie procedury rozdysponowywania srodkdw budzetu miasta w ramach rezerwy celowej;
Coroczne zwiekszanie rezerwy celowej, proporcjonalnie do wartosci wskaznika cen towaréw i ustug
konsumpcyjnych (inflacji).

Rozwazenie mozliwosci wykluczenia realizacji zadan w ramach budzetu obywatelskiego

w jednostkach miejskich i placéwkach oswiatowych.



e W przypadku, gdy kwota na zadanie/inwestycje z rezerwy celowej, okaze sie przewyzszac zatozong
— przez Rade Dzielnicy — kwote do 2000 zt, nie rezygnowad z realizacji zadania, a znalez¢é srodki

w budzecie miasta Mystowice na jego realizacje (jedna inwestycja na jedng Rade Dzielnicy).

Podpisy cztonkéw Zespotu:

(=) radny Piotr STYCZEN

radny Piotr Styczen L
radna Anna Kaczmarzyk ... (_) Ia ‘q_r]_z_;\' Anna KACZMARZYK
radna Agnieszka Harmata ~  ........ (—)radnyAgnleszkaHARMATA ...........
radny Marek Mikuta ... (—)radnyMarekMIKUtA .................
radny Adrian Panasiuk ... (—)radnyAdrIanPANASIUK ..............
radny Robert Patatag =~ ... (7) radny Robert PATALAG
radny Jacek Szottysek (—)radny]acek SZOLTYSEK ...

Podpis kierownika kontrolowanego podmiotu

PREZYDENT MIASTA
MYStOWICE
(<) Dariusz WOITOWICZ



