
UCHWAŁA NR LXXXIV/1314/24 
RADY MIASTA MYSŁOWICE 

z dnia 21 marca 2024 r. 

w sprawie przyjęcia sprawozdania z działalności Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej i jednostek 
organizacyjnych pomocy społecznej w Mysłowicach za rok 2023 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (t.j.Dz.U. 

2023.40) w związku z art. 92 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie powiatowym 

(t.j.Dz.U.2024.107) oraz art. 110 ust. 9 w związku z art. 112 ust. 2 i ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 

o pomocy społecznej (t.j.Dz.U.2023.901 z późn. zm.) 

Rada Miasta Mysłowice 
uchwala: 

§ 1. Przyjąć sprawozdanie z działalności Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Mysłowicach i jednostek 

organizacyjnych pomocy społecznej w Mysłowicach za rok 2023, stanowiące załącznik  do niniejszej uchwały. 

§ 2. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

   

   

Przewodniczący Rady Miasta 
Mysłowice 

 
 

Antoni Zazakowny 
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Wstęp 
      Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy społecznej dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy 
Społecznej składa radzie gminy coroczne sprawozdanie z działalności Ośrodka oraz przedstawia 
potrzeby w zakresie pomocy społecznej. Sprawozdanie składa się z: 

 sprawozdania z działalności Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej jednostek 
organizacyjnych pomocy społecznej w Mysłowicach za 2023 rok, 

 sprawozdania z realizacji działań zawartych w Strategii z rozwiązywania problemów 
społecznych za 2023 rok, 

 sprawozdania z realizacji w roku 2023 Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przemocy 
w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie, 

 oceny działalności Warsztatu Terapii Zajęciowej przy Stowarzyszeniu Pomocy Osobom 
Niepełnosprawnym i Seniorom „Radość” za 2023 rok, 

 sprawozdanie z Programu działań na rzecz osób niepełnosprawnych za rok na lata 2021 -2030 
za rok 2023, 

 sprawozdanie za rok 2023 z realizacji Gminnego programu wspierania rodziny na lata 2021 – 
2023; 

 sprawozdanie za rok 2023 z realizacji Powiatowego programu rozwoju pieczy zastępczej 
na lata 2021 – 2023. 

        Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Mysłowicach jest jednostką organizacyjną gminy, będącą 
podstawową jednostką pomocy społecznej w mieście.                      
Celem działań Ośrodka jest umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężenia trudnych sytuacji 
życiowych, których nie są w stanie one same pokonać, wykorzystując własne środki, możliwości  
i uprawnienia. 
Pomoc społeczna powinna zaspakajać niezbędne potrzeby życiowe osób i rodzin oraz umożliwić im 
bytowanie w warunkach odpowiadającym godności człowieka, a także w miarę możliwości 
doprowadzić do życiowego usamodzielnienia się oraz ich integracji ze środowiskiem  
Ośrodek udziela pomocy w oparciu o następujące akty prawne: 
ustawę o pomocy społecznej, 
ustawę o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, 
ustawę o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (w tym 
realizacja zadań finansowanych ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych oraz zadań wykonywanych przez Powiatowy Zespół ds. Orzekania 
o Niepełnosprawności), 
ustawę o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, 
ustawę o świadczeniach rodzinnych, 
ustawę o pomocy osobom uprawnionym do alimentów, 
ustawę o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa, 
ustawę o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze środków publicznych, 
ustawę o systemie oświaty, 
ustawę o szczególnej ochronie niektórych odbiorców paliw gazowych w 2023 r. w związku z sytuacją 
na rynku gazu 
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oraz inne obowiązujące w tym zakresie przepisy w granicach udzielonych upoważnień. 
 
Środki na realizację zadań pomocy społecznej pochodzą z budżetu miasta i z dotacji rządowych,  
a zadania dzieli się odpowiednio na: 
zadania własne gminy; 
zadania zlecone gminie; 
zadania z zakresu pomocy społecznej realizowane przez powiat (zadania własne powiatu); 
zadania z zakresu administracji rządowej realizowane przez powiat (zadania zlecone powiatowi). 
 
Wydatki na działalność Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Mysłowicach w 2023 roku 
pochodziły z budżetu miasta, dotacji rządowych, funduszy celowych. 
 
Nakłady poniesione przez MOPS w Mysłowicach w ramach działalności statutowej    
w 2023 roku. 
 

L.p. Rodzaj świadczenia 
Łączne 

nakłady do 
31.12.2023 

w tym: 

własne dotacja 

1 
Prowadzenie OIK oraz pobyt kobiet wraz z dziećmi w 
związku z przemocą 

1 510 221,96 1 510 221,96  

2 
Prowadzenie DD Senior + wraz z pobytem i 
wyżywieniem 

578 766,91 497 227,91 81 539,00 

3 
Prowadzenie Noclegowni wraz z wydatkami związanymi 
z pobytem bezdomnych mężczyzn 789 158,10 789 158,10  

4 Pobyt w Mieszkaniach Chronionych  21 239,08 21 239,08  

5 Pobyt w Mieszkaniach dla osób w kryzysie 3 686,49 3 686,49  

6 Schronisko 49 940,00 49 940,00  

7 Pobyt w DPS 4 896 339,88 4 896 339,88  

8 

Organizacja doraźnego miejsca zakwaterowania dla 
ludności uchodźczej, organizację wyżywienia dla osób 
zakwaterowanych na terenie gminy oraz opieki socjalnej 
z Funduszu Pomocy 

6 000,00 
 

6 000,00 

9 Program "Posiłek w szkole i w domu" 618 917,09 248 066,84 370 850,25 

10 
Zapewnienie posiłku dla dzieci i młodzieży w ramach 
pomocy obywatelom Ukrainy z Funduszu Pomocy 4 237,00  4 237,00 

11 Zasiłki celowe i pomoc w naturze 96 541,92 96 541,92  

12 Sprawienie pogrzebu 5 761,95 5 761,95  

13 Zasiłki okresowe 308 908,53  308 908,53 

14 Świadczenia rodzinne 21 598 855,23  21 598 855,23 

15 

Świadczenia rodzinne, świadczenia z funduszu 
alimentacyjnego oraz składki na ubezpieczenia 
emerytalne i rentowe z ubezpieczenia społecznego płatne 
z Funduszu Pomocy 

323 711,24 
 

323 711,24 

16 Zasiłki stałe 1 104 975,19  1 104 975,19 

17 Zasiłki stałe z Funduszu Pomocy 1 800,00  1 800,00 

18 Stypendia i zasiłki szkolne 140 688,68 29 385,74 111 302,94 

19 Stypendia i zasiłki szkolne z Funduszu Pomocy 13 077,39  13 077,39 
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20 
Jednorazowe świadczenie pieniężne w wysokości 300zł z 
Funduszu Pomocy 66 707,09  66 707,09 

21 Świadczenia wychowawcze 500+ 19 500,00  19 500,00 

22 Opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne 543 583,86  543 583,86 

23 
Opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne z 
Funduszu Pomocy 

8 639,20  8 639,20 

24 
Opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne dla os. 
pobierających świadczenia 

1 946 540,63  1 946 540,63 

25 
Opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne dla os. 
pobierających świadczenia z Funduszu Pomocy 

27 093,17  
27 093,17 

26 
Przyznawanie i opłacanie usług opiekuńczych i 
specjalistycznych usług opiekuńczych 

954 681,88 831 406,88 123 275,00 

27 Ewaluacja Programu - Centrum dla rodzin  299 072,28 299 072,28 0,00 

28 Realizacja rodzinnej pieczy zastępczej 5 577 887,28 5 458 187,28 119 700,00 

29 Wspieranie rodziny (asystenci rodzin) 400 259,48 376 871,64 23 387,84 

30 Pomoc rodzinie dysfunkcyjnej 6 439,92 6 439,92  

31 
Realizacja programu "Korpus Wsparcia Seniorów" na 
rok 2023 Moduł I 

172,20 34,44 137,76 

32 
Realizacja programu "Korpus Wsparcia Seniorów" na 
rok 2023 Moduł II 

39 487,23 7 897,45 31 589,78 

33 Świadczenia dla opiekuna prawnego  15 800,00  15 800,00 

34 Interwencje 9 041,98 9 041,98  

35 Praca ze sprawcami przemocy w rodzinie 17 100,00  17 100,00 

36 
Zwalczanie narkomanii – punkt konsultacyjny + 
programy 

44 220,32 44 220,32  

37 Zespół Interdyscyplinarny 5 800,00 5 800,00  

38 Orzekanie o stopniu niepełnosprawności 564 065,85  564 065,85 

39 
Orzekanie o stopniu niepełnosprawności z Funduszu 
Pomocy 

8 176,78  8 176,78 

40 Dodatek dla gospodarstw domowych 10 200,00  10 200,00 

41 
Pomoc dla cudzoziemców – pobyt dzieci w rodzinie 
zastępczej 

5 273,80  5 273,80 

42 
Refundacja podatku VAT z tytułu ogrzewania 
domu/mieszkania paliwem gazowym 

31 356,09  31 356,09 

43 Środki PFRON w tym: 2 085 823,42  2 085 823,42 
 Turnusy rehabilitacyjne 328 594,00  328 594,00 
 bariery architektoniczne 244 216,53  244 216,53 
 Środki ortopedyczne 548 153,00  548 153,00 
 Sport, Kultura i rekreacja 21 999,99  21 999,99 
 Warsztaty Terapii Zajęciowej 823 410,42  823 410,42 
 Język migowy 1 346,70  1 346,70 
 Dofinansowanie Powiatowego Urzędu Pracy 67 456,51  67 456,51 
 Obsługa  50 646,27  50 646,27 

44 Program Aktywny Samorząd 393 639,34  393 639,34 

45 Zajęcia klubowe WTZ 18 540,00  18 540,00 
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46 Obsługa wyżej wymienionych zadań jak również praca 
socjalna z osobą wymagającą pomocy, udzielanie porad 
prawnych, psychologicznych, pomoc terapeuty, 
wydawanie zaświadczeń, współpraca z jednostkami 
organizacyjnymi UM M-ce oraz organizacjami 
pozarządowymi w realizacji zadań, organizacja i 
obsługa. 

8 892 757,34 7 323 660,72 1 569 096,62 

     

RAZEM 51 978 862,36 22 510 202,78 29 468 659,58 
 
W okresie sprawozdawczym MOPS wydatkował: 51 978 862,36 zł.  z tego: 29 468 659,58 zł. 
stanowiły dotacje. 
 
Nakłady poniesione na zadania realizowane przez MOPS w 2023 roku 
 

22 510 202,78; 43%

29468659,58; 57%

Wkład własny Dotacja
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Wydatki MOPS w latach 2017-2023

 
 
 
W 2023 roku otrzymane i wydatkowane środki finansowe na działalność merytoryczną 
Ośrodka kształtowały się następująco:   
 
I.1. Zadania realizowane przez MOPS 
Wynikające z ustawy o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004 r. tj. (Dz. U. z 2023 r. poz. 
901 z późniejszymi zmianami) 
I.1.1 Zadania własne gminy 
 

 Wykonanie (zł) 

Zasiłki celowe i posiłki 
w tym: 
Program wieloletni „Posiłek w szkole i domu” – dotacja z budżetu 
państwa 

715 459,01 zł 
 

618 917,09 zł 

Sprawienie pogrzebu 5 761,95 zł 

Zasiłki okresowe - dotacja z budżetu państwa 308 908,53 zł 
Zasiłki stałe – dotacja z budżetu państwa 1 104 975,19 zł 

Składki na ubezpieczenie zdrowotne – dotacja z budżetu państwa 88 974,86 zł 

Usługi opiekuńcze 831 406,88 zł 

Odpłatność za pobyt mieszkańców miasta Mysłowice w Domach 
Pomocy Społecznej 

4 896 339,88 zł 
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W ramach zadań własnych gminy udzielono następującej pomocy: 
Zadania obowiązkowe 
 
1. Schronienie. 
Ze schronienia skorzystało 115 osób z tego: 
- z noclegowni przy ul. Strażackiej 9- 92 osób 
- w Mieszkaniach dla osób w kryzysie dla kobiet z dziećmi - 23 osoby, z tego 10 osób stanowiły 
dzieci.  
 
2. Zapewnienie posiłku. 
W 2023 r. udzielono pomocy w ramach programu rządowego: Program wieloletni „Posiłek 
w szkole i domu” 727 osobom w tym: 

 155 osoby to dzieci w wieku od 0 -7 lat, 

 208 osoby - uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej, 

 379 - pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy 
społecznej 

Pomoc udzielana była w formie posiłków oraz świadczenia pieniężnego na sporządzenie 
posiłku. Z posiłków skorzystało 327 osób, z świadczenia pieniężnego 567 osób. Uczniom 
przedszkoli, szkół podstawowych i ponadpodstawowych wydawano posiłki w szkołach, 
pozostałe osoby korzystały z pomocy w formie gorących posiłków wydawanych w stołówce 
(która została wyłoniona zgodnie z procedurami przetargowymi).  
 
Na realizację programu w 2023 roku wydano kwotę: 618 917,09 zł. 
w tym: 
 - 248 385,84 zł środki własne gminy, 
-  369 828,75 zł środki rezerwy celowej budżetu państwa uzyskanej na podstawie umowy 
zawartej pomiędzy Wojewodą Śląskim a prezydentem Miasta Mysłowice. 
 
3. Usługi opiekuńcze. 
Pomocą w formie usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych objęto 184 
osoby na kwotę 831 406,88 zł. 
 
4. Sprawienie pogrzebu 
Pogrzeby sprawiono 7 osobom na kwotę 5 761,95 zł.  
 
5. Odpłatność za osoby umieszczone w domach pomocy społecznej 
W domach pomocy społecznej poza terenem gminy przebywało 129 mieszkańców Mysłowic, 
za pobyt tych osób zapłacono 4 896 339,88 zł. 
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6. Zasiłki celowe i w naturze – zadania własne gminy 
Pomocy w postaci zasiłków celowych (na żywność, leki, środki czystości, odzież, opłaty za 
media, na opłacenie posiłków i na inne niezbędne potrzeby) oraz pomocy w naturze udzielono 
395 rodzinom na kwotę 96 541,92 zł 
w tym z zasiłków celowych specjalnych skorzystało: 66 rodzin na kwotę 15 413 zł. 
 
7. Zasiłki okresowe (dotacja z budżetu wojewody) 
 Z zasiłków okresowych skorzystały 254 osoby na kwotę: 308 908,53 zł. 
 
8.  Zasiłki stałe 
Tą formą pomocy objęto 203 osób na kwotę: 1 104 975,19 zł. 
 
9. Składki na ubezpieczenie zdrowotne 
Składki zostały opłacone 177 osobom na kwotę: 88 974,86 zł. 
 
Jak wynika z przedstawionych danych w ramach realizacji zadań własnych gminy największe 
wydatki są ponoszone przez MOPS na: 

 opłaty za pobyt mieszkańców miasta w DPS (pokrywane w całości z budżetu 
gminy) 
 zasiłki stałe (100% dotacja celowa z budżetu państwa) 
 zasiłki celowe i pomoc w naturze (pokrywane z budżetu gminy) 
 zasiłki okresowe (pokrywane w 100% z dotacji celowej z budżetu państwa) 
 świadczenia pieniężne i posiłki realizowane w ramach programu „Posiłek w 
szkole i domu” 

 
I.1.2 Zadania zlecone gminie 
 
1. Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób ze schorzeniami psychicznymi.                      
Usługami zostało objętych 14 osób na kwotę: 123 275,00 zł. 
 
2.  Wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki 
 
Zgodnie z postanowieniami sądu wynagrodzenie za sprawowanie opieki zostało wypłacone 
4 opiekunom prawnym na kwotę: 15 800,00 zł. 
 
I.1.3 Zadania wynikające z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej 

 

W dniu 1 stycznia 2012 r. weszła w życie ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 
zastępczej, której celem jest tworzenie systemu pomocy dziecku i rodzinie, pozwalającego na 
utrzymanie dziecka w rodzinie naturalnej lub zapewnienie opieki i wychowania poza rodziną 
biologiczną. Dąży się do tego, aby dziecko wychowywało się w środowisku jak najbardziej 
zbliżonym do naturalnego. 
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1. Wspieranie rodziny 

Praca z rodziną wymagającą wparcia w obszarach opiekuńczo – wychowawczych prowadzona 
jest w formie: 
- pracy socjalnej, 
- pomocy prawnej, 
- konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, 
- grup wsparcia, 
- asystenta rodziny, 
- placówek wsparcia dziennego. 
 
Praca socjalna 
 
Praca socjalna ma na celu poprawę sytuacji życiowej rodzin przy wykorzystaniu ich 
możliwości, zasobów własnych oraz wsparcia zewnętrznego. Praca socjalna prowadzona jest 
przez wykwalifikowanych pracowników socjalnych, którzy kierują swoje działania nie tylko 
na zabezpieczenie podstawowych potrzeb socjalno – bytowych rodziny, ale również na 
dokonanie prawidłowej diagnozy sytuacji dziecka, rozpoznanie nieprawidłowości 
i wynikających z tego problemów opiekuńczo – wychowawczych. W 2023 roku na terenie 
naszego miasta objęto pracą socjalną 103 rodziny w których występowały problemy 
opiekuńczo-wychowawcze.  

Pomoc prawna 

Ośrodek zapewnia rodzinom bezpłatną pomoc prawną, szczególnie z zakresu prawa 
rodzinnego. W roku 2023 r. z powyższej pomocy skorzystało 7 rodzin.  
 
Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne 
 
Poradnictwo specjalistyczne prowadzone jest dla rodzin zastępczych, które znajdują się 
w trudnej sytuacji życiowej oraz rodzin zastępczych z problemami opiekuńczo-
wychowawczymi. Prowadzone jest przez psychologów, pedagogów zatrudnionych przez tut. 
Ośrodek. W roku 2023 z poradnictwa specjalistycznego skorzystało 23 rodziny. 
 
Grupy wsparcia 
 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w roku 2023 prowadził grupę wsparcia dla rodzin 
zastępczych. Spotkania miały za zadanie zapewnienie uczestnikom przestrzeni do wymiany 
doświadczeń oraz wyrażania emocji związanych z pełnieniem funkcji rodziny zastępczej. 
Na spotkaniach poruszana była tematyka dotycząca wpływu trudnych doświadczeń dzieci na 
ich dalsze relacje z dorosłymi, budowania relacji z dzieckiem będącym w pieczy, relacji rodziny 
zastępczej i dziecka z rodzicami biologicznymi, zachowań buntowniczych u dzieci 
i nastolatków, stawiania dzieciom granic oraz konsekwencji w działaniu, zagrożeń związanych 
z nadmiernym spędzaniem czasu przy komputerze, motywowania dziecka do nauki oraz 
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nawyków żywieniowych oraz prawidłowego żywienia dzieci. Spotkania grup wsparcia 
odbywały się dwa razy w miesiącu (grupa dla rodzin zastępczych spokrewnionych oraz grupa 
dla rodzin zastępczych niezawodowych i zawodowych). W grupach wsparcia uczestniczyło 24 
osób. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej prowadził również grupę wsparcia dla rodzin 
objętych pomocą asystenta rodziny. Na spotkaniach poruszana była tematyka dotycząca m.in.: 
umiejętności wychowawczych, radzenia sobie w sytuacjach trudnych, rozwiązywania 
problemów wychowawczych, sposobów spędzania czasu wolnego, zasad komunikacji, 
stawiania dziecku granic. W grupie wsparcia uczestniczyło 6 osób. 
 
Asystent rodziny 

Zadaniem asystenta jest praca z rodziną w celu poprawy jej sytuacji życiowej. Asystent 
wzmacnia umiejętności opiekuńczo – wychowawcze rodziców, motywuje do podejmowania 
pracy, uczy racjonalnego gospodarowania budżetem domowym, wspiera rodzinę oraz udziela 
pomocy w rozwiązywaniu problemów socjalnych. W roku ubiegłym 6 asystentów obejmowało 
wsparciem 80 rodzin, z czego 30 rodzin zostało zobowiązanych do współpracy z asystentem 
przez sąd. W roku 2023 zamknięto asystentury w 21 rodzinach.  W 2023 roku asystenci rodziny 
przeprowadzili łącznie 1327 wizyt w miejscu zamieszkania rodzin i odbyło się 111 zespołów 
ds. okresowej sytuacji rodziny objętej wsparciem asystentów. 

Placówki wsparcia dziennego 
 
Placówki wsparcia dziennego na terenie naszej gminy prowadzone są przez organizacje 
pozarządowe. Działania placówek obejmują: pomoc dzieciom w nauce, pomoc w kryzysach 
szkolnych, rodzinnych, rówieśniczych oraz osobistych, organizację dzieciom czasu wolnego. 
W roku 2023 w ramach konkursu otwartego zlecono prowadzenie placówek wsparcia dwóm 
organizacjom: 
- Towarzystwu Przyjaciół Dzieci o/Mysłowice, 
- Parafii Rzymskokatolickiej św. Krzyża. 
Z wyżej wymienionej form wsparcia skorzystało 46 dzieci. 
Łączny koszt dofinansowania do prowadzenie placówek wsparcia dziennego wyniósł w 2023 
roku 237 000,00 zł. 
 

2. Rodzinna piecza zastępcza 
 
Zgodnie z ustawą o wpieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej formami rodzinnej pieczy 
zastępczej są: 
- rodziny zastępcze spokrewnione z dzieckiem, 
- rodziny zastępcze niezawodowe, 
- rodziny zastępcze zawodowe, 
- rodzinne domy dziecka. 
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Rodziny zastępcze oraz prowadzący rodzinne domy dziecka otrzymują pomoc z tytułu pobytu 
dziecka w pieczy zastępczej. W 2023 r. z wyżej wymienionej pomocy skorzystało 219 dzieci 
przebywających w 113 rodzinach oraz w 3 rodzinnych domach dziecka. 
 

ŚWIADCZENIA DLA RODZIN ZASTĘPCZYCH Wykonanie 
(zł) 

LICZBA DZIECI 
POBIERAJĄCYCH 

ŚWIADCZENIE 
Świadczenie na pokrycie kosztów utrzymania 

dziecka umieszczonego w rodzinach 
spokrewnionych 

863 465,12 90 

Dodatek z tytułu niepełnosprawności dla dzieci 
umieszczonych w rodzinach spokrewnionych 

64 317,86 9 

Jednorazowa pomoc na pokrycie wydatków  
związanych z potrzebami dziecka przyjmowanego 

do rodziny spokrewnionej 
5 550,00 6 

Dofinansowanie do wypoczynku dla dzieci 
umieszczonych w rodzinach spokrewnionych 

19 075,00 20 

Świadczenie na pokrycie kosztów utrzymania 
dziecka umieszczonego w rodzinach 

niezawodowych 
701 757,18 50 

Dodatek z tytułu niepełnosprawności dla dzieci 
umieszczonych w rodzinach niezawodowych 

 
 9 385,26 

  
4 

Dofinansowanie do wypoczynku dla dzieci 
umieszczonych w rodzinach niezawodowych 

6 050,00 7 

Jednorazowa pomoc na pokrycie wydatków  
związanych z potrzebami dziecka przyjmowanego 

do rodziny niezawodowej 
6 942,93 7 

Świadczenie na pokrycie kosztów utrzymania 
dziecka umieszczonego w zawodowej rodzinie 

zastępczej 
482 761,97 36 

Dodatek z tytułu niepełnosprawności dla dzieci 
umieszczonych w rodzinie zawodowej 

16 424,93 7 

Dofinansowanie do wypoczynku dla dzieci 
umieszczonych w rodzinach zawodowych 

23 511,71 17 

Jednorazowa pomoc na pokrycie wydatków  
związanych z potrzebami dziecka przyjmowanego 

do rodziny zawodowej 
8 401,40 9 

Świadczenie dla rodziny zastępczej zawodowej na 
pokrycie kosztów niezbędnego remontu lokalu 
mieszkalnego w budynku wielorodzinnym lub 

domu jednorodzinnym 

0,00 ---------- 

Świadczenie na pokrycie kosztów utrzymania 
dziecka umieszczonego w rodzinnym domu 

dziecka 
519 263,64 43 

Dodatek z tytułu niepełnosprawności dziecka 
umieszczonego w rodzinnym domu dziecka 

6 847,19 4 

Świadczenie dla rodzinnego domu dziecka 15 000,00 ------------- 
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 na pokrycie kosztów niezbędnego remontu lokalu 
mieszkalnego w budynku wielorodzinnym lub 

domu jednorodzinnym 
Dofinansowanie do wypoczynku dla dzieci 
umieszczonych w rodzinnym domu dziecka 

20 913,30 24 

Jednorazowa pomoc na pokrycie wydatków 
związanych z potrzebami dziecka przyjmowanego 

do rodzinnego domu dziecka 
6 000,00 6 

Świadczenie na pokrycie kosztów utrzymania 
dziecka umieszczonego w rodzinie pomocowej 

20 935,16 23 

Środki finansowe na utrzymanie lokalu 
mieszkalnego dla rodzinnego domu dziecka 

106 850,63 ------------ 

Środki finansowe na utrzymanie lokalu 
mieszkalnego dla rodziny zastępczej zawodowej 

162 792,36 ------------ 

Świadczenie na pokrycie wydatków z powodu 
zdarzeń losowych lub innych zdarzeń mających 

wpływ na jakość sprawowanej opieki 
----------- -------------- 

Wynagrodzenie dla rodziny zastępczej zawodowej 
wraz z pochodnymi 

377 804,06 ----------- 

Wynagrodzenie dla rodzinnego domu dziecka wraz 
z pochodnymi 

216 986,40 ------------ 

Wynagrodzenie dla rodzin pomocowych 6 901,29 ------------ 
Wynagrodzenie dla osoby do pomocy przy opiece 

nad dziećmi oraz prowadzeniu gospodarstwa 
domowego wraz z pochodnymi 

354 029,67 ------------ 

 
RAZEM 

 
4 021 967,36  

 
W 2023 r. w rodzinnej pieczy zastępczej przebywało 219 dzieci, w tym: 

 w 73 rodzinach zastępczych spokrewnionych przebywało 90 dzieci, 

 w 34 rodzinach zastępczych niezawodowych przebywało 50 dzieci, 

 w 6 rodzinach zastępczych zawodowych przebywało 36 dzieci, 

 w 3 rodzinnych domach dziecka - 43 dzieci. 
W 2023 r. na podstawie postanowienia sądu w 18 rodzinach zastępczych i w 3 rodzinnych 
domach dziecka umieszczono łącznie 40 dzieci.  
W marcu 2023 r. jedna rodzina zastępcza zawodowa przekształciła się w rodzinę zastępczą 
niezawodową. Do dnia 28.02.2023 r. w naszym mieście funkcjonowało 7 rodzin zastępczych 
zawodowych, od dnia 1 marca 2023 funkcjonuje 6 rodzin zastępczych zawodowych. 
W Mysłowicach 3 rodziny prowadzą rodzinne domy dziecka. 
W rodzinach zastępczych zawodowych umieszczono 7 dzieci, a w rodzinnych domach dziecka 
13 dzieci. W 2023 r.  przeszkolono 5 kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej 
niezawodowej. Rodziny zastępcze korzystały z cyklów warsztatów podnoszących kompetencje 
opiekuńczo-wychowawcze organizowanych przez tut. Ośrodek. W warsztatach uczestniczyło 
6 rodzin. 
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W ubiegłym roku w związku z czasowym niesprawowaniem opieki nad dzieckiem przez 
rodzinę zastępczą zawodową z powodu wypoczynku zawarto 24 umowy z 12 rodzinami 
pomocowymi, w których przebywało 23 dzieci. 

 

3. Usamodzielniani wychowankowie 
 
Pełnoletni wychowankowie rodzin zastępczych oraz placówek mogą otrzymać: 
- pomoc pieniężną na usamodzielnienie, 
- pomoc pieniężną na kontynuowanie nauki, 
- pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej. 
 

POMOC MAJĄCA NA CELU 
ŻYCIOWE 

USAMODZIELNIENIE I 
INTEGRACJĘ ZE    
ŚRODOWISKIEM 

Wykonanie 
(zł) 

LICZBA 
OSÓB 

dla osób opuszczających 
rodziny zastępcze 

w tym: 
135 646,75 

25 
 (wychowankowie korzystający z pomocy 

na kont. nauki otrzymywali także pomoc na 
zagospodarowanie lub usamodzielnienie) 

pomoc pieniężna na 
usamodzielnienie 

35 884,00 7 

pomoc pieniężna na 
kontynuowanie 

nauki 
87 528,75 

 
18 

pomoc na zagospodarowanie 
w formie rzeczowej 

12 234,00 6 

dla opuszczających placówki 
opiekuńczo-wychowawcze, 

w tym: 
78 945,26 

13 
 (wychowankowie korzystający z pomocy 

na kont. nauki otrzymywali także pomoc na 
zagospodarowanie lub usamodzielnienie) 

pomoc pieniężna na 
usamodzielnienie 

15 678,00 2 

pomoc pieniężna na 
kontynuowanie nauki 

59 446,26 10 

pomoc na zagospodarowanie 
w formie rzeczowej 

3 821,00 2 

RAZEM: 
 

429 184,02 
 

38 

 
W ubiegłym roku 38 osób otrzymało pomoc mającą na celu życiowe usamodzielnienie, w tym: 
– 25 osoby opuszczających rodziny zastępcze, 
– 13 osób opuszczających placówki opiekuńczo-wychowawcze, młodzieżowe ośrodki 

wychowawcze, specjalne ośrodki wychowawcze i zakłady poprawczym 
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W 2023 r. wydano 1108 decyzji z zakresu pieczy zastępczej oraz usamodzielnianych 
wychowanków. 
Liczba rodzin korzystających ze świadczeń – 154 
 

4. Instytucjonalna piecza zastępcza 
 
Po wyczerpaniu możliwości udzielenia dziecku pomocy w rodzinie naturalnej lub umieszczenia 
go w rodzinie zastępczej lub adopcyjnej, dziecko może zostać skierowane na pobyt całodobowy 
do placówki opiekuńczo – wychowawczej. 
Na terenie Mysłowic funkcjonują cztery placówki opiekuńczo-wychowawcze typu 
socjalizacyjnego, tj. Dom im. Św. Ojca Pio w Mysłowicach, Placówka Opiekuńczo-
Wychowawcza Dom Ewy w Mysłowicach oraz dwie placówki opiekuńczo-wychowawcze 
prowadzone przez Centrum Opiekuńczo-Wychowawcze „Nadzieja”. Na podstawie 
postanowień sądu w w/w placówkach umieszczono w roku ubiegłym 14 dzieci.  

 
 LICZBA DZIECI 
Liczba dzieci z Mysłowic umieszczonych w instytucjonalnej pieczy 
zastępczej poza naszym powiatem 

1 

Liczba dzieci z Mysłowic umieszczonych w Placówce Opiekuńczo – 
Wychowawczej nr 2 „Promyk Słońca” w Mysłowicach 

7 

Liczba dzieci z Mysłowic umieszczonych w Placówce Opiekuńczo – 
Wychowawczej nr 4 „Pomocna Dłoń” w Mysłowicach 

3 

Liczba dzieci z Mysłowic umieszczonych w Domu im. Św. Ojca Pio w 
Mysłowicach 

1 

Liczba dzieci z Mysłowic umieszczonych w Placówce Opiekuńczo-
Wychowawcze Dom Ewy w Mysłowicach 

3 

Razem 15 
 

 
5. Dotacje 

 
W 2023 r. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej pozyskał środki z budżetu państwa w ramach 
„Programu asystent rodziny na rok 2023”, na dofinansowanie dodatków do wynagrodzenia 
asystentów rodziny w wysokości 7 628,07 zł oraz dofinansowanie do kosztów wynagrodzeń 
w wysokości 15 759,77 zł. 
W ubiegłym roku tut. Ośrodek pozyskał także środki z budżetu państwa w ramach „Programu 
wsparcia powiatu w organizacji i tworzeniu rodzinnych form pieczy zastępczej w 2023 roku” 
na dofinansowanie do kosztów wynagrodzeń rodzin zastępczych zawodowych i rodzinnych 
domów dziecka w kwocie 119 700,00 zł. 
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6.  Porozumienia pomiędzy powiatami w sprawie umieszczenia dzieci w pieczy zastępczej 
  
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej realizuje zadanie dotyczące zawierania porozumień 
z powiatami w sprawie ponoszenia wydatków na opiekę i wychowanie dzieci umieszczonej 
w rodzinnej pieczy zastępczej oraz średnich miesięcznych wydatków przeznaczonych 
na utrzymanie dziecka w instytucjonalnej pieczy zastępczej. 
W 2023 r. z innych powiatów na terenie naszego miasta przebywało:  
- w rodzinnej pieczy zastępczej 25 dzieci;  
- w instytucjonalnej pieczy zastępczej 6 dzieci;  
Na dzień 31.12.2023 r. rozliczono porozumienia dochodowe na kwotę:  
- w rodzinnej pieczy zastępczej: 354 690,43 zł  
- w instytucjonalnej pieczy: 411 291,41 zł 
W ubiegłym roku w pieczy zastępczej poza naszym powiatem przebywało:  
- w rodzinnej pieczy zastępczej 26 dzieci,  
- w instytucjonalnej pieczy 8 dzieci. 
W 2023 r. na pobyt dzieci poza powiatem wydano:  
- w rodzinnej pieczy zastępczej 314 316,83 zł,  
- w instytucjonalnej pieczy zastępczej 627 685,42 zł.   
 

7. Centrum dla Rodzin – Dział Poradnictwa Specjalistycznego 
 
Dział Poradnictwa Specjalistycznego jest komórką organizacyjną Miejskiego Ośrodka Pomocy 
Społecznej w Mysłowicach zajmującą się udzielaniem specjalistycznego wsparcia dla 
mieszkańców Miasta Mysłowice.  
Proponowana pomoc obejmuje m.in. prowadzenie poradnictwa specjalistycznego 
(w szczególności psychologicznego i rodzinnego) dla osób mających trudności lub 
wykazujących potrzebę wsparcia w rozwiązywaniu swoich problemów życiowych (np. kryzysy 
egzystencjalne, zaburzenia adaptacyjne, konflikty w rodzinie, problemy emocjonalne, 
przeciążenie psychiczne, rozwód w rodzinie, choroba somatyczna/niepełnosprawność 
w rodzinie, choroba psychiczna w rodzinie itp.), w sytuacjach, które nie wymagają nagłych 
działań interwencyjnych.  
W roku 2023 r.  Dział Poradnictwa Specjalistycznego kontynuował zadania realizowane 
w ramach zakończonego w XII 2022 r. projektu Centrum dla Rodzin 2. Projekt zakładał wzrost 
jakości i dostępności usług wsparcia rodziny oraz pieczy zastępczej. Podejmowane przez Dział 
Poradnictwa Specjalistycznego działania miały na celu wsparcie specjalistyczne i rozwój 
rodzinnych form pieczy zastępczej poprzez podnoszenie kwalifikacji rodzin zastępczych 
(szkolenia) oraz ich integrację. Działania skierowane były również do osób oraz rodzin 
wymagających wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, zagrożonych ubóstwem lub 
wykluczeniem społecznym z powodu niepełnosprawności, bezrobocia, bezradności 
w sprawach opiekuńczo – wychowawczych oraz do usamodzielniających się wychowanków 
rodzin zastępczych.  
W roku 2023 Dział Poradnictwa Specjalistycznego objął wsparciem 165 osób (84 kobiety, 22 
mężczyzn, 59 małoletnich) ze 113 rodzin. 
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Poradnictwo specjalistyczne i konsultacje 
 
Spośród wszystkich osób, którym udzielono wsparcia specjalistycznego 39 osób pochodziło 
z rodzin objętych usługą asystenta rodziny (28 rodzin).  
Wsparcia udzielano także osobom pełniącym funkcję rodziny zastępczej oraz dzieciom 
przebywającym w pieczy zastępczej. Z poradnictwa specjalistycznego korzystały 22 rodziny 
zastępcze. Szczegółowe dane dotyczące udzielanego wsparcia przedstawia poniższa tabela: 
 

 Ogółem rodzin Ogółem osób       
w rodzinach 

Dorośli Małoletni 

Rodz. zast. 
spokrewnione 

16 28 17 11 

Rodz. zast. zawodowe 
(+ rodzinne domy 
dziecka) 

4 13 3 10 

Rodz. zast. 
niezawodowe 

2 3 2 1 

RAZEM 22 44 22 22 

  
W/w klienci korzystali z poradnictwa psychologicznego, pedagogicznego, rodzinnego. 
Z poradnictwa psychologicznego korzystało 14 rodzin zastępczych, z pedagogicznego 10 
rodzin zastępczych, z rodzinnego (więcej niż jedna osoba na spotkaniu) – 9 rodzin zastępczych. 
Rodzinom zastępczym udzielono 58 porad psychologicznych, 67 porad pedagogicznych, 13 
porad rodzinnych (niektóre rodziny mogły korzystać zarówno z indywidualnego poradnictwa 
psychologicznego, pedagogicznego, jak i z poradnictwa rodzinnego). 
Wśród klientów Działu Poradnictwa Specjalistycznego odnotowano osoby po 60 r.ż. 
- 2 klientów, osoby niepełnosprawne - 4 klientów oraz 1 osobę usamodzielniającą się.  
Dodatkowo objęto wsparciem w formie terapii SI oraz rehabilitacji dzieci z orzeczeniem 
o niepełnosprawności – odpowiednio 9 osób (terapia SI) oraz 5 osób (rehabilitacja).  
W 2023 roku odbyło się 578 konsultacji, w tym 66 konsultacji rodzinnych (więcej niż jedna 
osoba na spotkaniu), 506 osobistych konsultacji indywidualnych, 6 indywidualnych konsultacji 
w trybie zdalnym.  
W okresie sprawozdawczym udzielano indywidualnego poradnictwa psychologicznego, 
w ramach którego odbyło się 296 wizyt + 6 konsultacji zdalnych. Udzielano także 
indywidualnego poradnictwa pedagogicznego: 210 spotkań.  
 
Grupy wsparcia 
 
Psychologowie Działu Poradnictwa Specjalistycznego prowadzili również grupy wsparcia dla 
rodzin zastępczych zawodowych/niezawodowych, spokrewnionych oraz rodzin objętych 
wsparciem asystenta rodziny, w których łącznie w 2023 roku uczestniczyło 30 osób. 
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Badanie kandydatów na rodziny zastępcze 
 
W roku 2023 w ramach swoich zadań specjaliści Działu przeprowadzali badania kandydatów 
na rodziny zastępcze i osób już pełniących funkcję rodzin zastępczych. Pedagodzy odbyli 10 
spotkań, natomiast psychologowie odbyli 53 spotkania.  
W okresie sprawozdawczym przeprowadzane były również diagnozy psychofizyczne dzieci 
przebywających w pieczy zastępczej oraz spotkania dotyczące aktualnej ich sytuacji                                           
na potrzebę ośrodków adopcyjnych. Przebadano 43 dzieci. 
 
Spotkania rodziców biologicznych z dziećmi 
 
Aby wspomóc realizację ustawowego prawa dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej do 
utrzymywania osobistych kontaktów z rodzicami na terenie Działu Poradnictwa 
Specjalistycznego organizowane są spotkania rodziców biologicznych z dziećmi. Nadzór nad 
ich przebiegiem sprawują specjaliści Działu. Pracownicy Działu Poradnictwa 
Specjalistycznego uczestniczyli w 264 spotkaniach dzieci przebywających w pieczy zastępczej 
z ich rodzicami biologicznymi.  
 
Zespoły ds. oceny sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej 
 
W 2023 roku pracownicy Działu Poradnictwa Specjalistycznego uczestniczyli w Zespołach ds. 
oceny sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej (psychologowie wzięli udział w 346 
zespołach, pedagodzy w 357 zespołach).  
 
Warsztaty dla rodziców 
 
W Dziale Poradnictwa Specjalistycznego w pierwszym półroczu 2023 r. realizowany był cykl 
12 Warsztatów dla Rodziców, służących podnoszeniu kompetencji opiekuńczo – 
wychowawczych i kompetencji społecznych.  W I edycji warsztatów rozpoczętej 03.05.2023 r. 
w zajęciach wzięło udział 15 osób (15 kobiet, 0 mężczyzn). Spośród w/w osób w co najmniej 
połowie zajęć uczestniczyło 8 osób.  
W okresie od 09-11.2023 r. odbyła się kolejna edycja warsztatów, w której udział wzięło 25 
osób (22 kobiety, 3 mężczyzn).  Łącznie w dwóch edycjach Warsztatów udział wzięło 40 osób.  
   
I.1.4. Zadania zlecone powiatowi - zadania wynikające z ustawy o rehabilitacji zawodowej 
i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych. 
 
I.1.4.1 Działalność Miejskiego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności 
 

 Wykonanie 2023 (zł) 

1. Dotacja z budżetu państwa 564 065,85 

2. Środki z budżetu gminy - 

RAZEM 564 065,85 

Id: E0045526-9698-4AFB-B20C-BE06F56B0441. Podpisany Strona 20 z 147



 
 
 
 
W 2023 roku wydano 1306 orzeczeń w sprawie ustalenia stopnia niepełnosprawności osobom 
powyżej 16 roku życia, 190 orzeczeń dla osób do 16 roku życia. Wydano 648 legitymacji dla 
osób niepełnosprawnych. 
 
I.1.4.2 Realizacja zadań z zakresu rehabilitacji społecznej w 2023 roku – Dział osób 
niepełnosprawnych    
 
Zadania powiatu dofinansowane ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych (PFRON), skierowane są wyłącznie do osób posiadających orzeczenia 
o stopniu niepełnosprawności i o niepełnosprawności lub równoważne. 
Zakres działań określony jest w Ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 
i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (tekst jednolity Dz.U.2021 poz.573) 
i obejmuje: 
1. Dofinansowanie: 

 uczestnictwa osób niepełnosprawnych i ich opiekunów w turnusach rehabilitacyjnych, 

 sportu, kultury, rekreacji i turystyki osób niepełnosprawnych, 

 zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze 
przyznawane osobom niepełnosprawnym na podstawie odrębnych przepisów, 

 likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu się i technicznych, w związku 
z indywidualnymi potrzebami osób niepełnosprawnych, 

 usług tłumacza języka migowego lub tłumacza-przewodnika,   

 rehabilitacji dzieci i młodzieży. 
2. Dofinansowanie kosztów tworzenia i działania warsztatów terapii zajęciowej. 
3. Zlecanie przez powiat, fundacjom i organizacjom pozarządowym, realizacji zadań z zakresu 

rehabilitacji zawodowej i społecznej osób niepełnosprawnych. 
Otrzymane środki, w porównaniu do roku 2022 były większe o 282 510,00 zł (z czego kwota 
178 488,00 zł przeznaczona była na działalność Warsztatu Terapii Zajęciowej w związku 
ze wzrostem kosztów rocznego pobytu jednego uczestnika w warsztacie terapii zajęciowej). 

 
Poniżej przedstawiamy informację dotyczącą otrzymanych środków z PFRON na realizację 
zadań, w latach 2022-2023. 

 
 

ZADANIE 
ŚRODKI PFRON w LATACH (zł) 
WYKONANIE 2023 r. 
2022 r. PLAN WYKONANIE 

TURNUSY REHABILITACYJNE 391 049,00 329 318,00 328 594,00 

ORGANIZACJA SPORTU, KULTURY, TURYSTYKI I REKREACJI 24 705,61 22 000,00 21 999,99 
ZAOPATRZENIE W SPRZĘT REHABILITACYJNY, PRZEDMIOTY 
ORTOPEDYCZNE I ŚRODKI POMOCNICZE 

404 646,41 548 153,00 548 153,00 

LIKWIDACJA BARIER 281 373,26 244 793,00 244 216,53 
USŁUGI TŁUMACZA JĘZYKA MIGOWEGO LUB TŁUMACZA-
PRZEWODNIKA 

905,10 1 347,00 1 346,70 

DZIAŁALNOŚĆ WARSZTATU TERAPII ZAJĘCIOWEJ 628 531,00 825 888,00 823 410,42 
ZLECENIE REALIZACJI ZADAŃ FUNDACJOM ORAZ 
ORGANIZACJOM POZARZĄDOWYM W CZĘŚCI DOTYCZĄCEJ 
REHABILITACJI SPOŁECZNEJ 

0,00 0,00 0,00 
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RAZEM REHABILITACJA SPOŁECZNA: 1 731 210,38 1 971 499,00 1 967 720,64 

REHABILITACJA ZAWODOWA – REALIZOWANA PRZEZ PUP 6 176,52 67 457,00 67 456,51 

OGÓŁEM ŚRODKI DLA POWIATU: 1 737 686,90 2 038 956,00 2 035 177,15 

 
Dofinansowanie uczestnictwa osób niepełnosprawnych i ich opiekunów w turnusach 
rehabilitacyjnych. 
 

Zgodnie z ustawą z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz 
zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (tekst jednolity Dz.U. z 2021 poz. 573 z późn. zm.) 
„turnus rehabilitacyjny oznacza zorganizowaną formę aktywnej rehabilitacji połączonej 
z elementami wypoczynku, której celem jest ogólna poprawa psychofizycznej sprawności oraz 
rozwijanie umiejętności społecznych uczestników, między innymi przez nawiązywanie 
i rozwijanie kontaktów społecznych, realizację i rozwijanie zainteresowań a także przez udział 
w innych zajęciach przewidzianych programem turnusu”. Ponadto, pobyt na turnusie 
rehabilitacyjnym dofinansowanym ze środków PFRON nie koncentruje się (w odróżnieniu od 
pobytów sanatoryjnych NFZ) na rehabilitacji leczniczej osób indywidualnych, lecz znaczącą 
wagę przykłada się do aktywności społecznej i zorganizowanych działań grupowych osób 
najbardziej potrzebujących wsparcia w zakresie rozwijania umiejętności społecznych, między 
innymi przez nawiązywanie i rozwijanie kontaktów społecznych. 
W związku z niewystarczającymi środkami na realizację wszystkich złożonych wniosków, aby 
objąć pomocą osoby najbardziej tego potrzebujące, zgodnie z obowiązującymi przepisami 
przyjęto zasadę przyznawania dofinansowania tej samej dorosłej osobie niepełnosprawnej nie 
częściej niż raz na dwa lata. W przypadku pozostałych wniosków - na podstawie „Zasad 
rozpatrywania wniosków o przyznanie dofinansowania ze środków PFRON dla osób 
niepełnosprawnych zamieszkałych w Mysłowicach” rozpatrywano wnioski w oparciu o ocenę 
punktową uwzględniającą stopień i rodzaj niepełnosprawności wnioskodawcy, wpływ 
niepełnosprawności na możliwość realizacji przez wnioskodawcę kontaktów społecznych 
w codziennym funkcjonowaniu oraz fakt niekorzystania z dofinansowania w roku poprzednim. 
Zgodnie z ww. zasadami pierwszeństwo w uzyskaniu dofinansowania mają osoby 
niepełnosprawne, które w ocenie merytorycznej wniosku otrzymały najwyższą ilość punktów, 
uprawniających do uzyskania dofinansowania. 
 

PLAN: 
329 318,00 

ZŁOŻONE WNIOSKI WYPŁACONE DOFINANSOWANIE 

LICZBA 
KWOTA  

(w zł) 
LICZBA WNIOSKÓW 

KWOTA  
(w zł) 

DOROŚLI 
220 wnioskodawców 

506 769,00 
121 wnioskodawców 

271 160,00 w 
tym 

73  z opiekunami 
w 

tym 
35 z opiekunami  

DZIECI 
19 wnioskodawców 

64 363,00 
17 wnioskodawców 

57 434,00 w 
tym  

19 z opiekunami 
w 

tym  
17 z opiekunami 

RAZEM:
239 wnioskodawców 

571 132,00 
178 wnioskodawców 

328 594,00 w 
tym  

92 z opiekunami 
w 

tym  
77 z opiekunami 
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Sport, kultura, rekreacja i turystyka osób niepełnosprawnych 
 
Zadanie skierowane jest wyłącznie dla osób prawnych i jednostek organizacyjnych. Warunki 
uzyskania dofinansowania: 

 prowadzenie statutowej działalności na rzecz osób niepełnosprawnych przez okres 
co najmniej 2 lat przed dniem złożenia wniosku, 

 udokumentowane zapewnienie odpowiednich do potrzeb osób niepełnosprawnych 
warunków         technicznych i lokalowych niezbędnych do realizacji zadania, 

 udokumentowane posiadanie środków własnych lub pozyskanych z innych źródeł 
na sfinansowanie przedsięwzięcia w wysokości nieobjętej dofinansowaniem ze środków 
PFRON. 

Wysokość dofinansowania organizacji sportu, kultury, rekreacji i turystyki osób 
niepełnosprawnych wynosi do 60% kosztów przedsięwzięcia. Wniosek o dofinansowanie 
ze środków Funduszu składa się w terminie do dnia 30 listopada roku poprzedzającego 
realizację zadań. 
W 2023 r. na realizację zadania: dofinansowanie organizacji Sportu, Kultury, Rekreacji 
i Turystyki Osób Niepełnosprawnych pierwotnie przeznaczono kwotę 25 000,00 zł. 
Opiniowaniu podlegało 6 wniosków Stowarzyszeń o łącznej liczbie 12 planowanych imprez.  
Kwotę przeznaczoną na realizację zadania tj. 25 000,00 zł podzielono po równo 
na 6 stowarzyszeń otrzymując kwotę 4 166,67 zł na każde stowarzyszenie. Jednakże z uwagi 
na fakt, iż dwa stowarzyszenia wnioskowały o kwotę niższą niż 4 000,00 zł w ich przypadku 
zabezpieczono środki do wysokości wnioskowanej a powstałą nadwyżkę (1 415,34 zł), 
podzielono pomiędzy pozostałymi czterema stowarzyszeniami – tj. po 353,84 zł, co w sumie 
dało kwotę 4 520,51 zł na stowarzyszenie.  
Spośród pozostałych stowarzyszeń, 1 wnioskowało o kwotę niższą niż uzyskaną w trakcie 
podziału, w związku z czym zabezpieczono dla niego środki do wysokości wnioskowanej.  
W efekcie przeprowadzonej kalkulacji trzy stowarzyszenia otrzymały dofinansowanie w pełnej 
kwocie wnioskowanej, a kolejne trzy uzyskały po równo dotację w kwocie 4 527,33 zł.  
W przypadku stowarzyszeń, które wnioskowały o dofinansowanie realizacji kilku zadań 
a nie otrzymały dofinansowania w oczekiwanej kwocie - wysokość dofinansowania proponuje 
się ustalić w kwocie ogólnej bez podziału na poszczególne zadania, pozostawiając 
organizacjom możliwość wyboru spośród wnioskowanych imprez, tych które będą dla nich 
najbardziej atrakcyjne i możliwe do zrealizowania, przy zachowaniu zasady, że kwota 
przeznaczona na konkretne zadanie nie może przekroczyć kwoty wnioskowanej.  

 
 
 

PLAN: 24 706,00 zł 
ZŁOŻONE WNIOSKI 

WYPŁACONE 
DOFINANSOWANIE 

LICZBA 
PLANOWANYCH 

ZADAŃ 
KWOTA 

(w zł) 

LICZBA 
ZREALIZOWANYCH 

ZADAŃ 
KWOTA 

(w zł) 
STOWARZYSZENIE AMAZONEK 

„TĘCZA” 
4 16 200,00 3 4 527,33 

POLSKI ZWIĄZEK NIEWIDOMYCH  
KOŁO W MYSŁOWICACH 

3 4 500,00  3 4 500,00 
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STOWARZYSZENIE POMOCY 
NIEPEŁNOSPRAWNY, "SKARBEK" 

1 3 000,00  0 (rezygnacja) 0,00 

POLSKI ZWIĄZEK EMERYTÓW, 
RENCISTÓW I INWALIDÓW 

1 3 918,00  1 3 918,00 

STOWARZYSZENIE NA RZECZ 
POMOCY UCZNIOM I SZKOLE 

"NASZE DZIECI" PRZY ZESPOLE 
SZKÓŁ SPECJALNYCH IM. 
JANUSZA KORCZAKA W 

MYSŁOWICACH 

2 5 800,00  2 

4 527,33 

STOWARZYSZENIE POMOCY 
OSOBOM NIEPEŁNOSPRAWNYM I 

SENIOROM „RADOŚĆ” 
1 19 800,00  1 

4 527,33 

RAZEM: 12 53 218,00  11 21 999,99 
 
 

STOWARZYSZENIE AMAZONEK „TĘCZA” dotacja: 4 527,33 zł 
z tego: 

NAZWA ZADANIA 
TERMIN 

REALIZACJI 

LICZBA 
NIEPEŁNOSPRAWNYC

H 
UCZESTNIKÓW 

PRZEKAZANA 
DOTACJA (w zł) 

WYCIECZKA KIELCE -GÓRY 
ŚWIĘTOKRZYSKIE 

22/09 – 24/09 20 2 000,00  

MAJÓWKA W WISLE JAWORNIKU  02/06 – 05/06 27          1 527,33  
UROCZYSTOŚĆ WIGILIJNO 
OPŁATKOWA 

18.12.2023 38          1 000,00  

 
 

POLSKI ZWIĄZEK NIEWIDOMYCH KOŁO W MYSŁOWICACH dotacja: 4 500,00 zł 
z tego: 

NAZWA ZADANIA 
TERMIN 

REALIZACJI 

LICZBA 
NIEPEŁNOSPRAWNYC

H 
UCZESTNIKÓW 

PRZEKAZANA 
DOTACJA (w zł) 

WYJAZD do TARNOWSKICH GÓR 10.07.2023 20                1 500,00  
ŚWIATOWY DZIEŃ OSÓB 
NIEWIDOMYCH: BIAŁA LASKA 

19.10.2023 30                1 500,00  

WIGILIA 21.12.2023 25                1 500,00  
 

POLSKI ZWIĄZEK EMERYTÓW, RENCISTÓW I INWALIDÓW dotacja: 3 918,00 zł 
z tego: 

NAZWA ZADANIA 
TERMIN 

REALIZACJI 

LICZBA 
NIEPEŁNOSPRAWNYC

H 
UCZESTNIKÓW 

PRZEKAZANA 
DOTACJA (w zł) 

WSPÓLNY WYJAZD POZA MIEJSCE 
ZAMIESZKANIA POŁĄCZONE Z 
ELEMENTAMI WYPOCZYNKU, 
ROZWIJANIE KONTAKTÓW, 
WSPÓLNE ROZMOWY - BRENNA 

23.05.2023 31 3918,00 
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STOWARZYSZENIE POMOCY OSOBOM NIEPEŁNOSPRAWNYM I 
SENIOROM „RADOŚĆ” 

dotacja: 

                                                                    
4 527,33 

zł  
 

z tego: 

NAZWA ZADANIA 
TERMIN 

REALIZACJI 

LICZBA 
NIEPEŁNOSPRAWNYC

H 
UCZESTNIKÓW 

PRZEKAZANA 
DOTACJA (w zł) 

WYCIECZKA 7 DNIOWA "TAJEMNICE 
KOTLINY KŁODZKIEJ" 

19/09 – 25/09 20 
                                                                    

4 527,33 
 

 
STOWARZYSZENIE NA RZECZ POMOCY UCZNIOM I SZKOLE 
"NASZE DZIECI" PRZY ZESPOLE SZKÓŁ SPECJALNYCH IM. 
JANUSZA KORCZAKA W MYSŁOWICACH 

dotacja: 
4 527,33 

zł 

z tego: 

NAZWA ZADANIA 
TERMIN 

REALIZACJI 

LICZBA 
NIEPEŁNOSPRAWNYC

H 
UCZESTNIKÓW 

PRZEKAZANA 
DOTACJA (w zł) 

spektakl PINOKIO w Teatrze Rozrywki 
w Chorzowie 

10.12.2023 24                1 000,00  

WEEKENDY Z POLSKĄ - Kraków 
dawna stolica Polski - miast na styku 
dwóch kultur" 

23/09 - 24/09 20                3 527,33  

 

 
Zaopatrzenie w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze. 

 

Warunkiem uzyskania dofinansowania w ramach niniejszego zadania jest spełnienie kryterium 
dochodowego, które od grudnia 2023 wynosiło: 

 na osobę samotną: 4 676,72 zł 

 na jedną osobę w rodzinie: 3 597,48 zł 
Dofinansowanie do zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny skierowane jest do: 

 osób niepełnosprawnych stosownie do ich niepełnosprawności, jeżeli zachodzi potrzeba 
prowadzenia rehabilitacji w warunkach domowych przy użyciu wnioskowanego sprzętu; 

 osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą, osób prawnych i jednostek 
organizacyjnych nieposiadających osobowości prawnej, jeżeli prowadzona działalność 
związana jest z rehabilitacją osób niepełnosprawnych przez okres co najmniej 2 lat przed 
dniem złożenia wniosku. W tym przypadku o dofinansowanie można ubiegać się jeden raz 
w roku. 

Dofinansowanie nie może obejmować kosztów realizacji zadania poniesionych przed 
przyznaniem środków finansowych i zawarciem umowy o dofinansowanie ze środków 
Funduszu. 
Wysokość dofinansowania zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny wynosi do 80% kosztów 
zakupu, nie więcej jednak niż do wysokości pięciokrotnego przeciętnego wynagrodzenia 
(tj.: 35 974,75 zł – od XII/ 2023r). 

Id: E0045526-9698-4AFB-B20C-BE06F56B0441. Podpisany Strona 25 z 147



 
 
 
 
Zaopatrzenie w przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze odbywa się na podstawie 
Rozporządzenia Ministra Zdrowia w sprawie wykazu wyrobów medycznych wydawanych na 
zlecenie (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 823 z późn.zm.) w ten sposób, że osoby 
niepełnosprawne, które otrzymały z Narodowego Funduszu Zdrowia refundację zakupu 
artykułów wymienionych w wyżej wspomnianym rozporządzeniu mogą ubiegać się w MOPS 
o uzyskanie środków na pokrycie wydatków związanych z powyższym zakupem. 
Dofinansowaniem w zakresie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny objęte zostały m in. bieżnia 
rehabilitacyjna, rower rehabilitacyjny, rotor rehabilitacyjny, rower powietrzny natomiast 
w zakresie przedmiotów ortopedycznych i środków pomocniczych dofinansowano zakup 
takich przedmiotów jak: wózki inwalidzkie, protezy, ortezy, aparaty słuchowe, jak i przedmioty 
codziennego użytku, kupowane cyklicznie (miesięcznie bądź kwartalnie), takie jak: 
pieluchomajtki, podkłady, worki, cewniki. 
Przy realizacji zadań obowiązywały limity dofinansowania: 
- w części dotyczącej zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze: w zakresie 
maksymalnej łącznej kwoty dofinansowania w ramach realizacji zadania oraz jednolity limit 
dofinansowania na poszczególne przedmioty wynoszący do 100% sumy limitu NFZ i udziału 
własnego; 
- w części dotyczącej zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny: w zakresie maksymalnej łącznej 
kwoty dofinansowania w ramach realizacji zadania oraz jednostkowe indywidualne limity 
dotyczące przedmiotów, o dofinansowanie których najczęściej składane są wnioski. 
W związku z coraz większą liczbą składanych wniosków w tym zakresie oraz zmianą limitów 
na część wyrobów medycznych, środki przeznaczone na realizację zadania okazały się 
znacząco niewystarczające. Pomimo faktu, że przyjęte limity pozwoliły na „zaoszczędzenie” 
środków w wysokości: 124 130,37 zł, co razem z dodatkowymi środkami otrzymanymi 
z rozliczeń pozostałych zadań pozwoliło jedynie na realizację wniosków składanych do 
początku czerwca – wszystkie pozostałe wnioski zostały rozpatrzone negatywnie z uwagi na 
wyczerpanie środków. 

 

PLAN: 
548 153,00 zł 

ZŁOŻONE WNIOSKI WYPŁACONE DOFINANSOWANIE 

LICZBA KWOTA (w zł) 
LICZBA 

WNIOSKÓW 
KWOTA (w zł) 

DOROŚLI 532 983 742,77 338 462 221,06 
DZIECI 49 161 997,52 40 85 931,94 

RAZEM: 581 1 145 740,29 378 548 153,00 

z tego:  
PRZEDMIOTY 

ORTOPEDYCZNE I 
ŚRODKI 

POMOCNICZE 

578 1 140 462,69 377 547 553,00 

SPRZĘT 
REHABILITACYJNY 3 5 277,60 1 600,00 
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Likwidacja barier architektonicznych, w komunikowaniu się i technicznych. 
 
Likwidacja barier funkcjonalnych ze swej istoty polega w szczególności na dofinansowaniu 
czynności lub inwestycji (dostawa, zakup i montaż), których celem jest doprowadzenie 
środowiska osoby niepełnosprawnej do stanu bez barier. 
O dofinansowanie zadań ze środków Funduszu, jeżeli ich realizacja umożliwi lub w znacznym 
stopniu ułatwi osobie niepełnosprawnej wykonywanie podstawowych, codziennych czynności 
lub kontaktów z otoczeniem, mogą ubiegać się: 

 na likwidację barier architektonicznych - osoby niepełnosprawne, które mają trudności 
w poruszaniu się, jeżeli są właścicielami nieruchomości lub użytkownikami wieczystymi 
nieruchomości albo posiadają zgodę właściciela lokalu lub budynku mieszkalnego, 
w którym stale zamieszkują, 

 na likwidację barier w komunikowaniu się i technicznych - osoby niepełnosprawne, jeżeli 
jest to uzasadnione potrzebami wynikającymi z niepełnosprawności.  

Wysokość dofinansowania likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu się 
i technicznych wynosi do 95% kosztów przedsięwzięcia, nie więcej jednak niż do wysokości 
piętnastokrotnego przeciętnego wynagrodzenia (tj.: 107 924,25 zł – od XII/2023r). 
Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu się i technicznych 
przysługuje oddzielnie na każdy rodzaj zadania. 
Dofinansowanie likwidacji barier w komunikowaniu się i technicznych nie przysługuje 
osobom, które w ciągu trzech lat przed złożeniem wniosku uzyskały odpowiednie na te cele 
dofinansowanie. 
Dofinansowanie nie może obejmować kosztów realizacji zadania poniesionych przed 
przyznaniem środków finansowych i zawarciem umowy o dofinansowanie ze środków 
Funduszu. 

 

W związku z niewystarczającymi środkami na realizację wszystkich złożonych wniosków, aby 
objąć pomocą osoby najbardziej tego potrzebujące, w oparciu o Zasady rozpatrywania 
wniosków o przyznanie dofinansowania ze środków PFRON dla osób niepełnosprawnych 
zamieszkałych w Mysłowicach wprowadzono oceny punktowe uwzględniające mi in.: stopień 
i rodzaj niepełnosprawności, sytuację zawodową, średni miesięczny dochód, zamieszkiwanie 
samodzielne lub z innymi osobami niepełnosprawnymi, a także otrzymanie w okresie ostatnich 
10 lat pomocy ze środków PFRON. 
Zgodnie z w/w zasadami pierwszeństwo w uzyskaniu dofinansowania mają osoby 
niepełnosprawne, które w ocenie merytorycznej wniosku otrzymały najwyższą ilość punktów, 
uprawniających do uzyskania dofinansowania. 
 

PLAN:  
244 793,00 ZŁ 

ZŁOŻONE WNIOSKI 
WYPŁACONE 

DOFINANSOWANIE 
LICZBA KWOTA (w zł) LICZBA KWOTA (w zł) 

DOROŚLI 66 719 150,02 42 224 874,13 
DZIECI 15 39 802,85 13 19 342,40 

RAZEM: 81 758 952,87 59 244 216,53 
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z tego:  
ARCHITEKTONICZN

E 30 543 050,00 14 155 949,99 

W KOMUNIKOWANIU SIĘ 31 87 842,57 25 34 808,04 
TECHNICZNE 20 128 060,30 16 53 458,50 

 
Dofinansowanie usług tłumacza języka migowego lub tłumacza-przewodnik 
 

W związku z wejściem w życie Ustawy o języku migowym, 23 maja 2012 r. wprowadzono 
zmiany do rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z 25 czerwca 2002 r., które 
określa zadania powiatów, wynikające z ustawy z 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 
i społecznej oraz zatrudniania osób niepełnosprawnych. Istota zmiany polega na wprowadzeniu 
zadań związanych z finansowaniem usługi tłumacza języka migowego lub tłumacza - 
przewodnika.  
Osoba niepełnosprawna może wnioskować o dofinansowanie usług tłumacza, jeżeli 
uzasadnione jest to potrzebami wynikającymi z jej niepełnosprawności. Wniosek można złożyć 
w MOPS w dowolnym czasie, a powiat ma obowiązek rozpatrzyć wniosek niezwłocznie - nie 
dłużej niż w terminie 7 dni od dnia złożenia kompletnego wniosku.  
 

PLAN:  
1 132,00 ZŁ 

ZŁOŻONE WNIOSKI WYPŁACONE DOFINANSOWANIE 
LICZBA KWOTA (w zł) LICZBA KWOTA (w zł) 

DOROŚLI 
1 / na 20 godzin 
usługi tłumacza 

2 693,40 
1 / za 10 godzin 
usługi tłumacza 

1 346,70 

DZIECI 0 0,00 0 0,00 
RAZEM: 1 2 693,40 1 1 346,70 

 
 
Warsztaty terapii zajęciowej 
 
Warsztaty Terapii Zajęciowej są placówką pobytu dziennego. Zajęcia w WTZ prowadzone są 
zgodnie z indywidualnym programem rehabilitacji i terapii przygotowanym dla uczestnika 
przez radę programową warsztatu.  
Utworzyć warsztat może pracodawca prowadzący zakład pracy chronionej lub inna jednostka 
organizacyjna. Koszty utworzenia i działalności warsztatu są współfinansowane ze środków 
PFRON (do 90% kosztów), ze środków samorządu terytorialnego lub z innych źródeł.  
Kandydatów kwalifikuje się zgodnie ze wskazaniami do terapii zajęciowej, które powinny być 
zawarte w orzeczeniu o stopniu niepełnosprawności. Działalność warsztatu zmierza do 
poprawy ogólnego rozwoju i sprawności osoby niepełnosprawnej tak, by mogła ona prowadzić 
jak najbardziej niezależne, samodzielne i aktywne życie. 
Na terenie Miasta Mysłowice od 1994 roku funkcjonuje jeden Warsztat Terapii Zajęciowej 
prowadzony przez Stowarzyszenie Pomocy Osobom Niepełnosprawnym i Seniorom „Radość” 
z siedzibą przy ul. Laryskiej 7, swoją działalnością obejmuje 25 uczestników. 
Warsztat prowadzi terapię zajęciową w następujących pracowniach terapeutycznych: 

 pracownia ceramiczna, 
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 pracownia tkacka, 

 pracowni umiejętności społecznych, 

 pracownia plastyczna, 

 pracownia technik różnych. 
 
Koszty działalności warsztatu są współfinansowane ze środków PFRON (do 90% kosztów) oraz 
ze środków samorządu terytorialnego lub z innych źródeł. Pierwotnie w roku 2023 roczna 
kwota dotacji na 1 uczestnika wynosiła: 27 696,- zł, a od listopada 2022 r. wzrosła do kwoty 
rocznej w wysokości: 29 496,- zł. 

 
ŹRÓDŁO 

FINANSOWANIA 
PLAN WYKONANIE % 

PFRON 825 888,00 823 410,42 90 

Miasto Mysłowice 91 766,00 91 490,70 10 

1 WTZ / 25 uczestników 917 654,00 914 901,12 100 

 
 

Program „Aktywny samorząd” jest ważnym krokiem w kierunku wydajniejszego modelu 
polityki społecznej wobec osób niepełnosprawnych. Działania przewidziane w programie 
uzupełniły plany ujęte w powiatowych strategiach rozwiązywania problemów społecznych 
i programach działań na rzecz osób niepełnosprawnych, oraz umożliwią samorządom 
aktywniejsze włączenie się w działania na rzecz integracji społecznej osób niepełnosprawnych. 
Na podstawie podpisanego w dniu 16 maja 2023 r. Aneksu nr 12 do Umowy 
nr AS3/000050/12/D zawartej w dniu 24 kwietnia 2018 r. pomiędzy Państwowym Funduszem 
Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych z siedzibą w Warszawie, a Miastem Mysłowice 
reprezentowanym przez Dyrektora MOPS (na mocy Upoważnienia Prezydenta Miasta 
Mysłowice) Miasto ponownie przystąpiło do realizacji niniejszego programu w 2023 roku. 

 
 

ZADANIE 
ŚRODKI w LATACH (zł) 

WYKONANIE PLAN 
2022 r. 2023 r. 

MODUŁ I  207 572,80 266 500,00 

MODUŁU II  87 901,57 116 000,00 

RAZEM NA REALIZACJĘ PROGRAMU: 295 474,37 382 500,00 

KOSZTY OBSŁUGI, PROMOCJI I EWALUACJI 
PROGRAMU 

20 892,89 24 862,50 

OGÓŁEM ŚRODKI DLA POWIATU: 316 367,26 407 362,50 

Realizacja programów celowych finansowanych ze środków Państwowego Funduszu 
Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON) 

Realizacja programu „Aktywny Samorząd” 
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Formy wsparcia przewidziane w programie adresowane są do uprawnionych osób fizycznych. 
Dotyczą wyeliminowania lub zmniejszenia barier ograniczających uczestnictwo beneficjentów 
pomocy w życiu społecznym, zawodowym i w dostępie do edukacji. Program obejmuje 
następujące obszary wsparcia: 
 

Moduł I – likwidacja barier utrudniających aktywizację społeczną i zawodową, w tym: 
Obszar A – likwidacja bariery transportowej: 

Zadanie 1 – 
pomoc w zakupie i montażu oprzyrządowania do posiadanego samochodu dla osób 
niepełnosprawnych z dysfunkcją narządu ruchu 

Zadanie 2 – pomoc w uzyskaniu prawa jazdy dla osób niepełnosprawnych z dysfunkcją narządu ruchu 

Zadanie 3 – 
pomoc w uzyskaniu prawa jazdy dla osób niepełnosprawnych z dysfunkcją narządu 
słuchu 

Zadanie 4 – 
pomoc w zakupie i montażu oprzyrządowania do posiadanego samochodu dla osób 
niepełnosprawnych z dysfunkcją narządu słuchu 

Obszar B – likwidacja barier w dostępie do uczestniczenia w społeczeństwie informacyjnym: 

Zadanie 1 – 
pomoc w zakupie sprzętu elektronicznego lub jego elementów oraz oprogramowania dla 
osób niepełnosprawnych z dysfunkcją narządu wzroku w stopniu znacznym lub obu 
kończyn górnych 

Zadanie 2 – 
dofinansowanie szkoleń w zakresie obsługi nabytego w ramach programu sprzętu 
elektronicznego i oprogramowania 

Zadanie 3 – 
pomoc w zakupie sprzętu elektronicznego lub jego elementów oraz oprogramowania dla 
osób niepełnosprawnych z dysfunkcją narządu wzroku w stopniu umiarkowanym 

Zadanie 4 – 
pomoc w zakupie sprzętu elektronicznego lub jego elementów oraz oprogramowania dla 
osób niepełnosprawnych z dysfunkcją narządu słuchu i trudnościami w komunikowaniu 
się za pomocą mowy 

Zadanie 5 – pomoc w utrzymaniu sprawności technicznej posiadanego sprzętu elektronicznego 
Obszar C – likwidacja barier w poruszaniu się: 
Zadanie 1 – pomoc w zakupie wózka inwalidzkiego o napędzie elektrycznym 

Zadanie 2 – 
pomoc w utrzymaniu sprawności technicznej posiadanego skutera lub wózka 
inwalidzkiego o napędzie elektrycznym 

Zadanie 3 – 
pomoc w zakupie protezy kończyny, w której zastosowano nowoczesne rozwiązania 
techniczne 

Zadanie 4 – pomoc w utrzymaniu sprawności technicznej posiadanej protezy kończyny 

Zadanie 5 – 
pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napędzie elektrycznym lub oprzyrządowania 
elektrycznego do wózka ręcznego 

Obszar D – 
pomoc w utrzymaniu aktywności zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby 
zależnej. 

Moduł II – pomoc w uzyskaniu wykształcenia na poziomie wyższym.  

 
ZŁOŻONE WNIOSKI 

PRZYZNANE/ WYPŁACONE 
DOFINANSOWANIE 

LICZBA  KWOTA (w zł) LICZBA  KWOTA (w zł) 

M
od

u
ł I

 

O
b

sz
ar

 A
 Zadanie 1 3 39 478,00 3 38 149,30 

Zadanie 2 - - - - 

Zadanie 3 2 10 517,50 2 10 077,50* 

Zadanie 4 - - - - 
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O
b

sz
ar

 B
 

Zadanie 1 3 24 500,00 2 17 000,00 

Zadanie 2 - - - - 

Zadanie 3 2 12 416,02 2 11 949,05 

Zadanie 4 1 6497,08 1 5 741,09 

Zadanie 5   - - 

O
b

sz
ar

 C
 

Zadanie 1 4 79700,00 4 79 700,00 

Zadanie 2 3 8625 3 8 450,00 

Zadanie 3 3 79002,00 2 37 080,00 

Zadanie 4 - - - - 

Zadanie 5 3 22125,00 3 22 125,00 

Obszar D 7 12451,00 6 9 821,39* 

RAZEM: 31 295 311,60 26 240 093,33 
 

Moduł II
I NABÓR 12 70 471,51 12 48 909,26 

II 
NABÓR 

11 66 450,00 11 54 917,50* 

RAZEM: 23 136 920,51 23 103 826,76 
*wnioski w trakcie realizacji, przyznane dofinansowanie nie zostało jeszcze rozliczone i wypłacone. 
(stan na dzień 26-01-2024 r.) 
 
Na dzień sporządzenia sprawozdania brak jest możliwości podania faktycznego wykonania 
zadania z uwagi na fakt, iż ostateczny termin rozliczenia środków finansowych przekazanych 
w 2023 roku tzn. umowy zawarte pomiędzy Realizatorem programu a Wnioskodawcami 
powinny zostać rozliczone do dnia 30.08.2024 r. 
Powyższy termin wynika m in. z formy wypłaty przyznanego dofinansowania w odniesieniu 
do Modułu II i z okresu trwania semestru zimowego w ten sposób, że wypłata następuje w II 
transzach – I transza po podpisaniu umowy, II transza po dostarczeniu przez beneficjentów 
pomocy zaświadczeń o uczęszczaniu na zajęcia objęte programem bądź zaliczeniu semestru 
objętego dofinansowaniem. 
Ponadto obowiązujące dokumenty programowe przewidują możliwość przywracania terminów 
dot. składania wniosków, w związku z powyższym do momentu ostatecznego rozliczenia 
środków z PFRON nie jest możliwe wykazanie faktycznego wykonania zadania. 
 

TERMIN REALIZACJA ZADANIA: w latach 2022 - 2026 (umowa zawarta 13-09-2022 r.) 
WARTOŚĆ OTRZYMANEJ DOTACJI: 67 511,85 zł 
CEL PROGRAMU: Celem Programu „Samodzielność – Aktywność – Mobilność!” Mieszkanie 

Realizacja programów celowych finansowanych ze środków Państwowego Funduszu 
Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON) 
Realizacja programu „Samodzielność – Aktywność – Mobilność!” - MIESZKANIE 
DLA ABSOLWENTA 
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dla absolwenta, jest wzrost niezależności beneficjentów oraz ułatwienie im aktywności 
zawodowej i społecznej poprzez zapewnienie samodzielnego mieszkania spełniającego 
indywidualne kryterium dostępności dla beneficjenta. Dofinansowanie dotyczy dopłaty do 
wynajmu mieszkania lub domu przez okres 3 lat dla osoby niepełnosprawnej będącej 
absolwentem szkoły podstawowej, ponadpodstawowej, szkoły wyższej, ukończonej 3 lata 
przed złożeniem wniosku. 
REALIZACJA PROGRAMU: obecnie nie wpłynął żaden wniosek osoby niepełnosprawnej 
zainteresowanej uzyskaniem wsparcia w ramach programu. 
 
Realizacja programów celowych finansowanych ze środków Państwowego Funduszu 
Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON) 
Realizacja programu „Samodzielność – Aktywność – Mobilność!” – DOSTĘPNE 
MIESZKANIE 
 
TERMIN REALIZACJA ZADANIA: w latach 2022 - 2026 (umowa zawarta 13-09-2022 r.) 
WARTOŚĆ OTRZYMANEJ DTACJI: 85 766,63 zł  
CEL PROGRAMU: Celem Programu „Samodzielność – Aktywność – Mobilność!” Dostępne 
mieszkanie, jest wzrost niezależności beneficjentów oraz ułatwienie im aktywności zawodowej 
i społecznej poprzez zapewnienie mieszkania wolnego od barier architektonicznych, jako 
podstawy samodzielnego realizowania planów zawodowych i społecznych. Dofinansowanie 
dotyczy dopłaty do zakupu mieszkania pozbawionego barier architektonicznych, znajdującego 
się w lokalizacji umożliwiającej samodzielne opuszczenie budynku, aż do poziomu zero przed 
budynkiem. 
REALIZACJA PROGRAMU: obecnie zawarto 1 umowę o dofinansowanie, która jest na etapie 
realizacji i weryfikacji dokumentów rozliczeniowych. 
 
Realizacja programów celowych finansowanych ze środków Państwowego Funduszu 
Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON) 
Realizacja programu „Zajęcia klubowe w WTZ” 
 
TERMIN REALIZACJA ZADANIA: 01.02.2023 - 31.01.2024 r. 
WARTOŚĆ REALIZACJI ZADNIA: 19 003,50 zł 
LICZBA UCZESTNIKÓW: Wsparciem zostało objętych 3 osoby niepełnosprawne. 
CEL PROGRAMU: celem programu jest wsparcie osób niepełnosprawnych w utrzymaniu 
samodzielności i niezależności w życiu społecznym i zawodowym poprzez prowadzenie przez 
warsztaty terapii zajęciowej zajęć klubowych jako zorganizowanej formy rehabilitacji. Program 
jest rozwiązaniem, które sprzyja aktywnemu wspomaganiu uczestników warsztatów, którzy 
weszli na rynek pracy oraz osób niepełnosprawnych przed rozpoczęciem procesu rehabilitacji 
w warsztacie terapii zajęciowej. 
REALIZACJA PROGRAMU: obecnie oczekujemy na rozliczenie programu przez WTZ (co 
powinno nastąpić do 7 lutego br.) Termin rozliczenia programu z PFRON upływa z dniem 15-
02-2024 r.  
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I.1.5 Zadania wynikające z ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej 
ze środków publicznych 
 
Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej 
finansowanych ze środków publicznych (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1285 z późniejszymi 
zmianami) Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej wydaje decyzje przyznające prawo do 
korzystania z usług opieki zdrowotnej osobom niepodlegającym ubezpieczeniu. W 2023 roku 
wydano 183 decyzji administracyjnych o świadczeniach opieki zdrowotnej. 
 
 Wykonanie 2023 (zł) 
1. Dotacja z budżetu państwa 26 023,10zł 
RAZEM 26 023,10zł 

 
Decyzje wydawane są na 90 dni kalendarzowych. 
 
I.1.6 Zadania wynikające z ustaw o świadczeniach rodzinnych oraz o pomocy osobom 
uprawnionym do alimentów oraz o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci 
 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Mysłowicach jako zadania zlecone z zakresu 
administracji rządowej realizuje zadania w zakresie świadczeń rodzinnych, świadczeń 
wychowawczych, zasiłków dla opiekunów, świadczeń programu „Za życiem” oraz świadczeń 
z funduszu alimentacyjnego. 
Zadania ww. realizowane są w oparciu o przepisy: 
• ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych, 
• ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów, 
• ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów, 
• ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci, 
• ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem” 
 
W ramach w/w zadań prowadzone są postępowania w następujących sprawach: 
I. W zakresie świadczeń rodzinnych: 
1. Zasiłek rodzinny wraz z dodatkami: 
• dodatek z tytułu urodzenia dziecka, 
• dodatek z tytułu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego, 
• dodatek z tytułu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej, 
• dodatek z tytułu samotnego wychowania dziecka, 
• dodatek z tytułu kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego, 
• dodatek z tytułu rozpoczęcia roku szkolnego, 
• dodatek z tytułu podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania. 
2. Zasiłek pielęgnacyjny 
3. Świadczenie pielęgnacyjne 
4. Specjalny zasiłek opiekuńczy 
5. Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka 
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6. Świadczenie rodzicielskie 
II. W zakresie funduszu alimentacyjnego i dłużników alimentacyjnych. 
III. W zakresie zasiłku dla opiekunów. 
IV. W zakresie świadczenia wychowawczego. 
V. W zakresie świadczenia „Za życiem”. 
 
W roku 2023 wszczęto 4 055,00 postępowań z tego 3 552 na świadczenia rodzinne, 490 na 
fundusz alimentacyjny, 2 na świadczenia wychowawcze oraz 11 na świadczenie „Za życiem”. 
 
1. Świadczenia rodzinne 
 
Świadczeniami rodzinnymi są: 1) zasiłek rodzinny oraz dodatki do zasiłku rodzinnego, 2) 
świadczenia opiekuńcze: zasiłek pielęgnacyjny, świadczenie pielęgnacyjne i specjalny zasiłek 
opiekuńczy, 3) jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka, 4) świadczenie 
rodzicielskie. 
Realizacja świadczeń rodzinnych w okresie od 1 stycznia 2023 do 31 grudnia 2023 roku: 
• świadczenia rodzinne i dodatki: wypłacono 22 684 świadczenia osobom uprawnionym, 
• zasiłek pielęgnacyjny: wypłacono 21 327 świadczeń osobom uprawnionym, 
• świadczenie pielęgnacyjne: wypłacono 4 396 świadczenia osobom uprawnionym, 
• specjalny zasiłek opiekuńczy: wypłacono 54 świadczenia osobom uprawnionym, 
• jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka: wypłacono 167 świadczeń osobom 
uprawnionym, 
• świadczenie rodzicielskie: wypłacono 1 023 świadczenia osobom uprawnionym, 
• wypłacono 2 983 składki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe dla osób uprawnionych do 
świadczenia pielęgnacyjnego (2 929), specjalnego zasiłku opiekuńczego (54). 
• wypłacono 2 250 składek na ubezpieczenie zdrowotne dla osób uprawnionych do świadczenia 
pielęgnacyjnego (2 222), specjalnego zasiłku opiekuńczego (28). 
 
 
 

Rodzaj Świadczenia Wydatki w 2023 roku 

Zasiłki rodzinne i dodatki 2 828 311,00 

Zasiłki pielęgnacyjne 4 602 761,00 

Świadczenia pielęgnacyjne 10 724 840,00 

Specjalny zasiłek dla opiekuna 33 480,00 

Świadczenie rodzicielskie 922 319,00 
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Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się 
dziecka 

167 000,00 

RAZEM 19 278 711,00 

 

Wyszczególnienie  w 2023 roku 

Liczba rodzin pobierających świadczenia 
rodzinne 

2 222 

Liczba rodzin pobierających zasiłek rodzinny 421 

 
2. Zasiłki dla opiekunów osób niepełnosprawnych 
 
Od maja 2014 roku Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej realizuje zadanie jakim jest 
przyznawanie 
i wypłata zasiłków dla opiekunów, czyli wsparcie dla osób, które utraciły prawo do świadczenia 
pielęgnacyjnego z dniem 1 lipca 2013 roku w związku z wygaśnięciem z mocy prawa decyzji 
przyznającej prawo do tego świadczenia. 
Realizacja zasiłków dla opiekunów w okresie od 1 stycznia 2023 do 31 grudnia 2023 roku: 
• zasiłek dla opiekuna: wypłacono 33 świadczenia osobom uprawnionym, 
• wypłacono 24 składki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe dla osób uprawnionych do 
zasiłku dla opiekuna, 
• wypłacono 24 składki na ubezpieczenie zdrowotne dla osób uprawnionych do zasiłku dla 
opiekuna. 
 
 
3. Świadczenie wychowawcze (500 plus) 
 
W okresie od 1 stycznia 2023 do 31 grudnia 2023 wypłacane są wyłącznie świadczenia 
wychowawcze przyznane w ramach koordynacji zabezpieczenia społecznego 
 

Wyszczególnienie W 2023 roku 

Liczba rodzin pobierających świadczenia wychowawcze (500+) 2 

Liczba świadczeń 39 
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Rodzaj świadczenia Wydatki w 2023 roku 

Świadczenie wychowawcze 19 500,00 

 
4. Świadczenie „Za życiem” 
  
Z dniem 1 stycznia 2017 r. weszła w życie ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet 
w ciąży i rodzin „Za życiem” (Dz. U. z 2023 r., poz. 1923). Ustawa określa zakres uprawnień 
kobiet, w szczególności kobiet w ciąży (dot. kobiet w ciąży powikłanej oraz kobiet 
z niepowodzeniami położniczymi) i rodzin dzieci, u których zdiagnozowano ciężkie 
i nieodwracalne upośledzenie albo nieuleczalną chorobę zagrażającą ich życiu, która powstała 
w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu do wsparcia w zakresie dostępu 
do świadczeń opieki zdrowotnej oraz instrumentów polityki na rzecz rodziny. 
W ramach ustawy kobiety w ciąży i ich rodziny mogą skorzystać m. in. z poradnictwa 
w zakresie przezwyciężania trudności w pielęgnacji i wychowaniu dziecka niepełnosprawnego, 
co koordynowane jest przez asystenta rodziny, o którym mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. Świadczenie w wysokości 4 000 zł 
przysługuje jednorazowo ojcu lub matce dziecka a także opiekunowi prawnemu albo 
opiekunowi faktycznemu dziecka, bez względu na wysokość dochodu. Wniosek o wypłatę 
świadczenia składa się w terminie 12 miesięcy od dnia narodzin dziecka. Wnioski złożone po 
tym terminie pozostawia się bez rozpoznania. Jednorazowe świadczenie przysługuje, jeżeli 
kobieta pozostawała pod opieką medyczną nie później niż od 10 tygodnia ciąży do porodu. 
Jednorazowe świadczenie nie przysługuje, jeżeli członkowi rodziny przysługuje za granicą 
świadczenie z tytułu urodzenia dziecka, chyba, że przepisy o koordynacji systemów 
zabezpieczenia społecznego lub dwustronne umowy o zabezpieczeniu społecznym stanowią 
inaczej. 
 
 

Wyszczególnienie Rok 2023 

Liczba rodzin, które pobrały jednorazowe świadczenie „Za życiem” 8 

Liczba świadczeń 8 

 

Rodzaj świadczenia Wydatki w 2023 
roku 

„Za życiem” 36 000,00 
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5. Świadczenia alimentacyjne 
  
Świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługują osobie uprawnionej do alimentów od 
rodzica na podstawie tytułu wykonawczego pochodzącego lub zatwierdzonego przez sąd, jeżeli 
egzekucja okazała się bezskuteczna. Świadczenie przysługuje do ukończenia przez osobę 
uprawnioną 18 roku życia albo w przypadku, gdy uczy się w szkole lub szkole wyższej do 
ukończenia przez nią 25 roku życia, albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym 
stopniu niepełnosprawności – bezterminowo. Świadczenia z funduszu alimentacyjnego 
przysługują w wysokości bieżąco ustalonych alimentów, jednakże nie wyższej niż 500 zł. 
Świadczenia objęte zostały mechanizmem złotówka za złotówkę. 
 

Wyszczególnienie Średnio w 2023 roku 

Liczba rodzin pobierających świadczenia z funduszu alimentacyjnego 267 

Liczba świadczeń 5 376 

  

Rodzaj świadczenia Wydatki w 2023 roku 

Fundusz alimentacyjny 2 360 157,60 

 
 
6. Prowadzenie postępowań wobec dłużników alimentacyjnych 
  
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej realizuje również zadania w zakresie postępowania 
wobec dłużników alimentacyjnych na podstawie ustawy o pomocy osobom uprawnionym do 
alimentów. W tym zakresie współpracuje z organami egzekucyjnymi, policją i prokuraturą. 
W okresie od 1 stycznia 2023 do 31 grudnia 2023 roku zostały podjęte ustawowo przewidziane 
działania wobec 1 127 dłużników alimentacyjnych. Prowadzone postępowania egzekucyjne 
skutkowały częściową spłatą zadłużenia z tytułu wypłaconego funduszu alimentacyjnego oraz 
zaliczki alimentacyjnej w wysokości 1 560 435,29 zł. Dochód gminy z tytułu spłaty zadłużenia 
przez dłużników alimentacyjnych w roku 2023 wyniósł 397 957,19 zł w tym z zaliczki 
alimentacyjnej 73 294,19 zł. 
 
I.1.7 Zadania wynikające z ustawy o systemie oświaty 
 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej od września 2019 r. realizuje nowe zadanie dotyczące 
przyznawania świadczeń pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniów 
zamieszkałych na terenie Gminy Miasta Mysłowice. W ramach zadania prowadzone jest 
postępowania administracyjne w zakresie przyznawania stypendiów i zasiłków szkolnych
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Od stycznia do grudnia 2023 r. przyznano stypendia szkolne dla 215 dzieci (w roku szkolnym 
2022/2023– 134 uczniom, a w roku szkolnym 2023/2024 91 uczniów), zasiłek szkolny 
przyznano 13 uczniom.  Ze stypendium szkolnego skorzystało w roku szkolnym 2022/2023 (II 
semestr) 128 uczniów, a w roku 2023/2024 (I semestr) 91 uczniów. Łącznie w ramach zadania 
wypłacono świadczenia na kwotę 132 628,68zł (26 525,74 zł ze środków własnych gminy, 
natomiast 106 102,94zł z dotacji celowej z budżetu państwa).  
 

STYPENDIUM SZKOLNE 

  

Liczba uczniów, którym 
przyznano stypendium 

w kwocie 
99,00 zł miesięcznie 

Liczba uczniów, którym 
przyznano stypendium 

w kwocie 
136,00 zł miesięcznie 

Liczba uczniów, 
którym przyznano 

stypendium w kwocie 
248,00 zł miesięcznie 

Rok 2021/2022 2022/2023 2021/2022 2022/2023 2021/2022 2022/2023 
Szkoła 

podstawowa 
69 58 28 24 2 9 

Szkoła 
specjalna 

przysposabiając
a do pracy 

1 0 0 0 0 0 

Liceum 5 7 7 1 2 0 
Szkoła 

policealna 
0 0 1 2 0 0 

Szkoły 
branżowe 

17 9 6 4 0 1 

Technikum 6 15 5 2 1 2 
SUMA 

UCZNIÓW 
98 89 47 33 5 12 

Suma 187 80 17 
       

 

ZASIŁEK SZKOLNY 

Rodzaj szkoły: 

  Liczba uczniów, którym przyznano 
zasiłek szkolny w 2023 r. w kwocie 
620,00 zł jednorazowo 

Szkoła podstawowa 9 
Szkoła branżowa 1 
Szkoła przysposabiająca do pracy 0 

Liceum 0 
Technikum 3 
Suma 13 
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I.1.8 Zadania wynikające z ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy 
w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa 
 
1.  Świadczenia rodzinne dla obywateli Ukrainy przybywających na terytorium Polski 
w związku z toczącymi się działaniami wojennymi 
 
W ramach realizacji art. 26 ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w związku 
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa wypłacono zasiłek rodzinny wraz 
z dodatkami, świadczenie rodzicielskie, zasiłek pielęgnacyjny, świadczenie pielęgnacyjne, 
jednorazową zapomogę z tytułu urodzenia się dziecka. Pierwsze wnioski o ustalenie prawa do 
świadczeń rodzinnych wpłynęły w marcu 2022 r. 
Realizacja świadczeń rodzinnych w okresie od 1 stycznia 2023 do 31 grudnia 2023 roku: 
• zasiłki rodzinne i dodatki: wypłacono 646 świadczeń osobom uprawnionym, 
• zasiłek pielęgnacyjny: wypłacono 121 świadczeń osobom uprawnionym, 
• świadczenie pielęgnacyjne: wypłacono 44 świadczenia osobom uprawnionym, 
• jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka: wypłacono 9 świadczeń osobom 
uprawnionym, 
• świadczenie rodzicielskie: wypłacono 113 świadczeń osobom uprawnionym, 
• wypłacono 46 składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe dla osób uprawnionych do 
świadczenia pielęgnacyjnego. 
• wypłacono 46 składek na ubezpieczenie zdrowotne dla osób uprawnionych do świadczenia 
pielęgnacyjnego. 
 
Wydatki na realizację art. 26 ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w związku 
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego kraju w 2023 r. 
 

Rodzaj Świadczenia Wydatki w 2023 roku 

Zasiłki rodzinne i dodatki 78 811,00 

Zasiłki pielęgnacyjne 26 117,00 

Świadczenia pielęgnacyjne 98 449,00 

Świadczenie rodzicielskie 105 167,00 

Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się 
dziecka 

9 000,00 

RAZEM 317 544,00 

 

Wyszczególnienie Średnio w 2023roku 

Liczba rodzin pobierających świadczenia 
rodzinne 

28 

Liczba rodzin pobierających zasiłek rodzinny 10 

 
2.  Jednorazowe świadczenia 300 zł dla obywateli Ukrainy przybywających na 
terytorium Polski w związku z toczącymi się działaniami wojennymi 
 
Obywatelom Ukrainy, którzy po 24 lutego 2022 r. przybyli do Rzeczypospolitej Polskiej 
w związku z działaniami wojennymi prowadzonymi na terytorium tego państwa przysługuje 
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pomoc w postaci jednorazowego świadczenia pieniężnego w wysokości 300 zł na osobę, 
przeznaczonego na utrzymanie, w szczególności na pokrycie wydatków na żywność, odzież, 
obuwie, środki higieny osobistej oraz opłaty mieszkaniowe. 
 
Realizacja świadczenia w okresie od 1 stycznia 2023 do 31 grudnia 2023 roku: 
 
Rodzaj Świadczenia Liczba świadczeń 

wypłaconych 
Wydatki w 2023 roku 

Jednorazowe świadczenia 300 zł 218 65 400,00 zł 

 
3.  Pomoc doraźna w postaci posiłku dla dzieci obywateli Ukrainy przybywających na 
terytorium Polski w związku z toczącymi się działaniami wojennymi 
 
Ustawa z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem 
zbrojnym na terytorium tego państwa (Dz.U. z 2022 poz. 583) przewiduje udzielanie świadczeń 
m.in. w postaci zapewnienia posiłku dla dzieci i młodzieży przyznanego na podstawie art. 29 
i 30 ww. ustawy. 
Pomoc doraźna w postaci jednego gorącego posiłku dziennie, przyznana dzieciom i młodzieży 
w okresie nauki w szkole, przyznawana jest w oparciu o oświadczenie o sytuacji osobistej, 
rodzinnej, dochodowej i majątkowej oraz nie wymaga wydania decyzji administracyjnej. 
Obywatelom Ukrainy w oparciu o ustawę o pomocy społecznej przysługuje także posiłek, 
produkty żywnościowe lub zasiłek celowy na żywność w przypadku, gdy osoba nie ma 
zapewnionego wyżywienia (na podstawie art. 39 albo art. 48b ust. 2 lub 4). 
Realizacja świadczenia w okresie od 1 marca 2023 do 31 grudnia 2023 roku 
 

 
Na zapewnienie posiłku dla dzieci i młodzieży w ramach pomocy obywatelom Ukrainy w 2023 
roku wydatkowano 4 237,00 zł. 
 
4.  Stypendia szkolne dla dzieci obywateli Ukrainy przybywających na terytorium Polski 
w związku z toczącymi się działaniami wojennymi 
 
Obywatelowi Ukrainy przebywającemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, mogą być 
przyznawane świadczenia pomocy materialnej o charakterze socjalnym - stypendium szkolne, 
zasiłek szkolny. 
 
Rodzaj Świadczenia Liczba dzieci, którym przyznano 

stypendium szkolne 

Stypendia szkolne 17 

Na wypłatę stypendium szkolnego dla dzieci i młodzieży w ramach pomocy obywatelom 
Ukrainy w 2023 roku wydatkowano 13 077,39 zł 

Rodzaj Świadczenia 
  

Liczba dzieci, którym przyznano 
posiłek 

Pomoc doraźna w postaci posiłku 4 

Zasiłek celowy na opłacenie posiłku dzieci w szkołach 
i przedszkolach 

6 
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5.  Pozostałe działania na rzecz obywateli Ukrainy przybywających na terytorium Polski 
w związku z toczącymi się działaniami wojennymi 
 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Mysłowicach w roku 2023 prowadził nadzór nad 
sprawowaniem pieczy przez opiekunów tymczasowych nad 21 dzieci w 18 rodzinach 
ustanowionych przez sąd dla dzieci, które przyjechały do Polski bez opieki osoby dorosłej. 
 

I.1.9 Zadania wynikające z ustawy z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczególnej ochronie 
niektórych odbiorców paliw gazowych w 2023 r. w związku z sytuacją na rynku gazu 
 
Od 01 stycznia do 31 grudnia 2023 r. złożono 242 wnioski na wypłatę refundacji podatku VAT 
za paliwa gazowe z czego pozytywnie rozpatrzono 135 wniosków na kwotę 30 741,34 zł. 
Refundacja poniesionych w 2023 r. kosztów podatku VAT dotyczy gospodarstw domowych, 
które ogrzewają się gazem i spełniają kryterium dochodowe dodatku osłonowego. 
Zwrot przysługuje tym gospodarstwom domowym, których przeciętne miesięczne dochody nie 
przekraczają 2100 zł w gospodarstwie jednoosobowym albo 1500 zł na osobę w gospodarstwie 
wieloosobowym. 
 
I.1.10 Programy i projekty dodatkowe realizowane przez MOPS w 2023 roku 
 
 Senior + - celem strategicznym Programu jest zwiększenie aktywnego uczestnictwa 

seniorów w życiu społecznym, poprzez dofinansowanie rozbudowy infrastruktury 
ośrodków wsparcia w środowisku lokalnym oraz zwiększenie miejsc w ośrodkach wsparcia 
„Senior+”; 

 Korpus wsparcia seniorów moduł II - celem programu jest zapewnienie usługi wsparcia na 
rzecz seniorów w wieku 65 lat i więcej. Moduł II Programu miał na celu poprawę 
bezpieczeństwa oraz możliwości samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania 
osób starszych przez dostęp do tzw. „opieki na odległość”.  W jego ramach przekazano 130 
„opasek bezpieczeństwa” mieszkańcom Mysłowic powyżej 65 roku życia, mających 
problemy z samodzielnym funkcjonowaniem ze względu na stan zdrowia; mieszkających 
samodzielnie lub mieszkających z osobami bliskimi, które nie są w stanie zapewnić im 
wystarczającego wsparcia; 

 W rytmie profilaktyki, czyli można inaczej bez dopalaczy – III edycja. Celem głównym 
programu jest podniesienie świadomości młodzieży na temat skutków zażywania środków 
psychoaktywnych, programu wpisany jest w Miejski Program Przeciwdziałania 
Narkomanii na lata 2023 -2025. Program skierowany do rodzin 
z dziećmi w wieku 12-17 lat, objętych wsparciem Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Mysłowicach w osobie asystenta rodziny oraz do rodzin zastępczych;  

 Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej - celem programu jest wprowadzenie usługi 
asystencji osobistej jako formy ogólnodostępnego wsparcia w wykonywaniu czynności 
dnia codziennego oraz funkcjonowaniu w życiu społecznym 

 Asystent rodziny -w 2023 r. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej pozyskał środki 
z budżetu państwa w ramach Programu Asystent Rodziny na rok 2023 na dofinansowanie 
do kosztów wypłaty dodatku do wynagrodzenia dla asystentów rodzin aktywnie 
działających na rzecz rodzin; 

 FEAD - Program Operacyjny Pomoc Żywnościowa współfinansowanego                                                        
z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebującym. 

Id: E0045526-9698-4AFB-B20C-BE06F56B0441. Podpisany Strona 41 z 147



 
 
 
 
 
I.2 Informacja dotycząca klientów objętych pomocą Ośrodka oraz decyzji 
administracyjnych wydanych   przez dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Mysłowicach               
W ramach działalności wynikającej z realizacji zadań zawartych w ustawie o pomocy 
społecznej oraz o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej w 2023 roku Miejski 
Ośrodek Pomocy Społecznej w Mysłowicach różnymi formami wsparcia objął 808 rodzin (bez 
pracy socjalnej). Pomocą wyłącznie w postaci pracy socjalnej objęto 217 rodzin. W ramach 
realizacji zadań z zakresu świadczeń rodzinnych, ustawy „Za życiem”, zasiłku dla opiekuna os. 
niepełnosprawnej oraz pomocy osobom uprawnionym do alimentów świadczenia 
otrzymało 2500 rodzin.  
Dział Osób Niepełnosprawnych wydał 920 rozstrzygnięć dotyczących przyznania 
dofinansowania ze środków PFRON - z tego 280 negatywnych decyzji administracyjnych 
w rozumieniu KPA oraz 640 informacji o przyznaniu dofinansowania. 

 
 

Powody przyznania pomocy (ustawa o pomocy społecznej) - dane sprawozdanie MRiPS 
 za 2023 rok 

 
Głównym powodem ubiegania się o wsparcie przez klientów MOPS (zgodnie z ustawą 

o pomocy społecznej) jest ubóstwo, natomiast problemami będącymi przyczyną trudnej 
sytuacji bytowej lub jej skutkiem są przede wszystkim: 

 długotrwała lub ciężka choroba - 388 rodzin 
 niepełnosprawność – 309 rodzin 
 bezrobocie – 255 rodzin; 
 bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gosp. domowego –

126 rodziny 
 wielodzietność – 53 rodzin   
 bezdomność - 83 rodzin 
 alkoholizm – 601rodzin 
 trudności w przystosowaniu po opuszczeniu ZK – 19 rodzin 
 przemoc – 13 rodzin 

 

 W systemie teleinformatycznym „POMOST” zostało zarejestrowanych 2297 wywiadów 
środowiskowych przeprowadzonych przez pracowników socjalnych w ramach realizacji 
zapisów ustawy o pomocy społecznej. W 2023 roku Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej 
w Mysłowicach wydał 10 096 decyzji administracyjnych z tego 4861 z ustawy o pomocy 
społecznej oraz 1108 decyzji z zakresu wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, 
natomiast 4127 w ramach realizacji zadań z zakresu świadczeń rodzinnych oraz pomocy 
osobom uprawnionym do alimentów oraz świadczenia wychowawczego. W ramach ustawy 
o systemie oświaty w 2023 r. wydano 68 decyzji przyznających prawo do stypendium 
szkolnego i pomocy w formie zasiłku szkolnego.  
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Sekcja Osób Niepełnosprawnych rozpatrzyła 971 wniosków dotyczących dofinansowania 
ze środków PFRON. 
Od każdej wydanej decyzji administracyjnej służy stronie prawo wniesienia odwołania do 
Samorządowego Kolegium Odwoławczego w Katowicach. Po złożeniu odwołania, dyrektor 
Ośrodka ma prawo w ciągu 7 dni ponownie rozpatrzyć wniosek i ewentualnie zmienić decyzję. 
W 2023 roku od decyzji administracyjnych złożono 20 odwołań z zakresu pomocy społecznej, 
55 z zakresu funduszu alimentacyjnego, świadczeń rodzinnych i świadczenia wychowawczego 
oraz 3 odwołania z zakresu refundacji podatku VAT za dostarczone paliwo gazowe. 
   
I.3    Kadra Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Mysłowicach. 
 
Według stanu na dzień 31.12.2023 r. MOPS zatrudniał 160 (171,5 etatu w tym 15,5 wakatów) 
pracowników w tym 33 pracowników socjalnych z tego: 3 starszych specjalistów pracy 
socjalnej - koordynatorów, 2 starszych specjalistów pracy socjalnej, 17 specjalistów pracy 
socjalnej, 6 starszych pracowników socjalnych oraz 5 pracowników socjalnych. 
      Z rodzinami przeżywającymi trudności w pełnieniu funkcji opiekuńczo - wychowawczych 
pracowało 6 asystentów rodziny, natomiast w wspieraniu rodzin zastępczych zaangażowano 7 
koordynatorów. Do dyspozycji rodzin objętych usługą koordynatora i asystenta pozostawało 6 
psychologów.  Pracownicy socjalni zatrudnieni są w Noclegowni dla bezdomnych mężczyzn, 
Dziale Rodzin, Ośrodku Interwencji Kryzysowej oraz w Dziale Pomocy Środowiskowej (3 
rejonach zgodnie z podziałem na dzielnice miasta). Zakres obowiązków pracowników 
socjalnych obejmuje między innymi: 
·    pracę socjalną,  
·    dokonywanie analizy i oceny zjawisk, które powodują zapotrzebowanie na świadczenia 
z pomocy społecznej 
·      przeprowadzanie wywiadów środowiskowych 
·    udzielanie informacji, wskazówek i pomocy w zakresie rozwiązywania spraw 
indywidualnych osób, które dzięki tej pomocy będą zdolne samodzielnie rozwiązywać 
problemy będące przyczyną trudnej sytuacji życiowej; 
·    pomoc w uzyskaniu dla osób będących w trudnej sytuacji życiowej poradnictwa 
dotyczącego możliwości rozwiązywania problemów i udzielania pomocy przez właściwe 
instytucje państwowe, samorządowe i organizacje pozarządowe oraz wspieranie w uzyskiwaniu 
pomoc. 
  
Strukturę organizacyjną Ośrodka stanowią: 
1) Dział Pomocy Środowiskowej, 
2) Dział Rodzin, 
3) Dział Świadczeń Rodzinnych, 
4) Dział ds. Osób Niepełnosprawnych, 
5) Noclegownia dla Bezdomnych Mężczyzn, 
6) Dzienny Dom Senior+, 
7) Ośrodek Interwencji Kryzysowej, 
8) Dział Administracji, 
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9) Dział Finansowo – Księgowy, 
10) Dział Kadr i Płac, 
11) Dział Obsługi Klienta, 
12) Centrum Dla Rodzin 
13) Dział Poradnictwa Specjalistycznego, 
14) Radcy Prawni, 
15) Główny Specjalista ds. kontroli,  
16) Stanowisko ds. BHP. 
Przy MOPS działa Miejski Zespół do spraw Orzekania o Niepełnosprawności. 
 W 2023 roku 16 pracowników uczestniczyło w 11 stacjonarnych, różnych tematycznie 
szkoleniach podnoszących ich kompetencje i kwalifikacje. Ponadto 115 pracowników 
uczestniczyło łącznie w 77 szkoleniach, webinariach i konferencjach prowadzonych online. 
 
 
II Jednostki organizacyjne MOPS 

 
II.1   Ośrodek Interwencji Kryzysowej 
            
W Ośrodku Interwencji Kryzysowej, przy Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej                                 
w Mysłowicach udzielana jest bezpłatna specjalistyczna pomoc mieszkańcom miasta                              
tj. psychologiczna, pedagogiczna, prawna i socjalna (schronienie w Hostelu OIK 
i w Mieszkaniach dla osób w kryzysie, pomoc finansowa) oraz pomoc w formie interwencji 
kryzysowej. Celem udzielanej pomocy jest przywrócenie równowagi psychicznej 
i umiejętności samodzielnego radzenia sobie, a dzięki temu zapobieganie przejściu reakcji 
kryzysowej w stan chronicznej niewydolności psychospołecznej. Pomoc specjalistyczna jest 
zindywidualizowana i udzielana adekwatnie do zgłaszanych potrzeb i problemów przez 
klientów. 
Podstawowym zadaniem Ośrodka jest powstrzymywanie przemocy i interweniowanie                     
na rzecz osób doświadczających przemocy w rodzinie, w oparciu o ocenę stopnia zagrożenia, 
wynikającego z dalszego ich pozostawania w sytuacji kryzysowej. 
W roku 2023 dominującym powodem zgłoszeń klientów do OIK były kryzysy sytuacyjne                
w rodzinie. Placówka udzielała pomocy głównie w związku z: - ostrym konfliktem rodzinnym, 
- rozwodem i eskalacją problemów wychowawczych, - żałobą, - zagrożeniami suicydalnymi, - 
spiętrzeniem innych negatywnych okoliczności życiowych. Do placówki zwracały się również 
osoby, u których kryzys jest związany z bezpośrednimi i odległymi następstwami przemocy 
domowej, jednocześnie współwystępującymi z problemem alkoholowym. OIK podejmuje 
również działania interwencyjne w środowisku domowym na rzecz osób i rodzin, będących 
w stanie innego kryzysu, nie tylko wynikającego z przemocy domowej. 
Poradnictwem obejmowani są również sprawcy przemocy domowej oraz osoby podejrzewane 
o stosowanie przemocy w rodzinie, którzy dobrowolnie bądź poprzez zobowiązanie sądowe 
czy instytucjonalne zgłaszają się do OIK.  Poradnictwo indywidualne oraz grupowe dla osób 
stosujących przemoc w rodzinie jest realizowane w ramach Programu Korekcyjno – 
Edukacyjnego oraz Programu Psychologiczno – Terapeutycznego.  

Id: E0045526-9698-4AFB-B20C-BE06F56B0441. Podpisany Strona 44 z 147



 
 
 
 
W 2023 roku OIK objął łącznie wsparciem 244 osoby (i ich rodziny), w tym: 182 kobiety              
i 47 mężczyzn oraz 15 dzieci. Wśród klientów 29 osób było powyżej 60 roku a 28 osób było 
niepełnosprawnych.  
W związku z przemocą domową zgłosiły się do OIK 100 osób, w tym: 

 70 osób doświadczających przemocy (63 kobiety, 5 mężczyzn i 2 dzieci) oraz  

 30 osób stosujących przemoc (9 kobiet i 21 mężczyzn). 
 Z powodu innych kryzysów zgłosiło się 144 osób (110 kobiet, 21 mężczyzn i 13 dzieci). 
W dalszym ciągu w tutejszej placówce prowadzone są dwie podstawowe formy organizacyjne 
interwencji kryzysowej: tryb stacjonarny i ambulatoryjny. 
W trybie stacjonarnym udzielane jest poradnictwo specjalistyczne dla kobiet samotnych jak 
i matek z dziećmi, łącznie ze schronieniem w Hostelu OIK oraz w Mieszkaniu dla osób                        
w kryzysie. Ze schronienia w Hostelu OIK w roku 2023 skorzystały łącznie 23 osoby, w tym: 
13 kobiet i 10 dzieci (3 kobiety i 1 dziecko w związku z przemocą oraz 9 kobiet i 9 dzieci 
z tytułu bezdomności).  
Zdecydowanie w roku 2023 jak i w latach ubiegłych przeważają zgłoszenia do OIK tych osób, 
które mimo przemocy domowej, bądź innych kryzysowych sytuacji, pozostają nadal                           
w swoich środowiskach rodzinnych i uzyskują pomoc psychologiczną, pedagogiczną, socjalną, 
terapeutyczną i prawną w warunkach ambulatoryjnych, bez konieczności jednoczesnego 
schronienia. 
W powyższym trybie ambulatoryjnym objęto wsparciem 221 osób. Skutki oddziaływań 
wspierających wobec w/w osób objęły swoim zasięgiem także członków ich rodzin. Udzielano 
również wsparcia psychologicznego i pedagogicznego 4 dzieciom oraz podejmowano pracę                                
z systemem rodzinnym w formie spotkań z 3 rodzinami. 
W Ośrodku Interwencji Kryzysowej udzielono łącznie 1124 porady dotyczące 
psychospołecznych następstw przemocy domowej, jej powstrzymywania i zapobiegania oraz 
dotyczących innego typu kryzysów. Wśród nich wyodrębniono następujące rodzaje porad                           
i konsultacji: 

• 896 porad indywidualnych, w tym porady psychologiczne (714), pedagogiczne (116) 
i socjalne (66) 

• 133 porad w ramach grupowych spotkań psychoedukacyjnych dla mieszkanek Hostelu 
OIK, 

• 72 porad prawnych, 
• 23 porad w ramach grupy wsparcia dla osób doświadczających przemocy domowej 

(5 osób, 6 spotkań). 
Pracownicy OIK zrealizowali 419 wizyt środowiskowych (384 wizyty środowiskowe 
w miejscu zamieszkania, 248 rodzin objętych procedura "NK" oraz 35 wyjść w środowisko 
zamieszkania klientów OIK oraz w instytucjach, m.in. w Sądzie, Prokuraturze, KMP i MKRPA, 
Poradni Psychologiczno – Pedagogicznej, w tym: 20 z powodu zgłoszeń KMP prób 
samobójczych). 
Podczas wizyt monitorujących sytuacje rodzin zagrożonych przemocą oraz w kontakcie 
indywidualnym pracownicy OIK motywowali i kierowali osoby stosujące przemoc w rodzinie 
do udziału w Programie Korekcyjno – Edukacyjnym oraz w Programie Psychologiczno – 
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Terapeutycznym dla osób stosujących przemoc w rodzinie. W roku 2023 zrealizowano 
zaplanowane oddziaływania wobec osób stosujących przemoc w rodzinie. I edycja odbyła się 
w Areszcie Śledczego w Mysłowicach, uczestniczyło 10 osób w spotkaniach grupowych (7 os. 
ukończyło program), kolejna edycja odbyła się na terenie MOPS ul. Mikołowska 4a, 
uczestniczyło 6 osób w spotkaniach grupowych (1 osoba ukończyła program) oraz został 
zrealizowany PPT w którym uczestniczyło 3 osoby w spotkaniach grupowych (3 osoby 
ukończyły). 
W OIK funkcjonuje Zespół ds. Procedury „Niebieskie Karty”, którego zadaniem jest 
prowadzenie Grup Roboczych powołanych przez Zespół Interdyscyplinarny 
ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie. Celem procedury "NK" jest wspólna praca służb 
i instytucji z konkretną rodziną doświadczającą przemocy. Członkowie Grup Roboczych 
diagnozują sytuację rodziny     i sporządzają indywidualny plan pomocy oraz monitorują jego 
realizację. Ponadto inicjują postępowania karne i cywilno – rodzinne. Zespół ds. Procedury 
"Niebieskie Karty" jest odpowiedzialny za organizację techniczno – biurową i obsługę 
administracyjną Zespołu Interdyscyplinarnego. W ramach Procedury „Niebieskie Karty” 
monitorowane są zachowania osób podejrzewanych o stosowanie przemocy w rodzinie 
w miejscu ich zamieszkania. 
W roku 2023 wszczęto 139 procedur "Niebieskie Karty" w rodzinach, a zakończono 169 
procedur. Łączna liczba sporządzonych wszystkich formularzy „Niebieska Karta – A” wyniosła 
206:  

 Policja 170  
• MOPS 26  
• Oświata 9  
• Ochronę zdrowia 1  

Prowadzono łącznie 248 spraw (rodziny również objęte procedurą "NK", w latach ubiegłych). 
Grupa osób krzywdzonych w środowisku rodzinnym liczyła 820 osób, w tym 269 kobiet, 270 
mężczyzn i 281 dzieci. 
Przemoc domowa współwystępowała z problemami: alkoholizm 67% (166 rodzin), uzależnieni 
od środków psychoaktywnych 8% (20 rodzin), problemy opiekuńczo – wychowawcze 8% (21 
rodzin), choroba psychiczna 6,9% (17 rodzin), niepełnosprawność 2,4% (6 rodzin). 
Dominującą formą przemocy, będącą przyczyną założenia „Niebieskiej Karty” była przemoc 
psychiczna (228), przemoc fizyczna (196), uszkodzenia ciała (19). Ponadto rozpoznano 
przemoc ekonomiczną (4), przemoc seksualną (5), zaniedbanie (5) i inne formy przemocy (26). 
Członkami grup roboczych są przedstawiciele następujących instytucji: MOPS, Placówki 
Oświatowe, Komenda Miejska Policji, Sąd Rejonowy oraz Służba Zdrowia. W ramach 
procedury "Niebieskie Karty" nawiązywana jest współpraca pomiędzy powyższymi 
instytucjami w celu przeciwdziałania występowaniu zjawiska przemocy na terenie miasta 
Mysłowice. W 2023 roku odbyło się 622 spotkań grup roboczych, w których uczestniczyli: 

• policjanci w 622 spotkaniach (dane KMP) 

• pracownicy NK przy MOPS w 622 spotkaniach 

• pracownicy OIK przy MOPS w 264 spotkaniach, 
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• inni pracownicy MOPS w 78 spotkaniach, 

• pracownicy Oświaty w 117 spotkaniach, 

• członkowie Z.I w 1 spotkaniu, 

• kuratorzy w 72 spotkaniach. 
 

Kompleksowa pomoc i wsparcie dla osób zgłaszających się do placówki oraz podejmowana 
współpraca z innymi instytucjami doprowadziły w roku 2023 do skutecznych rozwiązań 
w pokonywaniu kryzysu życiowego w tym: 

• odizolowanie od sprawcy przemocy (procedura „Niebieskie Karty”, ustalanie 
rozwiązań prawnych, udzielanie schronienia, pomoc w uzyskaniu lokalu socjalnego, 
popieranie wniosków klientek o przydzielanie lokalu socjalnego w związku z faktem 
przemocy 
w rodzinie); 

• podjęcie przez klientki decyzji o zmianie sytuacji życiowej w celu wyjścia z kryzysu, 
przeciwstawieniu się przemocy domowej, w celu ochrony siebie, jak i dzieci; 

• zapewnienie osobom doznającym przemocy poczucia bezpieczeństwa oraz warunków                   
do zaspokojenia innych ważnych potrzeb psychicznych, jak również spokojnej 
atmosfery wychowawczej małoletnim dzieciom klientek – w ramach schronienia 
w Hostelu OIK; 

• starania klientek o normalizację własnej sytuacji mieszkaniowej i materialnej oraz 
przywrócenie umiejętności radzenia sobie w sytuacjach trudnych; 

• wprowadzenie konkretnych rozwiązań prawnych sytuacji życiowej klientów poprzez 
poradnictwo prawne (najczęściej w sprawach alimentacyjnych, karnych, opiekuńczo – 
wychowawczych i dotyczących kwestii mieszkaniowej); 

• podjęcie przez klientki pracy w następstwie poradnictwa socjalnego 
i psychologicznego; 

• podjęcie leczenia odwykowego przez osoby stosujące przemoc w rodzinie oraz terapii 
współuzależnienia przez osoby krzywdzone. 

W siedzibie OIK mieści się Miejski Punkt Konsultacyjny dla osób uzależnionych od środków 
psychoaktywnych oraz dla ich rodzin (poniedziałek 08:10 – 10:10 oraz środa 15:30 do 17:30). 
Porad i wsparcia udziela specjalista terapii uzależnień. W 2023 roku udzielono 273 porady 
indywidualne 62 osobom zagrożonym uzależnieniem i ich rodzinom. Ponadto z konsultacji 
skorzystało 6 pedagogów z placówek oświatowych w Mysłowicach oraz udzielono 134 porady 
telefoniczne pracownikom MOPS i szkól. 
Należy podkreślić, iż poza godzinami pracy OIK (poniedziałek – piątek 07:30 – 15:30) oraz                    
w dni wolne i święta funkcjonują dyżury psychologiczne. W roku 2023 w gotowości do 
podjęcia interwencji w sytuacjach post traumatycznych w mieście, na zlecenie Miejskiego 
Centrum Zarządzania Kryzysowego pozostawało 4 psychologów, którzy udzielili porad 
telefonicznych. 
Ośrodek Interwencji Kryzysowej dnia 19.09.2023 r. zorganizował XV konferencje w ramach 
Miejskiego programu przeciwdziałania Przemocy w rodzinie. Tematem tegorocznej 
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konferencji było "Ochrona dziecka krzywdzonego w kontekście ryzyka wystąpienia przemocy 
z powodu uzależnień".  W spotkaniu uczestniczył 105 przedstawicieli różnych instytucji 
(psycholodzy, pedagodzy pracujący w przedszkolach i szkołach, Poradni Pedagogiczno- 
Psychologicznej, oraz kuratorzy rodzinni, karni, a także pracownicy MOPS (pracownicy 
socjalni, asystenci rodzin, koordynatorzy pieczy zastępczej, psycholodzy i pedagodzy). Celem 
konferencji było ograniczenie przemocy w rodzinie oraz zminimalizowanie jej skutków 
poprzez edukację, podnoszenie społecznej świadomości i wiedzy dotyczącej problematyki 
krzywdzonego dziecka. Konferencja została objęte Honorowym Patronatem Prezydenta Miasta 
Mysłowice Dariusza Wójtowicza, Ponadto odbyło się spotkanie edukacyjne z 240 uczniami II 
LO w Mysłowicach nt. „Jak reagować na przemoc wśród rówieśników”. 
 
II.2 Mieszkania chronione dla osób opuszczających rodziny zastępcze lub placówki 
opiekuńczo - wychowawcze 

 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej prowadzi mieszkania chronione dla młodzieży 
opuszczającej rodziny zastępcze lub placówki opiekuńczo-wychowawcze, która nie może 
liczyć na pomoc i wsparcie ze strony swoich rodzin biologicznych, a zgłasza chęć 
kontynuowania nauki. 
Pobyt w mieszkaniu chronionym ma ułatwić osobom usamodzielniającym start w dorosłe 
życie, poprzez zdobywanie umiejętności i wiedzy niezbędnej do funkcjonowania 
w społeczeństwie.  
Mieszkania chronione zapewniają: 
- odpowiednie warunki lokalowe: miejsce do nauki, wypoczynku, kuchnia, łazienka; 
- warunki do kontynuowania nauki, 
- pomoc w wyjściu z dysfunkcyjnego środowiska rodzinnego, 
- pomoc i wsparcie ze strony pracowników MOPS, 
- usamodzielnienie 
W mieszkaniu chronionym młodzież może przebywać do momentu pełnego usamodzielnienia 
się przez co rozumiane jest otrzymanie własnego mieszkania, ukończenie nauki, posiadanie 
stałego dochodu oraz nabycie umiejętności niezbędnych do życia w społeczeństwie.  
W 2023 roku 3 osoby skorzystały z pobytu w mieszkaniu przy ul. Wyspiańskiego 13/4 oraz 2 
osoby w mieszkaniu przy ul. Brzezińskiej 48/22. 
Wychowankowie pozostawali w stałym kontakcie z pracownikiem socjalnym, który pomagał  
im rozwiązywać codzienne problemy. Mogli także liczyć na wsparcie pedagogiczne, 
psychologiczne oraz prawne.  
Koszt utrzymania mieszkań w 2023 r. wyniósł: 21 239,08 zł. 
 
II.3    Dzienny Dom „Senior+”            

Dzienny Dom „Senior+” w Mysłowicach wchodzi w strukturę  organizacyjną Miejskiego 
Ośrodka Pomocy Społecznej w Mysłowicach i jako ośrodek wsparcia przeznaczony jest dla 
mieszkańców miasta Mysłowice w wieku 60+ nieaktywnych zawodowo, samodzielnych, 
którzy ze względu na wiek, chorobę lub niepełnosprawność wymagają częściowego wsparcia  
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w zaspokajaniu niezbędnych potrzeb życiowych, a w szczególności dla osób, które ze względu 
na swoją sytuację zdrowotną, rodzinną wymagają wsparcia w zakresie integracji społecznej. 
Placówka realizuje założenia Programu Wieloletniego „Senior+” na lata 2021-2025.  

Dom dysponuje 20 miejscami dziennego pobytu. Siedziba Domu znajduje się przy 
ul. Świerczyny 1 w Mysłowicach. Dom funkcjonuje przez cały rok od poniedziałku do piątku 
z wyłączeniem świąt i dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach od. 7.00 do 15.00. 

Zakres usług oferowany seniorom obejmuje: 

 Usługi socjalne 

 Edukacyjne 

 Kulturalno – oświatowe 

 Aktywności ruchowej 

 Sportowo – rekreacyjne 

 Aktywizujące społecznie 

 Terapii zajęciowej.  

W ramach usług socjalnych zapewniono pensjonariuszom wyżywienie, dostęp do pralki, 
suszarki z miejscem do prasowania, przekazywano informację o programach dedykowanych 
osobom starszym, udzielano pomocy w rozwiązywaniu problemów osobistych i zdrowotnych, 
zapewniono dostęp do Internetu. 

Usługi edukacyjne to wykłady i pogadanki np.: z przedstawicielami KM Policji 
w Mysłowicach, Miejskim Rzecznikiem Praw Konsumenta. Seniorzy brali udział w zajęciach 
z technologii informatycznej oraz zajęciach bibliotecznych. 

Wycieczki do muzeów, wyjścia do kina oraz udział w wystawach i wernisażach, gminnych 
wydarzeniach kulturalnych wchodzą w zakres usług kulturalno – oświatowych. Z ważniejszych 
należy wymienić: zwiedzanie Muzeum Rzemiosł dawnych w Żarkach, Muzeum historii na 
katowickim Nikiszowcu, alpakarnię w Bytomiu, Muzeum etnograficzne w Chorzowie. 

Poprawę sprawności i wydajności organizmu odbywała się w ramach usługi aktywności 
ruchowej: codzienna gimnastyka dostosowana do możliwości pensjonariuszy, zajęcia dwa razy 
w tygodniu prowadzone przez rehabilitanta. 

Inną formą spędzania wolnego czasu był relaks przez taniec spacery po ogrodzie w ramach 
usług sportowo – rekreacyjnych. 

Aktywizacja społeczna obejmowała: spotkania międzypokoleniowe, tj. Trzeci 
Międzypokoleniowy Piknik organizowany z wychowawcami i uczestnikami zajęć ze świetlicy 
„U Św. Faustyny” przy Parafii Św. Krzyża w Mysłowicach, spotkania z uczniami mysłowickiej 
Szkoły Podstawowej nr 9 oraz liceum, odbyła się co roczna kolęda.  
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Bardzo ważną rolę w życiu Dziennego Domu „Senior+” odgrywa terapia zajęciowa. To dzięki 
niej rozwija się u seniorów mała motoryka, rozwija pomysłowość i umiejętność współpracy. 

Wszystkie działania prowadzone w placówce były realizowane w ścisłym reżimie sanitarnym, 
zgodnie z wydawanymi zaleceniami. 

Profilaktyka zdrowotna  

 Rodzaj zajęć Rok 2023 

1. Kontrola masy ciała 
 

Raz w miesiącu 

2. Pomiar ciśnienia 
 

Każdego dnia 
oraz w miarę 
potrzeb 

Zajęcia terapii zajęciowej, stacjonarnie: 

 Rodzaj zajęć Rok 2023 

1. Zajęcia fizyczno-ruchowe 
ogólnorozwojowe, zajęcia 
gimnastyczne, gry i zabawy 

191 zajęć 

2. Zajęcia muzyczne  34 zajęć 
3. Ćwiczenia umysłu 

(kalambury, quizy, zagadki) 
39 zajęć 

4. Gry stolikowe 49 zajęć 
5. Zajęcia plastyczne 

 
216 zajęć 

6. Rozmowy indywidualne, 
poradnictwo 

47 zajęć 

7. Czytanie gazet, 
rozwiązywanie krzyżówek  

11 zajęć 

8. Arterapia 68 zajęć 
 

Zaplecze Dziennego Domu „Senior+ stanowi: pokój aktywności ruchowej, pomieszczenie 
klubowe z fotelami i wersalkami, pokój zabiegowo-pielęgniarski, toaleta dla mężczyzn, toaleta 
dla kobiet z prysznicem przystosowana dla osób niepełnosprawnych ruchowo, pomieszczenie 
z pralką i suszarką oraz miejscem do prasowania, szatnia z indywidualnymi szafkami, jadalnia 
z aneksem kuchennym, kuchnia, magazynki żywnościowe. Do dyspozycji pensjonariuszy jest 
duży ogród z miejscami do wypoczynku. Pomieszczenia placówki dostosowane są do potrzeb 
osób niepełnosprawnych ruchowo – do wejścia do placówki prowadzi podjazd, Dom 
wyposażony jest w krzesełko schodowe. Do dyspozycji seniorów jest telewizor, wieża, zestaw 
nagłaśniający, fotel masujący, gry planszowe, orbitrek, rowerek stacjonarny, rotor, drabinki 
z materacami do ćwiczeń, stoliczki do ćwiczeń manualnych, kącik komputerowy. 
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Z usług Dziennego Domu „Senior+” w 2023 roku narastająco skorzystało: 28 pensjonariuszy. 
Beneficjentami byli głównie mieszkańcy dzielnic: Centrum, Śródmieście, Piasek, Bończyk. 

Stan zatrudnienia: kierownik 1 etat, starszy terapeuta zajęciowy 1 etat, terapeuta zajęciowy 1,75 
etatu, magazynier-zaopatrzeniowiec 1 etat, kucharka 1 etat, pomoc kuchenna 1 etat, sprzątaczka 
1/3 etatu. 

Budżet w 2023 roku wyniósł: 
środki dotacji z budżetu państwa w ramach programu wieloletniego „Senior+” na lata 2021 – 
2025 (edycja 2023) – 81 539 zł, 
środki z budżetu gminy Mysłowice 426 696,78 zł (z tego wkład własny do Programu „Senior+” 
wyniósł 85 600 zł). 
 
II.4   Noclegownia dla bezdomnych mężczyzn                             
 
Noclegownia dla bezdomnych mężczyzn w Mysłowicach jest lokalnym ośrodkiem wsparcia 
niosącym wszechstronną pomoc osobom bezdomnym. Placówka czynna jest całodobowo 
(24 h), siedem dni w tygodniu. Noclegownia dla bezdomnych mężczyzn przygotowuje się do 
dostosowania obiektu do standardów opisanych w rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki 
Społecznej z dnia 28.04.2017 r. w sprawie standardów placówek dla osób bezdomnych, zgodnie 
z którym placówka będzie funkcjonować jako Noclegownia. Przy placówce w okresie 
zimowym funkcjonuje również Ogrzewalnia.  
Tutejszy Ośrodek ma również zawarte porozumienia ze Stowarzyszeniem Centrum Wsparcia 
Społecznego w Baranowie na świadczenie usługi Schroniska dla osób bezdomnych oraz 
Schroniska z usługami opiekuńczymi dla osób bezdomnych z terenu miasta Mysłowice, a także 
z Caritas diecezji Sosnowieckiej na świadczenie usługi Schroniska dla osób bezdomnych                                 
z terenu miasta Mysłowice, z którymi ściśle współpracujemy. 
 Liczba osób objętych wsparciem ze strony Noclegowni dla Bezdomnych Mężczyzn 
w Mysłowicach w 2023 roku: 

– liczba osób, które skorzystały z usług Noclegowni - 92 osoby; 
– liczba osób, które skorzystały z Schroniska dla osób bezdomnych – 1 osoba; 
– liczba osób przebywających w Domach Pomocy Społecznej – 10 osób + 1 osoba 

w Zakładzie Opiekuńczo Leczniczym. 
W ramach swojej działalności Noclegownia prowadzi pracę socjalną mającą na celu udzielanie 
wsparcia oraz pomocy w wyjściu z bezdomności, w roku 2023 pracą socjalna zostały objęte 
182 osoby. W realizacji tych założeń stosuje się narzędzia w postaci Kontraktu Socjalnego oraz 
Indywidualnego Programu Wychodzenia z Bezdomności, w roku 2023 zawarto 6 
indywidualnych programów oraz 7 kontraktów socjalnych. 
Podopieczni tutejszej placówki byli objęci wsparciem w postaci żywności z programu 
operacyjnego „Pomoc żywnościowa 2014 – 2020” współfinansowanego z EFS, która była 
wydawana osobiście przez pracowników socjalnych w tutejszej placówce. 
W ramach działalności Noclegowni, w tym pracy socjalnej oraz wsparcia społecznego 
uzyskano w roku 2023 następujące efekty:    

 ustalenie stopnia niepełnosprawności (MZON) – 10 osób, 
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 skierowanie i podjęcie leczenia odwykowego – 9 osób, 

 usamodzielnienie poprzez podjęcie pracy i wynajęcie lokalu mieszkalnego – 4 osoby, 

 usamodzielnienie poprzez otrzymanie świadczeń ZUS i wynajęcie lokalu mieszkalnego 
– 4 osoby, 

 założenie rodziny – 1 osoba, 

 otrzymanie mieszkania z UM Mysłowice – 2 osoby, 

 umieszczenie w DPS – 1 osoba. 
Noclegownia udziela stałego wsparcia osobom bezdomnym w kontaktach z urzędami i 
placówkami działającymi w obszarze pomocy społecznej. Placówka w ramach swojej 
działalności współpracuje m.in. z Powiatowym Urzędem Pracy w Mysłowicach, Urzędem 
Miasta Mysłowice, Kuratorami Sądu Rejonowego w Mysłowicach, Placówkami Służby 
Zdrowia (Szpitale, Przychodnie Rejonowe, Poradnia Zdrowia Psychicznego, Poradnia 
Leczenia Uzależnień), Centrum Zarządzania Kryzysowego, Służbami bezpieczeństwa w 
mieście (Policja, Straż Miejska), fundacjami i stowarzyszeniami działającymi na rzecz osób 
wykluczonych lub zagrożonych wykluczeniem, itp. 
Pracownicy zatrudnieni w Noclegowni przeprowadzają także postępowania administracyjne 
(wywiady środowiskowe) z osobami przebywającymi w szpitalach na terenie miasta w celu 
potwierdzenia prawa do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, 
udzielają porad, jak również zaopatrują te osoby w miarę możliwości w odzież adekwatną do 
pory roku, pochodzącą z własnego magazynu odzieży używanej.  
Ponadto pracownicy socjalni współpracują stale z Aresztem Śledczym w celu informowania 
osób skazanych (bezdomnych) o przysługujący im prawach i świadczeniach (pomoc 
postpenitencjarna) oraz przeprowadzają wywiady na okoliczność ustalenia odpłatności 
osadzonych za pobyt ich dzieci w pieczy zastępczej, także na zlecenie ośrodków pomocy 
społecznej       z innych miast. Pracownicy Noclegowni dla bezdomnych mężczyzn po raz 
kolejny brali udział w programie „Jasna Przyszłość” który jest realizowany przez Areszt 
Śledczy w Mysłowicach. W jego ramach odbyły się m.in. konsultacje indywidualne, podczas 
których osoby zainteresowane zostały poinformowane m.in. o przysługujących im prawach 
oraz formach i zasadach ubiegania się o świadczenia z pomocy społecznej po opuszczeniu 
jednostki penitencjarnej ze szczególnym uwzględnieniem zasad ubiegania się o pobyt                           
w placówkach dla osób bezdomnych.  
Pracownicy socjalni zwłaszcza w okresach niekorzystnych warunków atmosferycznych, 
w ramach interwencji w przestrzeni publicznej odwiedzają miejsca, gdzie przebywają osoby 
bezdomne i motywują je do zmiany „stylu życia”, a przede wszystkim do skorzystania 
z pomocy i wsparcia jakie oferuje Noclegownia. Pracownicy socjalni dostarczali żywność 
osobom bezdomnym przebywającym w przestrzeni publicznej. Wydawano także odzież, w tym 
obuwie, maski ochronne, artykuły higieniczne, itp. dla w/w. 
Jak co roku Noclegownia dzięki pomocy darczyńców mogła wesprzeć dodatkową pomocą 
osoby potrzebujące. W pomoc i wsparcie dla osób bezdomnych zaangażowane były następujące 
instytucje, firmy, związki i stowarzyszenia: Związek Górnośląski - Koło Mysłowice Brzezinka, 
Stowarzyszenie Inicjatyw Lokalnych „Nasze Mysłowice”, mysłowickie Przedszkole nr 8, 
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Szkoła Podstawowa nr 13, Hospicjum CORDIS oraz społeczność lokalna. Placówka 
organizowała również corocznie Śniadanie Wielkanocne oraz Kolację Wigilijną. 
W Noclegowni wykonywane są prace remontowo – malarskie zmierzające do odświeżenia 
kolejnych jej pomieszczeń, prace te wykonują mieszkańcy placówki. 
 
Liczba osób korzystających z pomocy Noclegowni w latach 2018 - 2023  
                                                                                                     

Rok Liczba klientów Noclegowni Liczba osób objętych              
pracą socjalna 

2018 101 183 

2019 84 161 

2020 82 146 

2021 79 160 

2022 81 164 

2023 92 182 

 
Koszty utrzymania placówki w 2023 roku wynosiły 789 158,10 zł. 
 
Stan zatrudnienia w Noclegowni dla Bezdomnych Mężczyzn na dzień 31 grudnia 2023 roku 
przedstawiał się następująco: kierownik placówki, 1 specjalista pracy socjalnej, 1 starszy 
specjalista pracy socjalnej oraz 5 opiekunów. 
 
II.5 Miejski Zespół ds. Orzekania o Niepełnosprawności 
 
Miejski Zespół ds. Orzekania o Niepełnosprawności w Mysłowicach wydaje orzeczenia o: 
1. stopniu niepełnosprawności, 
2. niepełnosprawności, 
3. wskazaniach do ulg i uprawnień. 
Na wniosek osoby niepełnosprawnej posiadającej prawomocne orzeczenie Zespół wydaje: 
1. legitymacje osoby niepełnosprawnej 
2. karty parkingowe. 
Orzeczenie poza ustaleniem niepełnosprawności lub stopnia niepełnosprawności zawiera 
wskazania dotyczące w szczególności: 
1. odpowiedniego zatrudnienia uwzględniającego psychofizyczne możliwości danej 
osoby: 
2. szkolenia, w tym specjalistycznego; 

3. zatrudnienia w zakładach aktywności zawodowej; 

4. uczestnictwa w terapii zajęciowej; 
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5. konieczności zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne, środki pomocnicze oraz 
pomoce techniczne, ułatwiające funkcjonowanie danej osoby; 

6. korzystania z systemów środowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji, przez 
co rozumie się korzystanie z usług socjalnych, opiekuńczych, terapeutycznych  
i rehabilitacyjnych świadczonych przez sieć instytucji pomocy społecznej, organizacje 
pozarządowe oraz inne placówki; 

7. konieczność stałej lub długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby w związku  
ze znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji; 

8. konieczność stałego współudziału na co dzień opiekuna dziecka w procesie jego 
leczenia, rehabilitacji i edukacji; 

9. spełniania przez osobę niepełnosprawną przesłanek określonych w art. 8 ustawy z dnia 
20 czerwca 1997 r. - Prawo o ruchu drogowym (Dz.U. z 2018 r. poz. 1990, z późn. zm.), przy 
czym w przypadku osób niepełnosprawnych zaliczonych do umiarkowanego stopnia 
niepełnosprawności spełnienie tym przesłanek może zostać stwierdzone jedynie w przypadku 
ustalenia przyczyny niepełnosprawności oznaczonej symbolem 04-O (choroby narządu 
wzroku), 05-R (upośledzenia narządu ruchu) lub 10-N (choroba neurologiczna). 

Miejski Zespół do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności w 2023 roku przyjął i rozpatrzył 
następujące wnioski: 
 
Osoby po 16 roku życia 
 

Lp. Wyszczególnienie Liczba 
1 Wydane orzeczenia z określeniem stopnia niepełnosprawności 1245 
2 Wydane orzeczenia o niezaliczeniu do stopnia niepełnosprawności 17 

3 Wydane orzeczenia o odmowie ustalenia stopnia niepełnosprawności 44 

4 Ogółem wydane orzeczenia 1306 

5 

W tym: 
I. wydane 
orzeczenia  
o zaliczeniu do osób 
niepełnosprawnych 
po raz pierwszy 

znaczny 5 

umiarkowany 
 

149 

lekki 
 

126 

Razem    
 

445 
 

 
Liczba i cel przyjętych wniosków o ustalenie stopnia niepełnosprawności 
 

Lp. Cel złożenia wniosku Liczba 

1.  Odpowiednie zatrudnienia 280 
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2.  Szkolenie 6 

3.  Uczestnictwo w warsztatach terapii zajęciowej 27 

4.  Konieczność zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze 440 

5.  Korzystanie z systemu środowiskowego wsparcia w samodzielnej 
egzystencji (korzystanie z usług socjalnych, opiekuńczych, 
terapeutycznych i rehabilitacyjnych). 

277 

6.  Zasiłek stały 0 

7.  Zasiłek pielęgnacyjny 91 

8.  Korzystanie z karty parkingowej 188 

9.  Inne: 53 

 Razem 1362 

 
Osoby przed 16 rokiem życia 
 

Lp. Wyszczególnienie Liczba 

1 Wydane orzeczenia o odmowie ustalenia niepełnosprawności 
2 

2 Wydane orzeczenia o niezaliczeniu do osób niepełnosprawnych 
43 

3 Wydane orzeczenia o zaliczeniu do osób niepełnosprawnych 
145 

 Ogółem wydane orzeczenia 
190 

 
Liczba i cel przyjętych wniosków o zaliczenie do osób niepełnosprawnych 

 

Lp. Cel złożenia wniosku Liczba 

1.Zasiłek pielęgnacyjny 117 

2.Zasiłek stały 68 

3.Inne 18 

 Razem 203 

 
Miejski Zespół do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności w 2023 roku wydał 648 legitymacji 
o niepełnosprawności: 
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Lp. Wyszczególnienie Liczba 

1 
Legitymacje wydane osobom przed 16 rokiem życia na podstawie ważnych 
orzeczeń o niepełnosprawności 

77 

2 
Legitymacji wydanych osobom po 16 roku życia na podstawie ważnych 
orzeczeń o stopniu niepełnosprawności 

571 

3 
Legitymacji wydanych osobom po 16 roku życia na podstawie ważnych 
orzeczeń o wskazaniach do ulg i uprawnień 

0 

 Ogółem 
648 

 
W 2023 r. Miejski Zespół do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności wydał 452 karty parkingowe. 

 

Wydatki Ogółem 
Finansowane z 
budżetu gminy 

Finansowane z 
budżetu Wojewody 

             Ogółem 564 065,85 0,00 564 065,85 

  
Stan zatrudnienia: przewodniczący, sekretarz oraz 3 pracowników. 
 

III. Zadania realizowane przez MOPS w 2023 r. w ramach Strategii rozwiązywania 
problemów społecznych za rok 2023.        
 
III.1 Wspieranie rodzin i rodzicielstwa oraz podjęcie działań mających ograniczyć 
negatywny wpływ zmian demograficznych w mieście 
 
kierunek działania: Wzmacnianie potencjału rodziny 
 
działanie: Zagospodarowanie czasu wolnego dzieci i młodzieży poprzez poszerzenie oferty 

zajęć pozaszkolnych 
 

Zadanie obejmowało: 

 pomoc w nauce, 

 pomoc w kryzysach szkolnych, rodzinnych, rówieśniczych, osobistych, 

 organizację czasu wolnego, rozwój zainteresowań, organizację zabaw i zajęć sportowych, 

 stały kontakt, wspieranie i pracę z rodziną lub opiekunami wychowanka, 

 dożywianie, w postaci co najmniej jednego posiłku dziennie, dostosowanego do pory dnia 
i czasu przebywania dzieci 

 współpracę ze szkołą, pracownikami socjalnymi MOPS w celu rozwiązywania problemów 
dziecka i ich rodzin 

 zapewnienie dzieciom wyposażenia w przedmioty potrzebne do zajęć 
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Realizator: Towarzystwo Przyjaciół Dzieci o/Mysłowice                    
Ilość uczestników: 30                                                                                                           
Termin realizacja zadania: I – XII/23 
Przekazana przez MOPS dotacja w ramach ogłoszonego konkursu: 133 952,00 zł.       
Realizator: Parafia Rzymskokatolicka św. Krzyża  
Ilość uczestników: 16 
Termin realizacja zadania: I – XIII/23 
Przekazana dotacja w ramach ogłoszonego konkursu: 103 048,00 zł.   
 
działanie: Zapewnienie wszechstronnej pomocy oraz świadczeń materialnych dla rodziny 
 
FEAD - Program Operacyjny Pomoc Żywnościowa współfinansowanego z Europejskiego 
Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebującym. 
Program jest współfinansowany z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej 
Potrzebującym. 
Celem Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa 2014 – 2020 jest dotarcie z pomocą 
żywnościową do grup osób najbardziej potrzebujących w całej Polsce. W roku 2023 został 
zrealizowany Podprogramu 2021 PLUS, w ramach którego osoby najbardziej potrzebujące 
mogły skorzystać ze wsparcia w postaci żywności. 
Uprawnienie do korzystania z pomocy żywnościowej jest uwarunkowane znajdowaniem się w 
trudnej sytuacji życiowej (sytuacje takie wymienia art. 7 ustawy o pomocy społecznej) oraz 
spełnianiem kryterium dochodowego, które zostało określone na poziomie do 235% kryterium 
dochodowego uprawniającego do korzystania ze świadczeń pomocy społecznej, tj. 1.823,60 zł 
w przypadku osoby samotnie gospodarującej oraz 1.410,00 zł w przypadku osoby w rodzinie.  
W lipcu 2023 roku Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Mysłowicach przy współpracy 
CARITAS Archidiecezji Katowickiej podjął się realizacji Programu Operacyjnego Pomocy 
Żywnościowej 2014-2020 – Podprogram 2021 PLUS, współfinansowanego z Europejskiego 
Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebującym. 
W sierpniu 2023 roku najbardziej potrzebujący wsparcia mieszkańcy miasta Mysłowice, 
spełniający kryteria dochodowe, otrzymali pomoc w formie paczki żywnościowej w skład 
której weszły następujące produkty spożywcze: makaron jajeczny świderki, mleko UHT, 
powidła śliwkowe, szynka wieprzowa mielona, cukier biały, olej rzepakowy.  
W ramach w/w Programu pośród najuboższych mieszkańców miasta Mysłowice zostało 
rozdysponowane ponad 6 ton żywności (tj. 680 paczek) na kwotę 41.000,00zł. 
 
„Warsztaty dla rodziców” to cykl spotkań realizowany przez Ośrodek od 2023 r. będący 
kontynuacją „Szkoły Życia Rodzinnego” czyli spotkań ukierunkowanych na podniesienie 
poziomu kompetencji społecznych jego uczestników oraz wzmocnienie zdolności 
samodzielnego wykorzystywania nabytych umiejętności do pełnienia ról związanych z życiem 
rodzinnym w poczuciu odpowiedzialności i autonomii. 
Zajęcia ukierunkowane są na podniesienie następujących kompetencji: 
- rozwój kompetencji rodzicielskich, 
- nabycie umiejętności rozwijających u dzieci sprawność manualną, 
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- ukształtowanie postawy prozdrowotnej i poszerzenie świadomości dot. prawidłowego 
odżywiania, 
- nabycie umiejętności gospodarowania budżetem domowym, 
- nabycie wiedzy dot. znaczenia i roli czytania dziecku przez rodziców bajek i ich wpływu na 
wzmacnianie rodzinnych więzi, dostarcza właściwych wzorców. 
 
Tematy warsztatów: 
1. System rodzinny – zaspokajanie w nim podstawowych potrzeb 
2. Podmiotowość, empatia, asertywność 
3. Stereotypowa rola kobiety i mężczyzny w rodzinie 
4. Trening kompetencji społecznych 
5. Granice w rodzinie 
6. Emocje w rodzinie 
7. Współpraca w rodzinie 
8. Problemy i konflikty w rodzinie - rozwiązania 
9. Kary, nagrody – konsekwencje/odpowiedzialność 
10. Stres w życiu rodzinnym 
11. Samorealizacja a życie rodzinne 
12. Umiejętność określania i realizacji długofalowych celów 
 
 
działanie: Organizacja pieczy zastępczej na terenie miasta 
 
W ramach koordynacji działań pieczy zastępczej podejmowane są następujące działania 

 proponowanie rodzinom zastępczym i prowadzącym rodzinne domy dziecka udziału 
w grupach wsparcia, których celem było dzielenie się doświadczeniem oraz współdziałanie 
w rozwiązywaniu wspólnych problemów, a także wzmocnienie funkcji wychowawczych;  

 poradnictwo indywidualne dla rodzin zastępczych, usamodzielnianych wychowanków 
oraz rodziców biologicznych- poradnictwo prowadzone było w trybie ciągłym w zależności                               
od indywidualnych potrzeb i zgłaszanych problemów;  

 zapewniono rodzinom biologicznym, rodzinom zastępczym oraz usamodzielnianym 
wychowankom bezpłatną pomoc psychologiczną, pedagogiczną i prawną; 

 prowadzono akcję promującą rodzicielstwo zastępcze poprzez: ulotki informacyjne, 
wykonanie kubków i kalendarzy z nadrukiem „Zostań rodziną zastępczą w Mysłowicach”, 
publikowanie artykułów w prasie lokalnej i na stronach internetowych, współpracę z lokalnymi 
mediami wystosowanie apelu do mysłowickich parafii w sprawie pozyskania rodzin 
zastępczych,,  zrealizowanie „Tygodnia rodzicielstwa zastępczego” oraz konferencji p.n. 
„Wsparcie rodziny i dziecka w systemie pieczy zastępczej”, zorganizowanie festynu 
rodzinnego promującego rodzicielstwo zastępcze;             

 prowadzono stronę internetową na portalu społecznościowym Facebook, która 
dostarczała informacji na temat rodzicielstwa zastępczego 
(www.facebook.com/rodzinyzastepcze); 
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 udzielano informacji kandydatom na rodziców zastępczych na temat procesu 
kwalifikacyjnego;  

 współpracowano ze szkołami i przedszkolami, poradniami do których uczęszczają 
dzieci umieszczone w rodzinnej pieczy zastępczej; 

 organizowano w MOPS spotkania rodziców biologicznych z dziećmi przebywającymi 
w rodzinach zastępczych; 

 skierowano na szkolenie kandydatów na rodziny zastępcze niezawodowe i zawodowe; 

 skierowano rodziny zastępcze i rodzinny dom dziecka na szkolenia podnoszące 
kompetencje opiekuńczo-wychowawcze;  

 współpracowano z kuratorami sądowymi nadzorującymi rodziny zastępcze  

 współpracowano z Wojewódzkim Ośrodkiem Adopcyjnym w Sosnowcu oraz 
Diecezjalnym Ośrodkiem Adopcyjnym w Sosnowcu, celem współpracy była wspólna wymiana 
doświadczeń, praca w zespołach dotyczących oceny okresowej dziecka umieszczonego 
w pieczy zastępczej; 

 prowadzono projekt profilaktyczny „W rytmie profilaktyki, czyli można inaczej bez 
dopalaczy” skierowany do młodzieży z rodzin zastępczych. Celem projektu było prowadzenie 
działalności edukacyjnej ukierunkowanej na promocje zdrowego stylu życia wolnego od 
uzależnień; 

 zapewniono trwałość projektu Centrum dla Rodzin zrealizowanego ze środków 
z Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego poddziałanie 9.2.1 Rozwój 
usług Społecznych i Zdrowotnych ZIT, który ma na celu wzrost jakości i dostępności usług 
wsparcia rodziny. W ramach trwałości projektu oferowano specjalistyczne wsparcie 
pedagogiczne, psychologiczne i terapeutyczne oraz rehabilitację ruchową dla dzieci i terapię 
integracji sensorycznej. 
 
III.2    Tworzenie warunków sprzyjających aktywizacji i zabezpieczeniu potrzeb osób 
starszych  
 

 C2 K1 – wspieranie aktywności osób starszych i ich integracji międzypokoleniowej 
 
działanie: Promowanie inicjatyw związanych z uczestnictwem seniorów w życiu 
społecznym 

 
 
1. Dzienny Dom Senior+ 
 
W ramach aktywizowania społecznego pensjonariuszy oraz integrowania ich ze środowiskiem 
lokalnym Seniorzy z Domu Dziennego wzięli udział w następujących przedsięwzięciach: 
 
Kalendarium wydarzeń: 
Styczeń 

 Udział w jasełkach organizowanych przez Szkołę Sportową w Mysłowicach 
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 kolęda w Dziennym Domu “Senior+” z Parafii Św. Krzyża, 

 obchody dnia „Babci i Dziadka” 
Luty 

 pogadanka mł. asp. Patryk Paturalski na temat: jak osoby starsze mogą bronić się przed 
kradzieżą, 

 Walentynki, wizyta młodzieży I LO z Mysłowic, wspólne zabawy, rozmowy, nauka 
walczyka. Uczestnicy zajęć Świetlicy „U Św. Faustyny” obdarowali pensjonariuszy 
z okazji święta zakochanych zakładkami do książek w serduszka, 

 zabawa ostatkowa, 

 pogadanka p. Ireneusza Sporysa z Mysłowickiej Rady Seniorów na temat korzyści 
z posiadania Paszportu Seniora 

Marzec 

 zajęcia „Dbamy o kwiaty domowe na wiosnę” przesadzanie kwiatów doniczkowych, 

 obchody Dnia Kobiet, 

 prelekcja Rzecznika Praw Konsumenta w Mysłowicach o możliwości reklamowania 
zakupionego towaru. 

 
Kwiecień 

 spotkanie wielkanocne z Prezydentem i Wiceprezydentem Miasta Mysłowice oraz 
Dyrekcją Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Mysłowicach 

 wspólne szukanie jajek wielkanocnych z uczestnikami zajęć w Świetlicy „U Św. 
Faustyny”, 

 występ uczniów klas I i III Szkoły Podstawowej Nr 9 z okazji „Dnia Ziemi”, nauka 
segregowania odpadów 

 
Maj 

 zwiedzanie Muzeum Miasta Mysłowice „Magiel na Nikiszowcu”, 
 zwiedzanie Muzeum Rzemiosł Dawnych w Żarkach 

 
Czerwiec 

 spotkanie z przedstawicielami Straży Miejskiej – omówienie” Jak zachować się 
w sytuacjach niebezpiecznych, znaczenie nr alarmowego 112” 

 
Lipiec 

 wycieczka do Puchatego Rancza w Bytomiu. Przeprowadzone zostały zajęcia 
relaksacyjno – edukacyjne połączone z warsztatami rękodzieła  

 Piknik Międzypokoleniowy realizowany z Świetlicą Młodzieżową „U Św. Faustyny” 
 
Sierpień 

 wizyta w Muzeum „Górnośląski Park Etnograficzny w Chorzowie” połączone 
z zajęciami manualnymi 

 pogadanka z KM Policji dotycząca bezpieczeństwa seniorów  
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Wrzesień 

 wyjście do kina na film „O psie. Który jeździł koleją” 
 
Październik 

 obchody Europejskiego Dnia Seniora - zorganizowany został koncert życzeń 
 

Listopad 

 spotkanie z fotografami: Ewą Cięgowską i Janem Czypionką 

 webinarium CEDUR „Oszustwa z wykorzystaniem wizerunku Urzędu Komisji 
Nadzoru Finansowego – jak działają oszuści i jak się przed nimi uchronić” 

 Andrzejki – zabawa z wróżbami i słodkim poczęstunkiem 
 
Grudzień 

 warsztaty teatralne realizowane przez instruktora teatralnego z Teatru Lalki i Aktora 
Ateneum w Katowicach pt. „Jeden przedmiot – tysiąc pomysłów”, 

 wizyta uczniów z kl. VII SP 2 w Mysłowicach – odwiedziny przedświąteczne 

 warsztaty teatralne realizowane przez instruktora teatralnego z Teatru Lalki i Aktora 
Ateneum w Katowicach „Drugie życie papieru”, 

 uroczysta wieczerza wigilijna, 

 zabawa sylwestrowa. 
 

 
C2 K2 – podnoszenie jakości i dostępności usług społecznych oraz profilaktyki i ochrony 
zdrowia 
   
działanie: Rozwój ośrodków wsparcia, klubów i innych form instytutowego i społecznego 
wsparcia seniorów  
 
1. Realizacja otwartych konkursów ofert na realizację zadań publicznych miasta 
Mysłowice w obszarze pomocy społecznej 
 
Realizator: Parafia Rzymskokatolicka p.w. M. B Częstochowskiej w Mysłowicach 
Termin realizacja zadania: I – XII 2023 r 
Całkowity koszt realizacji zadania: 54 710,21 zł (dotacja 30 000 zł) 
Liczba uczestników – 25 
CEL ZADANIA: utworzenie miejsca spotkań dla minimum 20 osób starszych zamieszkujących 
w dzielnicach południowych miasta Mysłowice, w celu przeciwdziałania ich wykluczeniu 
społecznemu oraz pobudzenia do aktywizacji w życiu społecznym. 
REALIZACJA ZADANIA OBEJMUJE:  
organizowanie miejsca wsparcia czynnego co najmniej 2 razy w tygodniu; 
organizowanie spotkań edukacyjnych promujących prozdrowotne zachowania i postawy wśród 
osób starszych; 
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organizowanie wyjazdów i spotkań okolicznościowych integrujących środowisko osób 
starszych, niepełnosprawnych i niezaradnych życiowo; 
prowadzenie zajęć, w zależności od potrzeb, przez osoby z odpowiednimi uprawnieniami 
i kwalifikacjami. 
 
działanie: Promowanie i rozwój programów profilaktyki i ochrony zdrowia 
 
1. Korpus Wsparcia Seniorów 
 
Celem Programu było zapewnienie usługi wsparcia na rzecz seniorów w wieku 65 lat i więcej 
przez świadczenie usług wynikających z rozeznanych potrzeb na terenie danej gminy, Moduł 
II Programu miał na celu poprawę bezpieczeństwa oraz możliwości samodzielnego 
funkcjonowania w miejscu zamieszkania osób starszych przez dostęp do tzw. „opieki na 
odległość”. Od stycznia kontynuowany był abonament dla 100 zakupionych w 2023 r.” opasek 
bezpieczeństwa”. W październiku zakupionych zostało 30 nowych „opasek bezpieczeństwa” 
wraz z obsługą systemu monitorującego (teleopieką).  
W 2023 r. Program objął wsparciem łącznie 184 osoby. Na jego realizację wydatkowano                       
kwotę 39487,23zł. 
Program współfinansowany był w ramach resortowego Programu Ministra Rodziny i Polityki 
Społecznej „Korpus Wsparcia Seniorów” – edycja 2023. Udział w Programie był bezpłatny. 
 
 
III.3   Wspieranie działań na rzecz profilaktyki i rozwiązywania problemów uzależnień 
 

 C4 K2 – podejmowanie działań profilaktycznych skierowanych do dzieci i młodzieży z 
grup podwyższonego ryzyka (w tym pochodzących z rodzin dotkniętych problemem 
uzależnienia) 

   
działanie: Realizacja programów służących działaniom profilaktycznym dotyczącym 
problematyki uzależnień mającym na celu udzielenie specjalistycznej pomocy, zwłaszcza 
w zakresie promowania i wdrażania prawidłowych metod wychowawczych wobec dzieci 
 
W ramach zadania „Zwalczanie narkomanii - Wspieranie finansowe i środowiskowe klientów 
pomocy społecznej uzależnionych i współuzależnionych od środków  psychoaktywnych” oraz 
„Zwalczanie narkomanii – Prowadzenie działalności edukacyjnej       w ramach pracy socjalnej, 
w szczególności ukierunkowanej na promocję zdrowego stylu życia, wolnego od uzależnień” 
w roku 2023 Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Mysłowicach prowadził program „W 
rytmie profilaktyki, czyli można inaczej bez dopalaczy” – IV edycja. Program został 
skierowany do młodzieży z rodzin objętych wsparciem Miejskiego Ośrodka Pomocy 
Społecznej w Mysłowicach w osobie asystenta rodziny oraz z rodzin zastępczych.  
Program został zrealizowany w okresie od 03.07.2023 r. do 14.07.2023 r. W ramach działania 
wyłoniono 20 dzieci z ww. rodzin, którym zaproponowano uczestniczyło w zajęciach 
profilaktyczno-terapeutycznych oraz zajęciach rekreacyjnych. 
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Cel główny programu to prowadzenie działalności edukacyjno–profilaktycznej dla młodzieży 
ukierunkowanej na promocję zdrowego stylu życia wolnego od uzależnień, nabycie   wiedzy 
na temat szkodliwości narkotyków i innych środków psychoaktywnych, osłabienie czynników 
ryzyka i wzmacnianie czynników chroniących, zapobieganie rozwojowi zachowań 
ryzykownych związanych z uzależnieniami u młodzieży, nabycie umiejętności alternatywnego 
spędzania wolnego czasu. 
Zrealizowano zajęcia z zakresu profilaktyki uzależnień w formie warsztatów dla 2 grup 
wiekowych, które przeprowadził psycholog - specjalista psychoterapii uzależnień.  W ramach 
programu odbyła się również prelekcja profilaktyka z Miejskiej Komendy Policji 
w Mysłowicach.  
W czasie trwania programu zorganizowano 5 wycieczek krajoznawczych w obrębie Jury 
Krakowskao-Częstochowskiej, Beskidu Małego i Śląskiego. Program przewidywał zwiedzanie 
m.in: 
- Jaworzynki, Koniakowa i Istebnej, 
- Gród Birów, Pilicy i Smolenia, 
- Góry Żar i Kiczery, 
- Pustynia Siedleckiej i Doliny Wiercicy, 
- Ustronia, Wisły i Kozińców. 
Każdego dnia dla uczestników programu zapewnione zostało wyżywienie w formie obiadu lub 
suchego prowiantu. W ramach programu uczestnicy zostali objęci wsparciem finansowym na 
łączną kwotę 3 960,00 zł.         

Wartość projektu: 23 900,32 zł. 
 
III.4   Tworzenie warunków sprzyjających ograniczeniu zjawiska przemocy w rodzinie 
 

 C5 K1 – udzielanie pomocy i wsparcia osobom dotkniętym przemocą i ich rodzinom, 
ale także realizacja działań edukacyjno-profilaktycznych wobec sprawców przemocy 
i ich rodzin 

   
działanie: Realizacja programów służących działaniom profilaktycznym dotyczącym 
problematyki uzależnień mającym na celu udzielenie specjalistycznej pomocy, zwłaszcza 
w zakresie promowania i wdrażania prawidłowych metod wychowawczych wobec dzieci 
 
W OIK funkcjonuje Zespół ds. Procedury „Niebieskie Karty”, którego zadaniem jest 
prowadzenie Grup Roboczych powołanych przez Zespół Interdyscyplinarny 
ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie. Celem procedury NK jest wspólna praca służb 
i instytucji z konkretną rodziną doświadczającą przemocy. Członkowie Grup Roboczych 
diagnozują sytuację rodziny i sporządzają indywidualny plan pomocy oraz monitorują jego 
realizację. Ponadto inicjują postępowania karne i cywilno – rodzinne. Zespół ds. Procedury 
"Niebieskie Karty" jest odpowiedzialny za organizację techniczno – biurową i obsługę 
administracyjną Zespołu Interdyscyplinarnego   
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W roku 2023 prowadzono łącznie 248 spraw (rodziny również objęte procedurą "NK", w latach 
ubiegłych). Grupa osób krzywdzonych w środowisku rodzinnym liczyła 820 osób, w tym 269 
kobiet, 270 mężczyzn i 281 dzieci. Członkami grup roboczych są przedstawiciele 
następujących instytucji: MOPS, Placówki Oświatowe, Komenda Miejska Policji, Sąd 
Rejonowy oraz Służba Zdrowia. W ramach procedury "Niebieskie Karty" nawiązywana jest 
współpraca pomiędzy powyższymi instytucjami w celu przeciwdziałania występowaniu 
zjawiska przemocy na terenie miasta Mysłowice. W 2023 roku odbyły się 622 spotkania grup 
roboczych, w których uczestniczyli: 

• policjanci w 622 spotkaniach (dane KMP) 
• pracownicy NK przy MOPS w 622 spotkaniach, 
• pracownicy OIK przy MOPS w 264 spotkaniach, 
• inni pracownicy MOPS w 78 spotkaniach, 
• pracownicy Oświaty w 117 spotkaniach, 
• członkowie ZI w 1 spotkaniu, 
• kuratorzy w 72 spotkaniach. 

 
 
C5 K2 – zwiększenie kompetencji pracowników służb realizujących zadania na rzecz 
przeciwdziałania przemocy w rodzinie 
   
działanie: Organizacja konferencji, specjalistycznych szkoleń dla osób realizujących 
zadania przeciwdziałania przemocy w rodzinie 
 
Ośrodek Interwencji Kryzysowej dnia 19.09.2023 r. zorganizował XV konferencje w ramach 
Miejskiego programu przeciwdziałania Przemocy w rodzinie. Tematem tegorocznej 
konferencji była "Ochrona dziecka krzywdzonego w kontekście ryzyka wystąpienia przemocy 
z powodu uzależnień".  W spotkaniu uczestniczyło 105 przedstawicieli różnych instytucji: 
psycholodzy, pedagodzy pracujący w przedszkolach i szkołach, Poradni Pedagogiczno- 
Psychologicznej, oraz kuratorzy rodzinni, karni, a także pracownicy MOPS (pracownicy 
socjalni, asystenci rodzin, koordynatorzy pieczy zastępczej, psycholodzy i pedagodzy). Celem 
konferencji było ograniczenie przemocy w rodzinie oraz zminimalizowanie jej skutków 
poprzez edukację, podnoszenie społecznej świadomości i wiedzy dotyczącej problematyki 
krzywdzonego dziecka. Konferencja została objęte Honorowym Patronatem Prezydenta Miasta 
Mysłowice Dariusza Wójtowicza. 
Ponadto odbyło się spotkanie edukacyjne z 240 uczniami II LO w Mysłowicach nt. „Jak 
reagować na przemoc wśród rówieśników”. 
 
III.5   Wzmacnianie równych szans osób z niepełnosprawnościami oraz ochrona zdrowia 
psychicznego 

 C6 K1 – Przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu poprzez niwelowanie i likwidację 
barier komunikacyjnych, społecznych i architektonicznych 
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działanie: Umożliwienie osobom niepełnosprawnym aktywnego uczestnictwa w życiu 
społecznym 
 
Realizacja programu: „Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej” - edycja 2023 
Celem programu jest wprowadzenie usługi asystencji osobistej jako formy ogólnodostępnego 
wsparcia w wykonywaniu czynności dnia codziennego oraz funkcjonowaniu w życiu 
społecznym. 
Program adresowany jest do:  
1.dzieci do 16 roku życia z orzeczeniem o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami: 
konieczności stałej lub długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie 
ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji oraz konieczności stałego współudziału na 
co dzień opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji oraz 
2.osób niepełnosprawnych posiadających orzeczenie: 
a) o znacznym stopniu niepełnosprawności lub  
b) o umiarkowanym stopniu niepełnosprawności lub 
c) traktowane na równi z orzeczeniami wymienionymi w lit. a i b, zgodnie z art. 5 i art.62 
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 
niepełnosprawnych. 
Usługi asystenta w szczególności polegały na pomocy asystenta w: 
1. Wykonywaniu czynności dnia codziennego dla uczestnika Programu 
2. Wyjściu, powrocie lub dojazdach z uczestnikiem Programu w wybrane przez uczestnika 

miejsce; 
3. Załatwianiu spraw urzędowych; 
4. Korzystaniu z dóbr kultury (np. muzeum, teatr, kino, galerie sztuki, wystawy); 
5. Zaprowadzaniu dzieci z orzeczeniem o niepełnosprawności do placówki oświatowej lub 

przyprowadzaniu ich z niej. 
 

W 2023 r. usługami asystencji osobistej zostało objętych 89 niepełnosprawnych mieszkańców 
Mysłowic. Ogółem zostało zrealizowanych 36 444 godzin usług asystencji osobistej. 
Na realizację Programu wydatkowano w 2023r kwotę 1 541 560.68 zł. 
Program finansowany był przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Społecznej w ramach 
środków Funduszu Solidarnościowego. Udział w programie osób był nieodpłatny. 
 

 C6 K2 – Rozwijanie współpracy samorządu z instytucjami i podmiotami III-go sektora 
w celu poprawy jakości życia osób niepełnosprawnych i ich rodzin 

   
działanie: Edukacja społeczna i obywatelska oraz wspieranie osób z niepełnosprawnością 
i ich rodzin 
 

1. Realizacja otwartych konkursów ofert na realizację zadań publicznych miasta 
Mysłowice w obszarze pomocy społecznej 

 
   REALIZATOR ZADANIA: STOWARZYSZENIE AMAZONEK „TĘCZA” 
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TERMIN REALIZACJA ZADANIA: 01.01.2023 - 31.12.2023 r. 
CAŁKOWITA WARTOŚĆ ZADANIA: 66 500,00 zł  
KWOTA DOFINANSOWANIA: 60 000,00 zł 
LICZBA UCZESTNIKÓW: 60 osób z trenu Mysłowic  
REALIZACJA ZADANIA obejmowała następujące działania: 
 organizację cyklicznych spotkań edukacyjnych promujących prozdrowotne zachowania 

i postawy; 
 organizację wyjazdów i spotkań okolicznościowych integrujących środowisko osób po 

przebytej mastektomii; 
 zakup i rozpropagowanie materiałów informacyjnych, ulotek, broszur, folderów 

dotyczących szeroko zrozumiałej profilaktyki zachorowań na choroby nowotworowe; 
 prowadzenie poradnictwa prawnego oraz socjalno-bytowego i innego; 
 prowadzenie terapii psychologicznej indywidualnej i grupowej; 
 organizowanie zajęć relaksacyjnych, mających na celu poprawę stanu fizycznego 

i psychicznego np. terapia tańcem, zajęcia relaksacyjne i usprawniające w wodzie; 
 organizowanie szkoleń i kursów dla wolontariuszek; 
 organizowanie samopomocy i wsparcia psychicznego dla członków rodzin dotkniętych 

chorobą nowotworową. 
 
2. Dotacje udzielone ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych w ramach realizacji zadania: Organizacja sportu, kultury rekreacji 
i turystyki osób niepełnosprawnych 
 
REALIZATOR: STOWARZYSZENIE AMAZONEK „TĘCZA” 
TERMIN REALIZACJA ZADANIA: VI – XII 2023 
DOTACJA PRZEKAZANA PRZEZ MOPS ZE ŚRODKÓW PFRON: 4 527,33 zł 
z tego: 
Nazwa zadania: MAJÓWKA W WIŚLE JAWORNIKU  

Ilość uczestników: 27 
przekazana dotacja: 1 527,33 zł 
termin: 02 / 06 – 05 / 06 / 2023 
Nazwa zadania: WYCIECZKA KIELCE -GÓRY ŚWIĘTOKRZYSKIE 

Ilość uczestników: 20 niepełnosprawnych 
przekazana dotacja: 2 000,00 zł 
termin: 22 / 09 – 24 / 09 / 2023 
 
Nazwa zadania: UROCZYSTOŚĆ WIGILIJNO OPŁATKOWA  
Ilość uczestników: 38 niepełnosprawnych  
przekazana dotacja: 1 000,00 zł 
termin: 18.12.2023 
 
REALIZATOR: POLSKI ZWIĄZEK NIEWIDOWMYCH KOŁO W MYSŁOWICACH 
TERMIN REALIZACJA ZADANIA: VII – XII 2023 
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DOTACJA PRZEKAZANA PRZEZ MOPS ZE ŚRODKÓW PFRON: 4 500,00 zł 
z tego: 
Nazwa zadania: WYJAZD do TARNOWSKICH GÓR  
Ilość uczestników: 20 niepełnosprawnych + 13 opiekunów 
przekazana dotacja: 1 500,00 zł 
termin: 10.07.2023 
 
Nazwa zadania: ŚWIATOWY DZIEŃ OSÓB NIEWIDOMYCH: BIAŁA LASKA  
Ilość uczestników: 30 niepełnosprawnych + 10 opiekunów 
przekazana dotacja: 1 500,00 zł 
termin: 19.10.2023 
 
Nazwa zadania: WIGILIA 
Ilość uczestników: 25 niepełnosprawnych + 16 opiekunów 
przekazana dotacja: 1 500,00 zł 
termin: 21.12.2023 
 
REALIZATOR: POLSKI ZWIĄZEK EMERYTÓW, RENCISTÓW I INWALIDÓW 
TERMIN REALIZACJA ZADANIA: V 2023 
DOTACJA PRZEKAZANA PRZEZ MOPS ZE ŚRODKÓW PFRON: 3 918,00 zł 
z tego: 
Nazwa zadania: WSPÓLNY WYJAZD POZA MIEJSCE ZAMIESZKANIA POŁĄCZONE 
Z ELEMENTAMI WYPOCZYNKU, ROZWIJANIE KONTAKTÓW, WSPÓLNE ROZMOWY - 
BRENNA  
Ilość uczestników: 31 niepełnosprawnych  
przekazana dotacja: 3 918,00 zł 
termin: 23.05.2023 
 
REALIZATOR: STOWARZYSZENIE POMOCY OSOBOM NIEPEŁNOSPRAWNYM 
I SENIOROM „RADOŚĆ” 
TERMIN REALIZACJA ZADANIA: IX 2023 
DOTACJA PRZEKAZANA PRZEZ MOPS ZE ŚRODKÓW PFRON: 4 527,33 zł 
z tego:  
Nazwa zadania: WYCIECZKA 7 DNIOWA "TAJEMNICE KOTLINY KŁODZKIEJ" 

Ilość uczestników: 20 niepełnosprawnych + 20 opiekunów 
przekazana dotacja: 4 527,33 zł 
termin: 19 / 09 – 25 / 09 / 2023 
 
REALIZATOR: STOWARZYSZENIE NA RZECZ POMOCY UCZNIOM I SZKOLE 
"NASZE DZIECI" PRZY ZESPOLE SZKÓŁ SPECJALNYCH IM. JANUSZA 
KORCZAKA W MYSŁOWICACH 
TERMIN REALIZACJA ZADANIA: IX - XII 2023 
DOTACJA PRZEKAZANA PRZEZ MOPS ZE ŚRODKÓW PFRON: 4 527,33 zł 
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z tego: 
Nazwa zadania: WEEKENDY Z POLSKĄ - KRAKÓW DAWNA STOLICA POLSKI - MIAST NA 
STYKU DWÓCH KULTUR" 
Ilość uczestników: 20 niepełnosprawnych + 12 opiekunów 
przekazana dotacja: 3 527,33 zł 
termin: 23 / 09 – 24 / 09 / 2023 
 
Nazwa zadania: SPEKTAKL PINOKIO W TEATRZE ROZRYWKI W CHORZOWIE 
Ilość uczestników: 22 niepełnosprawnych + 15 opiekunów 
przekazana dotacja: 1 000,00 zł 
termin: 10.12.2023 
 
III.6   Ograniczenie zjawiska bezdomności 
 
C7 K2 – doskonalenie systemu wsparcia ma rzecz osób bezdomnych i zagrożonych 
bezdomnością 
   
działanie: Realizacja programów aktywizujących i wspierających osoby bezdomne w 
procesie wychodzenia z bezdomności 
 
W ramach systemu wsparcia na rzecz osób bezdomnych MOPS prowadzi szereg działań: 
1. Prowadzenie Noclegowni dla Bezdomnych Mężczyzn wraz z Ogrzewalnią 
(zabezpieczającą pobyt w okresie jesieni i zimy osobom bezdomnym znajdującym się pod 
wpływem alkoholu). 
2. Indywidualny Program Wychodzenia z Bezdomności realizowany Noclegowni dla 
Bezdomnych Mężczyzn działającym przy Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej 
w Mysłowicach. 
Formy realizacji: 

 współpraca z placówkami i instytucjami działającymi w obszarze pomocy 
społecznej mająca na celu wsparcie klienta w procesie wychodzenia z bezdomności jak 
i poszczególnych jego etapów. 
 stały kontakt z klientem, rozmowy indywidualne wzmacniające, motywujące go 
do działania porady wsparcie, konsultacje itp. 
 pomoc w sprawach administracyjno- urzędowych: redagowanie pism, podań itp. 
 przygotowanie klienta jako osoby bezdomnej do pełnienia właściwych do osoby 
ról społeczno- zawodowych, poprzez określenie jasnych form współpracy 
z pracownikiem socjalnym. 
 motywowanie klienta do funkcjonowania zgodnie z przyjętymi zasadami 
współżycia społecznego zarówno na terenie placówki jak i w środowisku lokalnym. 
 

Dzięki wykorzystaniu kontraktu socjalnego, a także działań w postaci pracy socjalnej uzyskano 
następujące efekty: 
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 ustalenie stopnia niepełnosprawności (MZON) – 10 osób, 

 skierowanie i podjęcie leczenia odwykowego – 9 osób, 

 usamodzielnienie poprzez podjęcie pracy i wynajęcie lokalu mieszkalnego – 4 osoby, 

 usamodzielnienie poprzez otrzymanie świadczeń ZUS i wynajęcie lokalu mieszkalnego 
– 4 osoby, 

 założenie rodziny – 1 osoba 

 otrzymanie mieszkania z zasobów UM – 2 osoby 
 
IV Zapewnienie odpowiednich standardów pracy o obsługi klienta       
 
 Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej kładzie bardzo duży nacisk na wysokie standardy 
funkcjonowania. W 2023 roku 16 pracowników uczestniczyło w 11 stacjonarnych, różnych 
tematycznie szkoleniach podnoszących ich kompetencje i kwalifikacje. Ponadto 115 
pracowników uczestniczyło łącznie w 77 szkoleniach, webinariach i konferencjach 
prowadzonych online. 
Dostosowano organizację pracy do potrzeb wynikających z dużej ilości wakatów, tak aby 
wszystkie postępowania przeprowadzone były w terminach określonych ustawowo. 
 
W celu podniesienia standardu świadczonych usług i dostosowania budynków MOPS do 
potrzeb klientów jak również pracowników w 2023 roku przeprowadzono następujące prace: 
 
Zadania remontowe wykonane budynkach MOPS w 2023 r.: 
 
Świerczyny 1 
malowanie pomieszczeń  
malowanie poręczy  
malowanie ławek w ogrodzie 
poprawienie dostępności poprzez oznakowanie schodów na piętro dla osób słabowidzących 
 
Brzezińska 21- mieszkanie chronione 
poprawienie dostępności poprzez oznakowanie pomieszczeń tabliczkami z napisanymi 
pismem Brajla 
 
Gwarków 24 
malowanie 3 łazienek w Hostelu OIK 
poprawienie dostępności poprzez zamontowanie pętli indukcyjnej w informacji, 
zamontowanie uchwytów na laski/kule, oznakowanie schodów na piętro dla osób 
słabowidzących. 
V Pozostałe jednostki organizacyjne systemu pomocy społecznej w Mysłowicach 
 
V.1 Dom Pomocy Społecznej 
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      Dom Pomocy Społecznej w Mysłowicach realizuje zadania własne powiatu określone 
w ustawie o pomocy społecznej obejmując opieką osoby przewlekle psychicznie chore dla 
obojga płci. Zapewnia całodobową opiekę zaspakajając niezbędne potrzeby bytowe osobom 
wymagającym opieki ze względu na chorobę. Placówka o charakterze ponad gminnym. 
Ilość posiadanych miejsc: 50 
Ilość pensjonariuszy (mieszkańców) przebywających w placówce w 2023 r.:  
    narastająco 53 osób (zmarło 4, przybyło 4) 

•  Koszty utrzymania placówki: 4 779 000,08 zł 

•  Miesięczny koszt utrzymania 1 mieszkańca w 2023 roku: 7 134,94 zł 

• Środki finansowe jakimi dysponowała placówka z podziałem na źródła ich 
pochodzenia: 

             - środki na zadania własne powiatu pochodzące z dotacji Wojewody: 911 398,71 zł                                          
 - środki na zadania samorządowe: rozdział 85202: 3 746 263,65 zł 
    w tym dochody z tytułu odpłatności za pobyt: 1 984 104,14 zł 
 
Ilość zatrudnionych osób oraz etatów: 
 - ilość etatów: 41,12 
 - ilość osób: 43 
 
DPS w Mysłowicach stwarza warunki zamieszkania zbliżone do warunków domu rodzinnego. 
Szczególną rolę odgrywa wygląd pomieszczeń mieszkalnych, dlatego pokoje mieszkańców 
były regularnie odnawiane, a meble i wyposażenie wymieniane w miarę potrzeb. Na terenie 
placówki funkcjonuje kuchnia, gdzie przygotowywane są posiłki zgodnie z zleconymi dietami: 
lekkostrawna, niskotłuszczowa, wątrobowa, cukrzycową i fenyloketonuria. Mieszkańcy mają 
zapewnione 5 posiłków dziennie. Mieszkańcom Domu nieposiadającym własnych dochodów 
placówka zapewnia odzież i obuwie, w zakresie opisanym w Rozporządzeniu w sprawie domów 
pomocy społecznej. Część mieszkańców             w odzież i obuwie zaopatrują się samodzielnie 
bądź korzysta z pomocy rodziny. Pomoc w zakupie odzieży świadczyli też pracownicy 
pierwszego kontaktu, pracownik socjalny i opiekunowie prawni. Odzież Mieszkańców jest 
prana, prasowana i naprawiana przez pracowników pralni. Ręczniki wymieniane są co najmniej 
raz w tygodniu, bielizna pościelowa co najmniej raz na dwa tygodnie (w razie potrzeby 
częściej). Mieszkańcom Domu zapewnia s i ę  p o m o c  w  u t r z y m a n i u  h i g i e n y  
o s o b i s t e j , a w przypadku, gdy sami nie są w stanie zapewnić sobie środków czystości, 
zapewnia się im w miarę potrzeb mydło, szampon, przybory toaletowe.  

 Zapewnienie potrzeb opiekuńczych: 

 Dom Pomocy Społecznej w Mysłowicach świadczył usługi opiekuńcze polegające na 
udzielaniu pomocy w podstawowych czynnościach życiowych, pielęgnacji oraz w załatwianiu 
spraw osobistych, tj.: spożywanie posiłków, karmienie, przemieszczanie się, ubieranie 
i rozbieranie się, utrzymywanie higieny osobistej, korzystanie z toalety, czynności związane 
z poranną i wieczorną toaletą, kąpiele. Zadania te wykonywane były przez opiekunki. 
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U osób zagrożonych powstaniem odleżyn wykonywana była codziennie toaleta 
przeciwodleżynowa. 
 Pomoc w załatwianiu spraw osobistych świadczył pracownik socjalny. Świadczenie 
pracy socjalnej obejmowało sprawy związane z przyjęciem mieszkańca do Domu, w tym 
wywiady środowiskowe ustalające sytuację podopiecznego przed umieszczeniem w Domu, 
informowanie mieszkańca o zasadach oraz przepisach regulujących tryb przyjęcia do placówki, 
udzielanie informacji na temat zasad funkcjonowania Domu i odpłatności za pobyt, 
zapoznanie z regulaminami wewnętrznymi Domu, topografią Domu i ofertą przez niego 
świadczoną, pomoc w adaptacji, powiadamianie innych instytucji o przybyciu nowego 
mieszkańca, pomoc w uzyskaniu orzeczeń o stopniu niepełnosprawności, świadczeń z pomocy 
społecznej i organów emerytalno-rentowych, pomoc w rozwiązaniu i uregulowaniu spraw 
mieszkaniowych, życiowych, reprezentowanie przed instytucjami. 
 
Zapewnienie potrzeb wspierających: 
 Działania w sprawie zaspokajania potrzeb wspomagających polegały na umożliwieniu 
udziału w terapiach zajęciowych, podnoszeniu sprawności i aktywizowaniu Mieszkańców 
Domu, umożliwianiu zaspokajania potrzeb religijnych i kulturalnych, zapewniania warunków 
do rozwoju samorządności Mieszkańców, nawiązywaniu i utrzymywaniu kontaktów z rodziną 
i społecznością lokalną, działaniach na rzecz usamodzielniania się, zapewnieniu bezpiecznego 
przechowywania środków pieniężnych. 
 W 2023 roku DPS oferował stałe zajęcia terapeutyczne w następującym zakresie: 
plastykoterapia (63), muzykoterapia (37), relaksacja (31), biblioterapia (45), terapia kulinarna 
(15), ergoterapia (176), relaksacja (31), arteterapia (56), silwoterapia (67), hortikuloterapia 
(66). Dodatkowo prowadzono zajęcia komputerowe, konkursy i gry świetlicowe, wyjazdy, 
wizyty i uroczystości integracyjne.  Terapia prowadzona była w oparciu o roczny 
i miesięczny plan zajęć, a udział w zajęciach odnotowany był w dziennikach zajęć. Rodzaj 
i zakres zajęć dostosowany był do możliwości psychofizycznych mieszkańca.  
W trakcie 2023 roku w ramach działalności kulturalno-oświatowej i terapii zajęciowej 
zrealizowano następujące działania: 
- koncert kolęd w kinie Znicz 
- spotkanie kolędowe z rodzinami 
- Dzień Babci I Dziadka 
- koncert chóru Familia na terenie DPS   
- zabawa walentynkowa 
- zabawa na pożegnanie karnawału 
- spotkanie kolędowe 
- Dzień Kobiet, Dzień Mężczyzny 
- wyjazd do Nadleśnictwa Katowice – grill, warsztaty w związku z akcją ,,Karmiki dla ptaków” 
- zawody sportowe do DPS w Zbrosławicach 
- spotkanie autorskie w bibliotece miejskiej 
- zawody sportowe – Dzień Sportu w Mysłowicach 
- wycieczka do dzielnicy Wesoła - spacer rekreacyjny z kijkami 
- Dzień Matki 
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- Dzień Sportu z udziałem mieszkańców DPS Jaworzno oraz uczestników Warsztatów Terapii 
Zajęciowej w Mysłowicach 
- koncert „Bądź Dobry Jak Jezus”                                                             
- Piknik Rodzinny z udziałem rodzin i przyjaciół Mieszkańców               
- piknik na kąpielisku Słupna                                                                                   
- piknik w Dziennym Domu Senior+ przy MOPS Mysłowice 
- przyjęcia urodzinowe mieszkańców i spotkania z rodzinami 
- Piknik Rodzinny w Domu Pomocy Społecznej w Jaworznie 
- udział w Dniach Kultury Beskidzkiej w Oświęcimiu 
- Dożynki w Zebrzydowicach 
- zabawa „Pożegnanie lata” z udziałem DPS w Jaworznie i Środowiskowym Domem 
Samopomocy w Mysłowicach 
-  Bal Seniora w Bytomiu 
- spotkanie autorskie w bibliotece miejskiej w Mysłowicach 
- wyjazd do teatru w Zabrzu po odbiór nagrody przez mieszkańca za pracę w konkursie ,,Życie 
jest podrożą” 
- uroczystość z okazji 19 urodzin Chóru Familia 
- impreza Andrzejkowa w DPS z udziałem młodzieży ze Środowiskowego Domu Samopomocy 
w Mysłowicach 
- Barbórka z udziałem gości z DPS w Jaworznie 
- spotkanie Mikołajowe z udziałem Fundacji Bajtel 
- spotkania świąteczne z dziećmi i młodzieżą szkolną 
- spotkania z członkiniami „Legionu Maryi” 
- Sylwester we własnym gronie 
 
Wycieczki krajoznawcze dla mieszkańców DPS:                                                                                        

 Park Niespodzianek – Ustroń 

 Zwiedzanie szopek w Panewnikach i Bieruniu 

 Mikołów – zwiedzanie ogrodów botanicznych 

 ZOO w Chorzowie 

 Wycieczka na Górę Żar 

 Wycieczka nad Jezioro Paprocany w Tychach 

 Wycieczka do Muzeum Pożarnictwa w Mysłowicach 
 

 W roku 2023 członkowie Zespołu Terapeutyczno-Opiekuńczego w oparciu 
o indywidualne plany wsparcia razem z mieszkańcami realizowali ustalone wspólnie 
z mieszkańcami cele. Koordynatorami działań byli pracownicy pierwszego kontaktu 
i dotyczyły m.in. funkcjonowania w codziennym życiu, umiejętności interpersonalnych, 
umiejętności rozwiązywania problemów, wyrabianie zaradności osobistej, pobudzanie 
aktywności społecznej.  
W 2023 roku osiągnięto wymagany wskaźnik zatrudnienia pracowników zespołu 
terapeutyczno-opiekuńczego w przeliczeniu na pełny wymiar czasu pracy, który wynosił 0,51 
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na jednego mieszkańca (wymagany nie mniej niż 0,5). Członkowie Zespołu Terapeutyczno-
Opiekuńczego zostali przeszkoleni w zakresie „Prawa mieszkańca DPS, kierunki prowadzonej 
terapii oraz metody pracy z mieszkańcami DPS” zgodnie z wytycznymi Rozporządzenia 
MRiPS w sprawie domów pomocy społecznej. 
 Podnoszenie lub utrzymanie sprawności fizycznej w 2023 r. zapewniała prowadzona na 
terenie Domu rehabilitacja. Zajęcia rehabilitacyjne prowadzone 2 razy w tygodniu miały 
charakter indywidualny i grupowy. U osób leżących dominowała kinezyterapia, której celem 
było zwiększenie zakresu ruchu kończyn i tułowia, siły określonej grupy mięśni i zapobieganie 
powikłaniom krążeniowo- oddechowym. Z rehabilitacji korzystało 33 mieszkańców. 
 DPS zapewniał Mieszkańcom możliwość kontaktu z kapelanem oraz udział w 
praktykach religijnych zgodnie z wyznaniem. Kapelan sprawował liturgię, udzielał 
sakramentów w Domu osobom, których stan zdrowia nie pozwalał na uczestnictwo w liturgii 
poza Domem. Mieszkańcy mieli również możliwość uczestniczyć w cotygodniowych mszach 
w pobliskim kościele. Pochówki zmarłych mieszkańców odbywały się zgodnie z wolą 
zmarłego i rodziny. W 2023 roku Dom zajmował się sprawieniem pogrzebu jednej mieszkanki 
z otrzymanego zasiłku pogrzebowego z ZUS, której rodzina nie była w stanie tym się zająć. 
Organizacją drugiego pogrzebu zajmowała się rodzina zmarłej.  
 W 2023 roku DPS podtrzymywał warunki do rozwoju samorządności. Na podstawie 
Regulaminu Mieszkańca mieszkańcy tworzą samorząd mieszkańców reprezentowany przez 
Radę Mieszkańców. Celem nadrzędnym działania Rady jest właściwa organizacja życia 
mieszkańców.  Rada Mieszkańców miała możliwość regularnie kontaktować się z dyrektorem 
Domu przekazując propozycje lub wnioski dotyczące różnych sfer życia mieszkańców.  
 DPS umożliwiał utrzymywanie i rozwijanie kontaktów z rodziną i społecznością 
lokalną. W 2023 r. wizyty u mieszkańców Domu odbywały się bez ograniczeń. Mieszkańcy 
odwiedzali swoich krewnych i znajomych, umożliwiano też kontakt telefoniczny. Nasi 
podopieczni integrowali się ze społecznością lokalną w ramach współpracy ze szkołami, 
instytucjami, biblioteką miejską i stowarzyszeniami.  
 W 2023 roku zatrudniony został w ramach umowy o pracę psycholog, do którego 
obowiązków należy m.in. diagnoza, poradnictwo, konsultacje psychologiczne, edukacja 
psychologiczna, zajęcia indywidualne i grupowe, a także udzielanie wsparcia mieszkańcowi 
i działania interwencyjne w sytuacjach kryzysowych.  
 Mieszkańcy mieli zabezpieczony dostęp do lekarza podstawowej opieki medycznej 
i lekarzy specjalistów. Korzystali ze stałej opieki medycznej świadczonej przez lekarza 
rodzinnego w Poradni Lekarza Rodzinnego oraz Poradni Zdrowia Psychicznego w PZOZ ORO. 
Wizyty domowe realizowane były na wezwanie. Mieszkańcy korzystali również z konsultacji 
lekarzy specjalistów, do których dowożeni byli samochodem pod opieką personelu. 
Konsultacje specjalistyczne odbywały się zgodnie z potrzebami mieszkańców na zlecenie 
lekarza. 

W 2023 roku w Domu Pomocy Społecznej w Mysłowicach przeprowadzone zostały kontrole: 
- PSSE w Katowicach - kontrola sanitarna obiektu, 07.02.2023 
- MOPS w Mysłowicach - spełnianie standardów określonych w Rozporządzeniu 

MPiPS w sprawie domów pomocy społecznej, 31.07-31.08.2023 

Id: E0045526-9698-4AFB-B20C-BE06F56B0441. Podpisany Strona 73 z 147



 
 
 
 

- PSSE Katowice - badania wody w kierunku legionelli, 10.10.2023 
- PSSE w Katowicach - kontrola warunków pracy,13.11.2023  
- Prezes Sądu Okręgowego w Katowicach - kontrola legalności pobytu osób w DPS, 

kontrola przestrzegania praw oraz warunków w jakich przebywają, 13.11.2023 
W 2023 roku w ramach działań dotyczących rozwoju i utrzymania infrastruktury 
w Domu Pomocy Społecznej w Mysłowicach zrealizowano: 
- remont łazienki w Budynku „A” wraz z wymianą grzejników co 
- naprawa instalacji przyzywowej w budynku „A” 
- naprawa systemu monitoringu w budynku „A” i „B” 
- naprawa kotła gazowego w budynku „B” 
- remont jadalni w budynku „B”, wymiana zużytych mebli i zakup nowych (2 kanapy, fotel, 
stolik) w części sfinansowanych przez darczyńców 
- wykonanie projektu rozbudowy instalacji kanalizacji deszczowej w celu zabezpieczenia 
budynku „B” przed napływem wód opadowych 
W zakresie prac inwestycyjnych wymieniono kocioł gazowy w budynku „B”. 
 
                                                                                                                                                                                                                          
V.2 Dom im. św. Ojca Pio w Mysłowicach  
 
Dom im. św. Ojca Pio realizuje zadania własne powiatu określone w ustawie o pomocy 
społecznej. Zapewnia całodobową opiekę i wychowanie dzieciom całkowicie pozbawionym 
opieki rodziców.  
Dom posiada 15 miejsc. W 2023 roku w placówce przebywało 18 wychowanków.   
Koszty prowadzenia placówki w 2023 roku:                                                                                                                                                                                                                  
                                       
koszty utrzymania placówki 2 759 386,41 zł. 
Koszty utrzymania 1 dziecka w 2023 roku (bez wydatku inwestycyjnego) wynosiły: 
    - miesięcznie                            - kwota       13 073,95 zł. 
    - rocznie                                   - kwota    156 887,39 zł. 
 
Środki finansowania jakimi dysponowała placówka:                                                      
zadania samorządowe: 2 764 583,76 zł. 
zadania zlecone powiatowi: 0,00 zł. 
     
Wg stanu na dzień 31.12.2023 r. w placówce zatrudnione były 33 osoby na 29,75 etatu.  
 
V.3 Placówka Opiekuńczo-Wychowawcza Dom Ewy  
 
Placówka Opiekuńczo-Wychowawcza „Dom Ewy” realizuje zadania własne powiatu określone 
w ustawie o pomocy społecznej. Zapewnia całodobową opiekę i wychowanie dzieciom 
całkowicie pozbawionym opieki rodziców.  
Placówka posiada 14 miejsc. W 2023 roku w placówce przebywało 18 wychowanków.   
Koszty prowadzenia placówki w 2023 roku:                                                               
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koszty utrzymania placówki 764 061,95 zł. 
Koszty utrzymania 1 dziecka w 2023 roku (bez wydatku inwestycyjnego) wynosiły: 
    - miesięcznie kwota 7 903,06 zł. 
    - rocznie kwota 94 836,78 zł (wyliczone na podstawie 5 miesięcy funkcjonowania). 
 
Środki finansowania jakimi dysponowała placówka:                                                      
zadania samorządowe: 764 077,13 zł. 
zadania zlecone powiatowi: 0,00 zł. 
     
Wg stanu na dzień 31.12.2023 r. w placówce zatrudnionych było 7 osób na 7 etatów.  
 
V.4 Środowiskowy Dom Samopomocy  
 
W Mysłowicach funkcjonuje Środowiskowy Dom Samopomocy. Placówka prowadzona jest 
przez Caritas Archidiecezji Katowickiej Ośrodek Błogosławiona Karolina w Lędzinach na 
zlecenie Urzędu Miasta. Środowiskowy Dom Samopomocy w Mysłowicach jest ośrodkiem 
wsparcia dziennego dla 45 osób wykazujących inne przewlekłe zaburzenia czynności 
psychicznych oraz niepełnosprawnych intelektualnie. 
Podstawowym celem działalności Środowiskowego Domu Samopomocy jest podnoszenie 
jakości życia oraz zapewnienie oparcia społecznego osobom mającym trudności 
z kształtowaniem relacji ze środowiskiem. Poprzez swoją działalność placówka służy 
wsparciem społecznym pozwalającym zaspokoić podstawowe potrzeby życiowe uczestników, 
uczy samodzielności, wiary we własne możliwości, umożliwia integrację społeczną. Zajęcia 
prowadzone są od poniedziałku do piątku w godzinach od 7:00 -15:00. 
Osobom korzystającym ze świadczeń ŚDS zapewnia się wielopłaszczyznową rehabilitację 
dostosowaną do indywidualnych potrzeb obejmującą: 
· podtrzymanie i rozwijanie umiejętności niezbędnych do samodzielnego życia, 
· pomoc psychologiczną oraz pedagogiczną, 
· arteterapię, 
· muzykoterapię, 
· terapię zajęciową, 
· ćwiczenia rehabilitacyjne, 
· podejmowanie działań przygotowawczych do podjęcia pracy przez uczestnika. 
Ponadto zgodnie z art. 51a ust. 2 Ustawy o pomocy społecznej ŚDS świadczy usługi w ramach 
indywidualnych i zespołowych treningów samoobsługi, treningów umiejętności społecznych, 
polegających na nauce, rozwijaniu i podtrzymywaniu umiejętności w zakresie czynności dnia 
codziennego oraz funkcjonowania w życiu społecznym. 
W 2023 roku w zajęciach w Środowiskowym Domu Samopomocy uczestniczyło 47 osób. 
 - średnia wojewódzka kwota dotacji na 1 uczestnika: 1 752,50 zł, 
 - kwota miesięcznej dotacji na 1 uczestnika z niepełnosprawnością sprzężoną lub ze spektrum 
autyzmu (art.51c ust. 5 ustawy o pomocy społecznej): 525,75 zł, 
- liczba pracowników: 16 
- liczba etatów: 13,12 
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V.5 Warsztaty Terapii Zajęciowej przy Stowarzyszeniu Pomocy Osobom 
Niepełnosprawnym i Seniorom „Radość”   

 
Warsztat Terapii Zajęciowej przy Stowarzyszeniu Pomocy Osobom Niepełnosprawnym 
i Seniorom „Radość” rozpoczął swoją działalność 01 lutego 1994 r. Do 11 stycznia 2023 roku 
w terapii uczestniczyło 25 osób niepełnosprawnych natomiast od 12 stycznia 2023 roku 
zwiększono liczbę uczestników warsztatu o 3 osoby co stanowi 28 uczestników. Uczestnikami 
warsztatów są osoby niepełnosprawne, które ukończyły 18 rok życia i posiadają wskazanie do 
terapii zajęciowej, zawarte w orzeczeniu o stopniu niepełnosprawności wydanym przez 
właściwy organ a także zostały zakwalifikowane do uczestnictwa w Warsztacie przez Radę 
Programową. Powierzchnia pomieszczeń zajmowanych przez WTZ wynosi 206,25 m2

. Lokal 
jest przystosowany do potrzeb niepełnosprawnych uczestników poprzez: dostosowany podjazd 
do budynku, poręcze w ciągu komunikacyjnym, winda, brak progów, przystosowane drzwi. 
Placówka posiada środek transportu przystosowany do przewozu osób niepełnosprawnych. 
 
Podstawą finansowania WTZ w 2023 roku, były następujące umowy:  

 w zakresie dofinansowania działalności WTZ ze środków PFRON – umowa 
nr DON.4040.WTZ-1/2023 z dnia 05.01.2023 r. oraz aneks: nr 1/2023 z dnia 27-09-
2023 r. dotyczący zwiększenia dofinansowania ze środków PFRON;  

 w zakresie dofinansowania działalności WTZ ze środków Miasta Mysłowice – umowa 
nr ZS.8460.1.2023.PT z dnia 29 marca 2023 r. oraz aneks: nr 1/2023 z dnia 06-09-2023 
r. dotyczący zwiększenia dofinansowania ze środków Miasta. 

 
Na działalność WTZ zgodnie z zawartymi umowami w 2023 roku przekazano środki 
w wysokości 917 654,00 zł, 
w tym: 

 ze środków PFRON – 825 888,00 zł (co stanowi 90% kosztów działalności WTZ), 

 ze środków Miasta Mysłowice - 91 766,00 zł (co stanowi 10% kosztów działalności 
WTZ). 

 
W 2023 dokonano zwrotu środków w wysokości 2 752,88 zł, z czego 2 477,58 zł dotyczyło 
środków PFRON a 275,30 zł dotyczyło środków Miasta Mysłowice. Zwrot dotyczył 
niewydatkowanych środków za 3 nowych uczestników przyjętych do WTZ od 12.01.2023 r. 
 
Stan wykorzystania środków finansowych na działalność WTZ wynosi 914 901,12 zł w tym: 

 ze środków PFRON – 823 410,42 zł, 

 ze środków Miasta Mysłowice - 91 490,70 zł. 
      
Ponadto, Warsztat uzyskał dochód ze sprzedaży produktów wykonanych przez uczestników 
w łącznej wysokości 5 897,00 zł. Środki pochodzące ze sprzedaży produktów wykonanych 
przez uczestników Warsztatów w ramach realizowanego programu terapii przekazano na 
pokrycie wydatków związanych z integracją społeczną tj. na dofinansowanie do organizacji 
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walentynek, spotkania Wielkanocnego i Wigilijnego oraz spotkania majowego a także wyjście 
do teatru. Niewydatkowane środki w wysokości 3 498,55 zł zostały przesunięte na 2024 rok. 
W 2023 r. Warsztat otrzymał również 4 822,00 zł tytułem darowizny.   
 
W roku sprawozdawczym prowadzony był trening ekonomiczny w formie gotówkowej 
i bezgotówkowej. Rada Programowa zakwalifikowała 24 uczestników do realizacji treningu 
ekonomicznego. Uczestnicy otrzymywali środki finansowe w wysokości 2,50 zł za jeden dzień 
obecności na warsztatach. 
 
W 2023 roku w Warsztacie uczestniczyło 28 osób, w tym 13 kobiet i 15 mężczyzn.  
Spośród uczestników 20 osób posiada znaczny stopień niepełnosprawności a 8 umiarkowany.  
Ze względu na rodzaj niepełnosprawności przeważająca część uczestników to osoby 
upośledzone umysłowo (17) oraz chorzy psychicznie (4) a także z chorobami neurologicznymi 
(7) oraz z innymi niepełnosprawnościami (5). 
Przedział wiekowy uczestników przedstawia się następująco:  

 od 18 do 39 lat – 21 osób 

 od 40 do 59 lat – 7 osób 

 powyżej 60 – 0 osób 
 
Działalność Warsztatów Terapii Zajęciowych jest ważną formą wsparcia dziennego osób 
niepełnosprawnych i ich rodzin. Celem WTZ jest rehabilitacja osób z dysfunkcją narządu ruchu 
i upośledzeniem umysłowym (w stopniu znacznym i umiarkowanym) – poprzez wsparcie 
w osiągnięciu przez uczestnika Warsztatu wyższego poziomu niż ten jaki posiadał przed 
rehabilitacją. Najważniejszym celem WTZ jest prowadzenie procesu rehabilitacji uczestników 
tak by osiągnęli możliwie najlepszy stopień przystosowania do pracy i życia społecznego.  
 
Warsztat jest placówką pobytu dziennego, w której uczestnicy podlegają rehabilitacji 
społecznej i zawodowej. Terapia zajęciowa odbywała się w grupach 5 osobowych 
w następujących pracowniach terapeutycznych: 

 pracownia umiejętności społecznych, 

 pracownia tkacka, 

 pracownia ceramiczna, 

 pracownia plastyczna, 

 pracownia technik różnych 
oraz w gabinecie psychologa i fizjoterapeuty. 
Formy i metody działalności rehabilitacyjnej realizowanej przez Warsztat były adekwatne do 
rodzaju niepełnosprawności i sprzyjały rozwijaniu umiejętności życia codziennego, 
przygotowania do życia w środowisku społecznym i rozwojowi psychofizycznej sprawności 
niezbędnej w pracy. Efekty, które uzyskano to poprawa ogólnej kondycji, poprawa koordynacji 
ruchowej, zmniejszenie napięcia mięśniowego i przykurczów, udział w imprezach sportowych 
a także poprawa postawy i sposobu poruszania się. W pracy rewalidacyjnej wykorzystano 
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następujące metody pracy: praktyczne, samodzielnego dochodzenia do wiedzy, oglądowe, 
weryfikacyjne, objaśniająco-poglądowe oraz słowne. 
 
W programie terapeutycznym Warsztatu były również przewidziane zajęcia poza godzinami 
pracy Warsztatu i jego siedzibą, m. in: 
 wyjście do czytelni w Mysłowicach, 

 wyjazdy do Biblioteki Miejskiej w Mysłowicach, 

 zabawa walentynkowa, letnia, andrzejkowa, 

 spotkanie z Policją, 

 wycieczka do miasteczka „TWINPIGS”, 

 comiesięczne wyjścia do kina MOK, 

 zawody sportowe w Lędzinach, 

 zawody sportowe w Mysłowicach, 

 zawody sportowe w DPS Mysłowice, 

 kolędowanie pod Kluczem, 

 organizacja kiermaszu Wielkanocnego w Urzędzie Miasta, ZUS, ORO,  

 organizacja kiermaszu „Dzień OPP Mysłowice”, 

 organizacja kiermaszu „Wszystkich Świętych”, 

 organizacja kiermaszu bożonarodzeniowego: ZUS, Urząd Miasta Mysłowice, ORO, 

 liczne konkursy plastyczne w tym kilka zwycięstw. 
 
Ważnym elementem funkcjonowania placówki była współpraca z rodzicami lub opiekunami 
uczestników poprzez systematycznie odbywające się zebrania. Dzięki nim rodzice zyskali 
możliwość aktywnego uczestniczenia w życiu warsztatu, współudziału w ważnych 
uroczystościach, natomiast pracownicy warsztatu mieli możliwość wymiany informacji, a tym 
samym pełniejszy obraz funkcjonowania uczestników i szersze spektrum oddziaływań. W 2023 
roku odbyły się 2 zebrania z rodzicami.  
 
Ponadto, w ramach współpracy świadczono następującą pomoc rodzinom uczestników: 

 pomoc w rozwiązywaniu spraw dotyczących zdrowia uczestników Warsztatu 
i zmniejszających skutki ich niepełnosprawności, 

 udzielanie informacji o możliwościach uzyskania pomocy finansowej ze środków 
PFRON w ramach programów celowych i związana z tym pomoc w załatwianiu 
formalności, 

 udzielanie informacji o przysługujących prawach. 
W 2023 roku Kadra Warsztatu liczyła 9 osób zatrudnionych na umowę o pracę na następujących 
stanowiskach: 

 Kierownik (1), 
 Instruktor terapii zajęciowej (5), 
 Psycholog (1), 
 Fizjoterapeuta (1), 
 Kierowca (1).   
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Pracownicy Warsztatów współpracowali ze środowiskiem lokalnym z terenu Mysłowic 
(Środowiskowy Dom Samopomocy, Ośrodek Rehabilitacyjno – Opiekuńczy, Miejska 
Biblioteka Publiczna, Dzienny Dom Pomocy Senior Wigor, Dom Pomocy Społecznej, Klub 
Inicjatyw Lokalnych, Polskie Towarzystwo Turystyczno – Krajoznawcze) oraz publiczną 
administracją samorządową. 
 
VI Planowane kierunki działań w 2024 roku 
 
Podstawowym zadaniem szeroko rozumianej pomocy społecznej jest zapobieganie trudnym 
sytuacjom życiowym osób i rodzin, poprzez podejmowanie działań zmierzających do ich 
życiowego usamodzielnienia oraz integracji ze środowiskiem. 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej stanowi mocne ogniwo w systemie włączenia 
społecznego osób i grup defaworyzowanych ze względu na niepełnosprawność, bezrobocie, 
wielodzietność czy ubóstwo. Stara się spełniać rolę animatora społeczności lokalnej. 
Dostarcza niezbędnej wiedzy i informacji o dostępnych systemach zabezpieczeń socjalnych. 
Niweluje poziom ubóstwa na terenie miasta. Analizuje i ocenia aktualną sytuację w zakresie 
potrzeb społecznych w mieście. 
W roku 2022 i w latach następnych Ośrodek będzie kontynuował już podjęte działania oraz 
wdrażał nowe rozwiązania w ramach realizacji Strategii rozwiązywania problemów 
społecznych w Mysłowicach. 
 
Misją Strategii jest: POPRAWA JAKOŚCI ŻYCIA MIESZKAŃCÓW POPRZEZ 
TWORZENIE WARUNKÓW SPRZYJAJĄCYCH ROZWOJOWI SPOŁECZNEMU 
MIASTA I JEGO MIESZKAŃCÓW ORAZ OGRANICZANIE OBSZARÓW 
MARGINALIZACJI I WYKLUCZANIA SPOŁECZNEGO 

 
VI.1 Planowane działania 
Zmierzając do realizacji powyższego celu Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej będzie 
podejmował następujące działania: 
 

1. Realizacja Strategii Rozwiazywania Problemów Społecznych w Mysłowicach 
na lata 2021 - 2030 

2. Ciągła aktualizacja diagnozy problemów społecznych w mieście 
z uwzględnieniem podziału administracyjnego na dzielnice 

3. Realizacja Programu Działań na rzecz Osób z Niepełnosprawnościami 
w Mieście Mysłowice na lata 2021-2030  

4. Realizacja gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2024-2026 

5. Realizacja powiatowego Programu Rozwoju Pieczy Zastępczej na lata 2024-
2026 
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6. Realizacja Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie 
i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie 

7. Prowadzenie grupy wsparcia dla rodzin zastępczych, której celem jest dzielenie 
się doświadczeniem, wymiana informacji oraz budowanie siły, nadziei i poczucia 
wartości wśród uczestników 

8. Prowadzenie poradnictwa indywidualnego dla rodzin zastępczych, rodziców 
biologicznych oraz usamodzielnianych wychowanków - poradnictwo prowadzone jest 
w trybie ciągłym   w zależności od indywidualnych potrzeb i zgłaszanych problemów. 

9. Organizowanie specjalistycznych szkoleń mających na celu podniesienie 
kompetencji opiekuńczo-wychowawczych rodzin zastępczych. 

10. Prowadzenie na terenie miasta Mysłowice akcji promującej rodzicielstwo 
zastępcze poprzez ulotki, plakaty oraz informacje w mediach przybliżające tematykę 
pieczy zastępczej. 
11. Organizowanie szkoleń dla kandydatów na rodziny zastępcze. Organizacja 
konferencji. 
12. Organizacja konferencji promującej rodzicielstwo zastępcze. 
 
13. Opracowanie oraz realizacja projektu na rzecz społeczności osób 
niepełnosprawnych – asystent osoby niepełnosprawnej. 

14. Pozyskanie środków zewnętrznych na realizację programów osłonowych na 
rzecz osób starszych, niepełnosprawnych zagrożonych wykluczeniem społecznym. 

15. Prowadzenie dziennego domu Senior+ - organizowanie prelekcji i pogadanek na 
tematy zgłaszane przez pensjonariuszy DD. 

16. Realizacja zadań zawartych w programie „Aktywny Samorząd”. 

17. Zintegrowany system wsparcia na rzecz osób po przebytej mastektomii (konkurs 
ofert). 

18. Prowadzenie działalności w zakresie edukacji zdrowotnej oraz integracji osób 
starszych, niepełnosprawnych i niezaradnych życiowo. 

19. Realizację działań określonych w Miejskim Programie Przeciwdziałania 
Przemocy w Rodzinie oraz Ochronie Ofiar Przemocy w Rodzinie. 

20. Prowadzenie działań zgodnie z przyjętymi założeniami przez miasto 
w Programie poprawy bezpieczeństwa publicznego i zapobiegania przestępczości 
w mieście Mysłowice. 

21. Realizację wyznaczonych zadań w ramach Krajowego Programu 
Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie. 
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22. Program Oddziaływań Korekcyjno-Edukacyjnych dla Osób Stosujących 
Przemoc w Rodzinie. 

23. Organizację konferencji na temat przeciwdziałania przemocy w rodzinie. 

24. Podnoszenie standardów usług świadczonych w OIK. 

25. Standaryzacja pomieszczeń Tymczasowego Schronienia. 

26. Współpraca z organizacjami pozarządowymi na rzecz środowisk 
defaworyzowanych. 

27. Umożliwienie podniesienia kwalifikacji zawodowych przez pracowników 
MOPS. 

28. Wdrażanie nowych metod pracy z rodzina i społecznością lokalną. 

29. Opracowanie i realizacja programów celowych skierowanych do grup 
zagrożonych wykluczeniem społecznym 

30. Podejmowanie szeroko zakrojonych działań na rzecz włączenia społecznego 
seniorów w Mysłowicach 

31. Współpraca z Radą Seniorów 

VII Potrzeby z zakresu pomocy społecznej w 2024 r. 
 
VII.1 Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej 
 

 Zakup oprogramowania finansowo-księgowego 

W związku z faktem, iż, obecny dostawca oprogramowania finansowo-księgowego nie 
deklaruje wsparcia technicznego i aktualizacji od 2025 roku, w celu prawidłowej realizacji 
zadań i usprawnienia procesów pracy niezbędnym jest zakup nowego programu finansowo- 
księgowego, którego koszt szacuje się na 120 000 zł. 
 

 Pozyskanie bazy lokalowej dla archiwum 

Pozyskanie dodatkowych pomieszczeń z przeznaczeniem na archiwum zakładowe. Archiwum 
obecnie mieści się na parterze budynku przy ul Brzezińskiej i zajmuje część pomieszczeń 
użytkowanych przez MOPS, w tej lokalizacji mieści się również dział ds. osób 
niepełnosprawnych oraz MZON. Stan techniczny posiadanej przez MOPS baza lokalowa 
mieszcząca się w starych budynkach (budynek przy ul. Świerczyny jest wpisany do 
wojewódzkiego rejestru zabytków) uniemożliwia przeniesienie archiwum bądź MZON czy 
DON w inną lokalizację.  Ilość dokumentów gromadzonych przez MOPS oraz MZON 
i konieczność ich przechowywania zgodnie rozporządzeniem Prezesa rady ministrów   w 
sprawie instrukcji kancelaryjnej dla organów gmin i związków międzygminnych sprawia, iż 
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konieczne jest poszerzenie bazy lokalowej MOPS o pomieszczenia dostosowane do 
prowadzenia archiwum zakładowego zgodnie z obowiązującymi przepisami, bądź 
przeniesienie MZON i DON do pomieszczeni dostępnych dla osób z niepełnosprawnościami. 

 

 Pomieszczenia dla pracowników socjalnych 
 
Zgodnie z zaleceniami pokontrolnymi ŚUW, niezbędne jest pozyskanie pomieszczeń dla 
pracowników socjalnych Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w celu podniesienia 
standardów obsługi klienta. 
 

 Zakup sprzętu komputerowego 
 

Istotną potrzebą wynikającą z ilości, rodzaju i zakresu zadań realizowanych przez Miejski 
Ośrodek Pomocy Społecznej w Mysłowicach jest konieczność modernizacji oraz wymiany 
sprzętu komputerowego, bez którego bieżąca działalność Ośrodka jest nie możliwa.  
Występujące potrzeby wynikają również z powodu zaplanowanego od października 2025 roku 
braku wsparcia dla systemu operacyjnego Windows 10 co może mieć wpływ na zachowanie 
bezpieczeństwa sieci tut. Ośrodka.  
W obecnie większość stanowisk komputerowych wykorzystywanych do pracy nie posiada 
możliwości technicznych do zainstalowania systemu operacyjnego Windows 11. W związku z 
powyższym w 2024 roku planowanych do wymiany jest 20 stanowisk komputerowych, 
natomiast do roku 2025 roku planowana jest wymiana 80 stanowisk komputerowych. 
 
Remont i modernizacja bazy lokalowej Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej: 
 
Budynek przy ul. Świerczyny 1: 
·               remont dachu 
·               remont instalacji odgromowej 
·               remont rynien 
·               drenaż i hydroizolacja budynku 
·               odprowadzenie wody opadowej 
·               remont instalacji wodnej i co 
·               remont zadaszenia nad wejściem do piwnicy 
·              malowanie klatki schodowej 
 
Dzienny Dom SENIOR + 
-          odwzorowanie polichromii w pomieszczeniu aktywności ruchowej zgodnie z nakazem           
Wojewódzkiego Konserwatora Zabytków w Katowicach 
-              remont drzwi wejściowych do piwnicy   
 
Budynek przy ul. Strażackiej - Noclegownia 
Parter 
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·                Łaźnia pokój nr 2, 
·                Łaźnia dla pokoju nr 1, 
·                Aneks kuchenny, 
·                Łaźnia dla pracowników, 
·                Remont przewodu kominowego. 
Cały obiekt 
·               Wymiana instalacji wod. -kan.,  
·               Wymiana instalacji CO, w tym grzejników. 
 
Mieszkania Chronione przy Wyspiańskiego 13/4 
·               wymiana pokryć podłogowych 
·               malowanie pomieszczeń 
.               wymiana mebli 
  
Budynek przy ul. Gwarków 24 
·               wykonanie hydroizolacji 
·               remont części tynków elewacji 
·               malowanie pokoi Hostelu 
·               remont tynków wewnętrznych szczególnie w piwnicy  
 
Pełne zabezpieczenie środków finansowych niezbędnych do prawidłowej realizacji zadań 
wynikających z ustawy o pomocy społecznej i innych ustaw, w szczególności na realizację 
zadań własnych gminy i powiatu. 
 
VII.2 Dom Pomocy Społecznej 
W 2024 r. Dom Pomocy Społecznej w dalszym ciągu kontynuował będzie swoje podstawowe cele 
statutowe, świadcząc całodobową opiekę stałego pobytu dla 50-ciu mieszkańców przewlekle chorych 
psychicznie. W ramach terapii prowadzonych z Mieszkańcami na bieżąco będą organizowane 
wyjazdy plenerowe, imprezy okolicznościowe oraz wyjazdy integracyjne do zaprzyjaźnionych 
domów pomocy społecznej.  
 
VII.3 Dom im. św. Ojca Pio  
W 2024 roku Dom im. św. Ojca Pio planuje się działania zmierzające do podniesienia 
standardów placówki poprzez poprawę warunków mieszkaniowych. Planuje się pozyskanie 
środków zewnętrznych na realizację zaplanowanych prac remontowych i doposażenie 
budynku. 
 
VII.4 Placówka opiekuńczo- wychowawcza Dom Ewy 
W 2024 roku Placówka opiekuńczo- wychowawcza Dom Ewy planuje się działania 
zmierzające do podniesienia standardów placówki poprzez poprawę warunków 
mieszkaniowych. Planuje się pozyskanie środków zewnętrznych na realizację zaplanowanych 
prac remontowych i doposażenie budynku. 
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VII.5 Warsztaty Terapii Zajęciowej 
Pełne zabezpieczenie środków finansowych niezbędnych do prawidłowej realizacji zadań. 
 
VII.6 Środowiskowy Dom Samopomocy 
Pełne zabezpieczenie środków finansowych niezbędnych do prawidłowej realizacji zadań. 
 
 
VIII. Załączniki do sprawozdania 

 załącznik nr 1  
Sprawozdanie z realizacji działań zawartych w Strategii z rozwiązywania problemów 
społecznych za 2023 rok, 
 

 załącznik nr 2 
Ocena działalności Warsztatu Terapii Zajęciowej przy Stowarzyszeniu Pomocy Osobom 
Niepełnosprawnym i Seniorom „Radość” za 2023 rok, 
 

 załącznik nr 3 
Sprawozdanie z realizacji „Programu Działań na rzecz Osób z Niepełnosprawnościami 
w Mieście Mysłowice na lata 2021-2030” za rok 2023, 
 

 załącznik nr 4 
Sprawozdanie z realizacji w roku 2023 Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przemocy 
w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie. 
 

 załącznik nr 5 
Sprawozdanie z „Powiatowego programu rozwoju pieczy zastępczej na terenie Miasta 
Mysłowice” za rok 2023 
 

 załącznik nr 6 
Sprawozdanie z „Gminnego programu wspierania rodziny” za rok 2023 
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załącznik nr 1  
do Sprawozdania z działalności 

Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej za rok 2023 
 
 
 
 Sprawozdanie z realizacji „Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych w Mysłowicach na 
lata 2021-2030” za rok 2023 przyjętej uchwałą nr XXXV/521/21 Rady Miasta Mysłowice z dnia 
25 lutego 2021 r.  

 

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych w Mysłowicach na lata 2021-2030 jest 
dokumentem opracowanym w celu kształtowania lokalnej polityki społecznej, poprzez 
wyznaczenie głównych celów i zadań do realizacji, ukierunkowanych na poprawę życia 
mieszkańców Mysłowic, powstałym w oparciu o diagnozę stanu problemów społecznych 
w Mieście na dzień 31 grudnia 2020 r.  

Strategia została przyjęta uchwałą nr XXXV/521/21 Rady Miasta Mysłowice z dnia 25 lutego 
2021 r. na podstawie art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej. 
Realizację Strategii przewidziano na okres 10 lat. Bezpośredni nadzór nad prawidłowym 
procesem wdrażania Strategii powierzono Prezydentowi Miasta Mysłowice, a koordynowanie, 
monitorowanie i ewaluację Miejskiemu Ośrodkowi Pomocy Społecznej w Mysłowicach.  

Głównymi adresatami i podmiotami Strategii są mieszkańcy Miasta. W realizację zadań ujętych 
w Strategii zaangażowane są między innymi miejskie i powiatowe instytucje, w szczególności 
Urząd Miasta, Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej, Dzienny Dom Senior+ i Dzienny Dom Senior-
Wigor, Mysłowicki Ośrodek Kultury, Młodzieżowy Dom Kultury, MOSIR, Powiatowy Urząd 
Pracy, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna, Komenda Miejska Policji, Straż Miejska, Ośrodek 
Interwencji Kryzysowej, a także lokalne przedszkola, szkoły i organizacje pozarządowe.  

Sprawozdanie z realizacji Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych w Mysłowicach za 
rok 2023 stanowi tabelaryczną prezentację działań podejmowanych w celu realizacji przyjętych 
zadań wraz ze wskazaniem ich realizatorów oraz efektów podjętych działań (mierników). 
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  WSPIERANIE RODZIN I RODZICIELSTWA ORAZ PODJĘCIE DZIAŁAŃ MAJĄCYCH 
OGRANICZYĆ NEGATYWNY WPŁYW ZMIAN DEMOGRAFICZNYCH W MIEŚCIE 

 
WSKAŹNIKI 
REALIZACJI 

ŹRÓDŁO 
DANYCH 

OKRES 
ZBIERANIA 
DANYCH 

Wartość 
miernika w 
2021 roku 

Wartość 
miernika w 2022 

roku 

Wartość 
miernika w 2023 

roku 

1 

Liczba akcji 
dotyczących 
profilaktyki 

zdrowia 

Urząd Miasta 
– Wydział 
Zdrowia i 

Spraw 
Społecznych 

dane 
roczne 

0 0 4 

2 

Liczba rodzin 
korzystających ze 
wsparcia pomocy 

społecznej 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane 
roczne 

755 694 654 

3 

Liczba 
przeprowadzonyc

h wywiadów 
środowiskach 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane 
roczne 

3020 2520 2297 

4 

Liczba rodzin 
korzystająca ze 

świadczenia 
wychowawczego 

500+ 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane 
roczne 

9192 8264 2 

5 

Liczba dzieci 
objętych 

wsparciem w 
ramach 

świadczenia 
wychowawczego 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane 
roczne 

12 888 13191 2 

6 

Liczba dzieci 
przebywających w 
rodzinnym domu 

dziecka 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane 
roczne 

18 35 43 

7 
Liczba rodzin 
zastępczych 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane 
roczne 

119 120 113 

8 Liczba dzieci 
przebywających w 

Miejski 
Ośrodek 

dane 
roczne 

165 181 176 
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rodzinach 
zastępczych 

Pomocy 
Społecznej 

9 

liczba dzieci 
przebywających w 

placówkach 
opiekuńczo-

wychowawczych 

Dom im. Św. 
Ojca Pio 

dane 
roczne 

30 16 18 

Placówka 
Opiekuńczo-
Wychowawc
za Dom Ewy 

dane 
roczne 

14 20 18 

Placówka 
Opiekuńczo-
Wychowawc

za Nr 2 
"Promyk 
Słońca" 

dane 
roczne 

19 16 23 

 

Placówka 
Opiekuńczo-
Wychowawc

za Nr 4 
"Pomocna 

Dłoń" 

dane 
roczne 

18 16 18 

10 

Liczba dzieci 
powracających do 

rodziny 
biologicznej 

Dom im. Św. 
Ojca Pio 

dane 
roczne 

0 0 0 

Placówka 
Opiekuńczo-
Wychowawc
za Dom Ewy  

- 2 2 0 

Placówka 
Opiekuńczo-
Wychowawc

za Nr 2 
"Promyk 
Słońca" 

dane 
roczne 

2 1 2 

Placówka 
Opiekuńczo-
Wychowawc

za Nr 4 
"Pomocna 

Dłoń  

dane 
roczne 

4 1 0 

Miejski 
Ośrodek 

dane 
roczne 

8 14 8 
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Pomocy 
Społecznej 

11 

Liczba rodzin 
korzystających z 

poradnictwa 
psychologicznego 

(ogółem) 

Poradnia 
Psychologicz

no – 
Pedagogiczn

a 

dane 
roczne 

1445 1452 1455 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane 
roczne 

OIK- 115 

DPS - 107 

OIK - 117 

DPS - 65 

OIK – 165 

DPS - 75 

12 

Liczba rodzin 
zastępczych 

korzystających z 
poradnictwa 

psychologicznego 

Poradnia 
Psychologicz

no – 
Pedagogiczn

a 

dane 
roczne 

43 24 19 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane 
roczne 

26 17 14 

13 

Liczba dzieci z 
rodzin 

zastępczych 
biorąca udział w 
konsultacjach z 
pedagogiem i 
psychologiem 

Poradnia 
Psychologicz

no – 
Pedagogiczn

a 

dane 
roczne 

36 23 22 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane 
roczne 

12 17 22 

14 

Liczba rodzin 
korzystająca ze 

świadczeń 
rodzinnych 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane 
roczne 

2417 2532 2222 

15 

Liczba programów 
edukacyjnych dla 

młodzieży 
szkolnej 

propagujące 
zdrowy styl życia 

oraz zasady 

Urząd Miasta 
– Wydział 
Edukacji 

dane 
roczne 

94 90 74 
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zdrowego 
żywienia. 

16 

Liczba programów 
profilaktyczno-

wychowawczych 
realizowanych 
przez placówki 

oświatowe. 

Urząd Miasta 
– Wydział 
Edukacji 

dane 
roczne 

53 70 65 

17 

Liczba dzieci 
objętych 

wsparciem w 
ramach „Akcji 

Lato” oraz „Akcji 
zima” 

Mysłowicki 
Ośrodek 
Kultury 

dane 
roczne 

320 580 600 

Młodzieżowy 
Dom Kultury 

dane 
roczne 

100 120 120 

Miejski 
Ośrodek 
Sportu i 

Rekreacji 

dane 
roczne 

450 650 700 

18 

Liczba wydarzeń i 
akcji sprzyjających 
integracji rodziny 
realizowana przez 
placówki kultury 

w mieście 

Mysłowicki 
Ośrodek 
Kultury 

dane 
roczne 

149 185 240 

19 

Liczba 
uczestników 
wydarzenia 
miejskich 

organizowanych 
przez MOK 

Mysłowicki 
Ośrodek 
Kultury 

dane 
roczne 

29 514 85 100 95 000 

20 

Liczba dzieci i 
dorosłych 

korzystających z 
indywidualnego 

wsparcia w nauce 

Młodzieżowy 
Dom Kultury 

dane 
roczne 

21 30 15 

21 

Liczba osób 
uczestnicząca w 

zajęciach 
sportowych 

organizowanych 
przez MOSIR 

Miejski 
Ośrodek 
Sportu i 

Rekreacji 

dane 
roczne 

1350 1700 1600 
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22 

Liczba dzieci 
uczestnicząca w 

zajęciach 
sportowych: 

siatkówka, sporty 
walki  

Miejski 
Ośrodek 
Sportu i 

Rekreacji 

dane 
roczne 

480 500 110 

23 

Liczba dzieci 
objętych 

wsparciem w 
ramach działań 

profilaktycznych 
programów 

realizowanych w 
szkołach i 

przedszkolach  

Komenda 
Miejska 
Policji 

dane 
roczne 

5615 6187 8402 

24 

Liczba ludności w 
wieku 

produkcyjnym i 
nieprodukcyjnym  

Urząd Miasta 
Wydział 
Spraw 

Obywatelskic
h 

d
a
n
e 
r
o
c
z
n
e 

produk
cyjny 

39 730 38 818 38104 

nieprod
ukcyjny 

28 150 28 305 28275 

25 

Liczba ludności 
miasta w wieku 
60+, 70+, 80+ 

Urząd Miasta 
Wydział 
Spraw 

Obywatelskic
h 

d
a
n
e 
r
o
c
z
n
e 

60+ 18 178 18320 18431 

70+ 8445 8 623 8862 

80+ 2903 2 925 3022 

26 

Odsetek liczby 
ludności w wieku 
poprodukcyjnym 
do liczby osób w 

wieku aktywności 
zawodowej  

Urząd Miasta 
Wydział 
Spraw 

Obywatelskic
h 

dane 
roczne 

39,21% 40,77% 42,14% 
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TWORZENIE WARUNKÓW SPRZYJAJĄCYCH AKTYWIZACJI I 
ZABEZPIECZENIU POTRZEB OSÓB STARSZYCH 

 

 
WSKAŹNIKI 
REALIZACJI 

ŹRÓDŁO 
DANYCH 

OKRES 
ZBIERANIA 
DANYCH 

Wartość 
miernika w 
2021 roku 

Wartość 
miernika w 
2022 roku 

Wartość 
miernika w 
2023 roku 

1 

Liczba organizacji 
pozarządowych 

realizujących 
działania na rzecz 
osób starszych w 

ramach 
współpracy z 
samorządem 

Urząd Miasta 
– Kancelaria 
Prezydenta 

dane roczne 2 organizacje 2 organizacje 3 organizacje 

Urząd Miasta 
– Wydział 
Zdrowia i 

Spraw 
Społecznych 

dane roczne 2 2 2 

2 
Liczba partnerów 
programu Śląska 

Karta Seniora 

Urząd Miasta 
– Wydział 
Zdrowia i 

Spraw 
Społecznych 

dane roczne 10 10 10 

3 

Liczba 
zrealizowanych 

programów 
profilaktycznych 

Urząd Miasta 
– Wydział 
Zdrowia i 

Spraw 
Społecznych 

dane roczne 1 3 3 

4 

Liczba osób 
starszych 

korzystająca z 
programów 

profilaktycznych 

Urząd Miasta 
– Wydział 
Zdrowia i 

Spraw 
Społecznych 

dane roczne 1000 1126 0 

5 

Liczba osób 
korzystających z 

dziennego 
wsparcia w 

ramach 
działalności 

Dzienny Domów 
Senior + 

Urząd Miasta 
– Wydział 
Zdrowia i 

Spraw 
Społecznych 

dane roczne 33 36 27 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane roczne 26 30 28 
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6 
Liczba osób 

skierowanych do 
DPS  

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane roczne 20 34 38 

7 

Liczba miejsc 
pobytu w DPS w 

Mysłowicach oraz 
liczba osób 

korzystających 

Dom Pomocy 
Społecznej w 
Mysłowicach 

dane roczne 50 50 50 

8 

Liczba klubów 
seniora 

działających w 
Mysłowicach 

Urząd Miasta 
– Wydział 
Zdrowia i 

Spraw 
Społecznych 

dane roczne 1 1 1 

9 

Liczba osób 
korzystających z 

usług 
opiekuńczych 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane roczne 165 179 184 

10 

Liczba osób w 
wieku senioralnym 
60+ korzystających 

z usług 
opiekuńczych 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane roczne 132 161 155 

11 

Liczba 
wypłaconych 

dofinansowań 
związanych z 

likwidacja barier w 
zakresie 

mieszkalnictwa i 
transportu 

dotycząca osób w 
wieku 60+ 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane roczne 16 12 9 

12 

Liczba wydarzeń, 
konferencji, 

imprez 
skierowanych do 

seniorów 

Urząd Miasta 
– Kancelaria 
Prezydenta 

dane roczne 
1 wydarzenie 

kulturalne 

Wydarzenie 
kult. - 1 

Konferencja – 
1 

Szkolenie - 1 

Wydarzenie 
kult. - 1 

Szkolenie – 1 
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TWORZENIE WARUNKÓW SPRZYJAJĄCYCH AKTYWIZACJI OSÓB BEZROBOTNYCH 

ORAZ ZAGROŻONYCH UTRATĄ ZATRUDNIENIA 
 

 WSKAŹNIKI REALIZACJI 
ŹRÓDŁO 
DANYCH 

OKRES 
ZBIERANIA 
DANYCH 

Wartość 
miernika w 
2021 roku 

Wartość 
miernika w 
2022 roku 

Wartość 
miernika w 
2023 roku 

1 
Liczba osób 

bezrobotnych ogółem 

Powiatowy 
Urząd 
Pracy 

dane roczne 1514 1263 1043 

2 
Liczba osób długotrwale 
bezrobotnych ogółem 

Powiatowy 
Urząd 
Pracy 

dane roczne 842 619 491 

3 
Stopa bezrobocia 
rejestrowanego 

Powiatowy 
Urząd 
Pracy 

dane roczne 5,9% 5% 4,2% 

4 Liczba ofert pracy 
Powiatowy 

Urząd 
Pracy 

dane roczne 3337 2258 1175 

5 Liczba podjęć pracy 
Powiatowy 

Urząd 
Pracy 

dane roczne 1291 1224 1174 

6 

Liczba osób 
bezrobotnych 

skierowana do prac 
interwencyjnych 

Powiatowy 
Urząd 
Pracy 

dane roczne 3 15 16 

7 

Liczba osób 
bezrobotnych 

skierowanych na roboty 
publiczne 

Powiatowy 
Urząd 
Pracy 

dane roczne 0 11 11 

8 

Liczba wniosków 
złożonych/rozpatrzonyc

h pozytywnie na 
refundację kosztów 

wyposażenia lub 
doposażenia stanowiska 

pracy 

Powiatowy 
Urząd 
Pracy 

dane roczne 

21 złożonych 

/ 

21 
rozpatrzonyc
h pozytywnie 

9 złożonych / 
7 pozytywnie 
rozpatrzonyc

h 

10 złożonych 
/ 8 

pozytywnie 
rozpatrzonyc

h 

9 

Liczba wniosków 
złożonych/rozpatrzonyc

h pozytywnie na 
dofinansowanie 

Powiatowy 
Urząd 
Pracy 

dane roczne 
3 złożonych 

/ 

1 złożony/ 1 
rozpatrzony 
pozytywnie 

6 złożonych/ 
4 rozpatrzone 

pozytywnie 
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wynagrodzenia osoby 
bezrobotnej w wieku 50 

lat i więcej 

3 
rozpatrzonyc
h pozytywnie 

10 

Liczba osób 
bezrobotnych 
realizujących 

zatrudnienie w formie 
prac społeczno-

użytecznych 

Powiatowy 
Urząd 
Pracy 

dane roczne 0 0 0 

11 

Liczba osób 
bezrobotnych 

przeszkolonych w 
ramach środków 

Krajowego Funduszu 
Szkoleniowego 

Powiatowy 
Urząd 
Pracy 

dane roczne 167 152 91 

12 

Liczba osób 
bezrobotnych 

korzystających ze 
wsparcia w postaci staży 

i bonów stażowych 

Powiatowy 
Urząd 
Pracy 

dane roczne 123 168 154 

13 

Liczba osób 
bezrobotnych 

korzystających ze 
wsparcia w postaci 

szkoleń i bonów 
szkoleniowych 

Powiatowy 
Urząd 
Pracy 

dane roczne 38 56 36 

14 

Liczba programów 
skierowanych do osób 

bezrobotnych 
finansowanych ze 
środków Unijnych 

Powiatowy 
Urząd 
Pracy 

dane roczne 
2 POWER 

RPO 
2 POWER 

PRO 
1 EFS+ 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane roczne 1 0 0 

15 

Liczba osób objętych 
wsparciem w ramach 

programów 
finansowanych ze 
środków unijnych 

Powiatowy 
Urząd 
Pracy 

dane roczne 135 100 37 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane roczne 43 0 0 
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WSPIERANIE DZIAŁAŃ NA RZECZ PROFILAKTYKI I ROZWIĄZYWANIA 
PROBLEMÓW UZALEŻNIEŃ 

 

 
WSKAŹNIKI 
REALIZACJI 

ŹRÓDŁO 
DANYCH 

OKRES 
ZBIERANIA 
DANYCH 

Wartość 
miernika w 
2021 roku 

Wartość 
miernika w 
2022 roku 

Wartość 
miernika w 
2023 roku 

1 

Liczba porad 
diagnostycznych, 

psychoedukacyjnych, 
psychoterapeutyczny

ch udzielonych 
osobom 

uzależnionym/współ
uzależnionym 

Miejski punkt 
konsultacyjny 

dla osób 
uzależnionych 

od środków 
psychoaktywnyc

h i ich rodzin 

dane roczne 116 152 139 

2 

Liczba osób 
uzależnionych 

korzystających z 
porad 

diagnostycznych, 
psychoedukacyjnych, 
psychoterapeutyczny

ch  

Miejski punkt 
konsultacyjny 

dla osób 
uzależnionych 

od środków 
psychoaktywnyc

h i ich rodzin 

dane roczne 64 70 62 

3 

Liczba realizowanych 
programów 
dotyczących 
profilaktyki 
uzależnień 

Miejski Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 
dane roczne 1 1 1 

Placówki 
Oświatowe 

dane roczne 55 

 

76 

 

77  

4 

Liczba dzieci objętych 
programami 

profilaktycznymi, 
edukacyjnymi z 

zakresu uzależnień 

Komenda 
Miejska Policji w 

Mysłowicach 
dane roczne 440 778 1355 

Miejski Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 
dane roczne 28 20 20 

Placówki 
Oświatowe 

dane roczne 6198 6754 7622  

5 Liczba 
zrealizowanych 

Straż Miejska w 
Mysłowicach 

dane roczne 3 3 4 
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działań mających na 
celu propagowanie 

aktywnego, 
zdrowego, wolnego 
od nałogów trybu 

życia 

Komenda 
Miejska Policji w 

Mysłowicach 
dane roczne 18 34 42 

Miejski Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 
dane roczne 1 program 1 program 1 program 

Placówki 
Oświatowe 

dane roczne 330 działań 

1-poradnia 
pp 

619 - UM 

527 - UM 

 
TWORZENIE WARUNKÓW SPRZYJAJĄCYCH OGRANICZENIU ZJAWISKA 

PRZEMOCY W RODZINIE 
 

 
WSKAŹNIKI 
REALIZACJI 

ŹRÓDŁO 
DANYCH 

OKRES 
ZBIERANIA 
DANYCH 

Wartość 
miernika w 
2021 roku 

Wartość 
miernika w 
2022 roku 

Wartość 
miernika w 
2023 roku 

1 

Liczba osób 
doświadczających 

przemocy 
korzystająca ze 

schronienia Ośrodka 
Interwencji 
kryzysowej 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane roczne 18 

23 łącznie (w 
tym 12 osób 

doświadczający
ch przemocy – 

6 kobiet 6 
dzieci) 

23 łącznie (w 
tym 3 kobiety 

doświadczające 
przemocy i 1 

dziecko) 

2 

Liczba 
przeprowadzonych 

wydarzeń, 
konferencji, spotkań 
o skierowanych do 
służb realizujących 

zadania 
przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

 

dane roczne 

0 -
KONFERENCJI 

1- Kampania 
Lokalna 

1 SZKOLENIE: 
25 - 

nauczyciele 

6 – pracownicy 
ośrodka 

„Radość” 

1 szkolenie pt. 
„Złamane 

dzieciństwo – 
ochrona 
dziecka 

skrzywdzonego
” 

1-konferencja 

1-warsztaty dla 
uczniów II LO 

3 
Liczba spotkań 

zespołu 
interdyscyplinarnego 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane roczne 4 4 4 
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4 
Liczba założonych 
niebieskich kart 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane roczne 177 205 139 

5 

Liczba udzielonych 
porad 

psychologicznych 
osobom dotkniętych 

przemocą 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane roczne 231 256 243 

6 

Liczba udzielonych 
porad 

pedagogicznych 
osobom dotkniętych 

przemocą 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane roczne 64 80 36 

  

WZMACNIANIE RÓWNYCH SZANS OSÓB Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIAMI ORAZ 
OCHRONA ZDROWIA PSYCHICZNEGO 

 
WSKAŹNIKI  

REALIZACJI/REZULTATU 
ŹRÓDŁO 
DANYCH 

OKRES 
ZBIERANIA 
DANYCH 

Wartość 
miernika w 
2021 roku 

Wartość 
miernika w 
2022 roku 

Wartość 
miernika w 
2023 roku 

1 
Liczba osób którym przyznano 

dofinansowanie ze środków 
PFRON w danym roku 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane roczne 

384 (w tym 
11 osób 

ma wnioski 
na etapie 

rozliczenia) 

466 (w tym 
8 osób ma 
wnioski na 

etapie 
rozliczenia) 

427 (w tym 
4 osoby 

ma wnioski 
na etapie 

rozliczenia) 

2 

Liczba niepełnosprawnych 
mieszkańców Miasta 

Mysłowice, którzy uzyskali 
pomoc w ramach programów 

celowych realizowanych ze 
środków PFRON 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane roczne 

32 (w tym 
11 osób 

ma wnioski 
na etapie 

rozliczenia) 

23 (w tym 
8 osób ma 
wnioski na 

etapie 
rozliczenia) 

43 (w tym 
4 osoby 

ma wnioski 
na etapie 

rozliczenia) 

3 
Liczba uczestników 

Środowiskowego Domu 
Samopomocy 

CARITAS 
Archidiecezj
i Katowickiej 

– Ośrodek 
Błogosławio
na Karolina 

dane roczne 45 49 47 

4 
Liczba osób 

niepełnosprawnych – 
zaburzonych psychicznie 

Miejski 
Ośrodek 

dane roczne 12 9 14 
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korzystających z 
specjalistycznych usług 

opiekuńczych 

Pomocy 
Społecznej 

5 

Procentowy udział osób 
niepełnosprawnych wśród 

zarejestrowanych 
bezrobotnych 

Powiatowy 
Urząd Pracy 

dane roczne 8,56% 9,18% 11,98% 

6 

Liczba osób 
niepełnosprawnych, którym 

zlikwidowano bariery 
architektoniczne w miejscu 

zamieszkania w ramach 
środków PFRON  

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane roczne 23 15 14 

7 

Liczba osób 
niepełnosprawnych, którym 
udzielono dofinansowania ze 

środków PFRON w ramach 
likwidacji barier w 

komunikowaniu się 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane roczne 22 23 25 

8 

Liczba osób 
niepełnosprawnych, którym 
udzielono dofinansowania ze 

środków PFRON w ramach 
likwidacji barier technicznych 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane roczne 32 21 16 

9 

Liczba osób 
niepełnosprawnych, które 

skorzystały z dofinansowania 
do turnusów rehabilitacyjnych 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane roczne 113 178 138 

10 

Liczba organizowanych imprez 
sportowych, kulturalnych, 

turystycznych 
dofinansowanych ze środków 
PFRON do organizacji sportu, 

kultury i turystyki oraz rekreacji 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane roczne 

8 umów (w 
tym 13 
zadań 

/wyjść) 

7 10 

11 
Liczba osób objętych 

programem Terapii Autyzmu i 
zespołu Aspergera 

PZOZ 
Ośrodek 

Rehabilitacy
jno-

Opiekuńczy 
w 

Mysłowicac
h 

dane roczne 64 54 55 

Id: E0045526-9698-4AFB-B20C-BE06F56B0441. Podpisany Strona 98 z 147



 
 
 
 

12 

Liczba osób objętych 
programem rehabilitacji osób z 

zaburzeniami psychicznymi 
afektywnymi oraz 

nerwicowymi  

PZOZ 
Ośrodek 

Rehabilitacy
jno-

Opiekuńczy 
w 

Mysłowicac
h 

dane roczne 0 0 0 

13 

Liczba osób, które otrzymały 
wsparcie w ramach programu 
wsparcia środowiskowego dla 

osób z trudnościami 
psychicznymi  

PZOZ 
Ośrodek 

Rehabilitacy
jno-

Opiekuńczy 
w 

Mysłowicac
h 

dane roczne 54 73 
program 

zakończon
y 

14 

Liczba osób uczestniczących w 
zajęciach prowadzonych w 

ramach świetlicy 
terapeutyczno-integracyjnej 

Stowarzysze
nie Pomocy 
niepełnospr

awnym 
„Skarbek” 

dane roczne 10 10 10 

15 
Liczba członków koła PZN 

Mysłowice   

Polski 
Związek 

Niewidomyc
h 

dane roczne 79 73 68 

16 

Liczba przyznanych 
dofinansowań dla organizacji 

działających na rzecz osób 
niepełnosprawnych 

Urząd 
Miasta – 
Wydział 

Zdrowia i 
Spraw 

Społecznych 

dane roczne 3 3 3 
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OGRANICZENIE ZJAWISKA BEZDOMNOŚCI 
 

 
WSKAŹNIKI 

REALIZACJI/REZULTATU 
ŹRÓDŁO 
DANYCH 

OKRES 
ZBIERANIA 
DANYCH 

Wartość 
miernika w 
2021 roku 

Wartość 
miernika w 
2022 roku 

Wartość 
miernika w 
2023 roku 

1 
Liczba miejsc w ośrodkach 

wsparcia dla osób 
bezdomnych 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane 
roczne 

Noclegownia 
– 60 

Ogrzewalnia 
– 20 

Schronisko – 
4 (umowa) 

Schronisko z 
usługami 
opiek. - 2 
(umowa) 

Noclegownia 
– 60 

Ogrzewalnia 
– 20 

Schronisko – 
4 (umowa) 

Schronisko z 
usługami 
opiek. - 2 
(umowa) 

Noclegownia 
– 60 

Ogrzewalnia 
– 20 

Schronisko – 
4 (umowa) 

Schronisko z 
usługami 
opiek. - 2 
(umowa) 

2 

Liczba osób objętych 
pomocą ośrodków 
wsparcia dla osób 

bezdomnych 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane 
roczne 

81 96 112 

3 

Liczba zawartych 
kontraktów socjalnych / 

programów wychodzenia z 
bezdomności 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane 
roczne 

22 12 13 

4 
Liczba osób wychodzących 

z bezdomności 

Miejski 
Ośrodek 
Pomocy 

Społecznej 

dane 
roczne 

19 8 11 

5 

Liczba osób bezdomnych 
które otrzymały lokal 
mieszkalny z zasobów 

gminy 

Urząd 
Miasta – 
Wydział 

Infrastruktu
ry Miejskiej 

dane 
roczne 

5 0 2 

6 

 

Liczba osób oczekujących 
na otrzymanie lokalu 

socjalnego 

 

 

Urząd 
Miasta – 
Wydział 

Infrastruktu
ry 

Miejskiej  

dane 
roczne 

14 osób 
bezdomnych 

60 osób 
bezdomnych 

55 osób 
bezdomnych 

46 40 80 
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7 

Liczba lokali socjalnych w 
Mysłowicach 

Liczba umów o najmie 
socjalnym 

 

Urząd 
Miasta – 
Wydział 

Infrastruktu
ry 

Miejskiej  

dane 
roczne 

 

261 umowy 
(w tym 233 

nowo 
zawarte) 

 

248 
zawartych 

umów 

 

230 umów (w 
tym 125 

nowo 
zawartych 

8 
Średni czas oczekiwania na 

otrzymanie lokalu 
socjalnego 

Urząd 
Miasta – 
Wydział 

Infrastruktu
ry 

Miejskiej  

dane 
roczne 

1 rok 1 rok - 

 

TWORZENIE WARUNKÓW ROZWOJU ORGANIZACJI POZARZĄDOWYCH 
ORAZ SPOŁECZEŃSTWA OBYWATELSKIEGO 

 
WSKAŹNIKI 

REALIZACJI/REZULTATU 
ŹRÓDŁO 
DANYCH 

OKRES 
ZBIERANI

A DANYCH 

Wartość 
miernika w 
2021 roku 

Wartość 
miernika w 
2022 roku 

Wartość 
miernika w 
2023 roku 

1 
Liczba organizacji 

dofinansowanych przez Urząd 
Miasta 

Urząd 
Miasta – 

Kancelaria 
Prezydent

a  

dane 
roczne 10 9 17 

2 

Liczba umów zawartych z 
organizacjami pozarządowymi 

na realizacje zadań 
publicznych 

Urząd 
Miasta – 

Kancelaria 
Prezydent

a 

dane 
roczne 12 11 19 

3 
Liczba wniosków o inicjatywę 

lokalną 

Urząd 
Miasta – 

Kancelaria 
Prezydent

a 

dane 
roczne 

2 wpłynęły (1 
wycofany 

przez 
wnioskodawc

ę, 1 nie 
skierowany 

do realizacji) 

1 (wpłynął) – 
nie 

skierowano 
do realizacji 

2 (wpłynęły) 
– nie 

skierowano 
do realizacji 
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4 

Liczba wniosków złożonych w 
ramach realizacji 

Mysłowickiego Budżetu 
Obywatelskiego (MBO) 

Urząd 
Miasta – 

Kancelaria 
Prezydent

a 

dane 
roczne 

32 wniosków 
wpłynęły, 

25 wniosków 
poddano pod 
głosowanie, 

14 
skierowano 
do realizacji 

26 wniosków 
wpłynęły, 

20 wniosków 
poddano pod 
głosowanie, 

31 wpłynęło  

25 poddano 
pod 

głosowanie  

17 
skierowano 
do realizacji 

5 
Liczba mieszkańców miasta 
biorąca udział w głosowaniu 

MBO 

Urząd 
Miasta – 

Kancelaria 
Prezydent

a 

dane 
roczne 4056 4515 5693 
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załącznik nr 2  
do Sprawozdania z działalności 

Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej za rok 2023 
 

Ocena działalności Warsztatu Terapii Zajęciowej przy Stowarzyszeniu Pomocy 
Osobom Niepełnosprawnym i Seniorom „Radość” za 2023 rok 

 
Warsztat Terapii Zajęciowej przy Stowarzyszeniu Pomocy Osobom Niepełnosprawnym 
i Seniorom „Radość” rozpoczął swoją działalność 01 lutego 1994 r. Do 11 stycznia 2023 roku w 
terapii uczestniczyło 25 osób niepełnosprawnych natomiast od 12 stycznia 2023 roku 
zwiększono liczbę uczestników warsztatu o 3 osoby co stanowi 28 uczestników. Uczestnikami 
warsztatów są osoby niepełnosprawne, które ukończyły 18 rok życia i posiadają wskazanie do 
terapii zajęciowej, zawarte w orzeczeniu o stopniu niepełnosprawności wydanym przez 
właściwy organ a także zostały zakwalifikowane do uczestnictwa w Warsztacie przez Radę 
Programową. Powierzchnia pomieszczeń zajmowanych przez WTZ wynosi 206,25 m2

. Lokal jest 
przystosowany do potrzeb niepełnosprawnych uczestników poprzez: dostosowany podjazd do 
budynku, poręcze w ciągu komunikacyjnym, winda, brak progów, przystosowane drzwi. 
Placówka posiada środek transportu przystosowany do przewozu osób niepełnosprawnych. 
 

Podstawą finansowania WTZ w 2023 roku, były następujące umowy:  
 w zakresie dofinansowania działalności WTZ ze środków PFRON – umowa 

nr DON.4040.WTZ-1/2023 z dnia 05.01.2023 r. oraz aneks: nr 1/2023 z dnia 27-09-2023 r. 
dotyczący zwiększenia dofinansowania ze środków PFRON;  

 w zakresie dofinansowania działalności WTZ ze środków Miasta Mysłowice – umowa 
nr ZS.8460.1.2023.PT z dnia 29 marca 2023 r. oraz aneks: nr 1/2023 z dnia 06-09-2023 r. 
dotyczący zwiększenia dofinansowania ze środków Miasta. 

 
Na działalność WTZ zgodnie z zawartymi umowami w 2023 roku przekazano środki w wysokości 
917 654,00 zł  
w tym: 
 ze środków PFRON – 825 888,00 zł (co stanowi 90% kosztów działalności WTZ), 
 ze środków Miasta Mysłowice - 91 766,00 zł (co stanowi 10% kosztów działalności WTZ). 
 

W 2023 dokonano zwrotu środków w wysokości 2 752,88 zł, z czego 2 477,58 zł dotyczyło 
środków PFRON a 275,30 zł dotyczyło środków Miasta Mysłowice.  Zwrot dotyczył 
niewydatkowanych środków za 3 nowych uczestników przyjętych do WTZ od 12.01.2023 r. 
 
Stan wykorzystania środków finansowych na działalność WTZ wynosi 914 901,12 zł w tym: 

 
PRZEZNACZENIE ŚRODKÓW 

KWOTA (zł) % 

     
WYNAGRODZENIA 

624 372,78 zł 68,245 

UBEZPIECZENIA SPOŁECZNE I INNE ŚWIADCZENIA 138 457,87 zł 15,134 
ZUŻYCIE MATERIAŁÓW I ENERGII ELEKTRYCZNEJ  22 104,80 zł 2,416 
MATERIAŁY DO TERAPII ZAJĘCIOWEJ 30 401,20 zł 3,323 
WYPOSAŻENIE 21 763,00 zł 2,379 
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 ze środków PFRON – 823 410,42 zł, 
 ze środków Miasta Mysłowice - 91 490,70 zł. 

 
Powyższe środki finansowe zostały wykorzystane na poszczególne cele: 
      

Ponadto Warsztat uzyskał dochód ze sprzedaży produktów wykonanych przez uczestników w 
łącznej wysokości 5 897,00 zł. Środki pochodzące ze sprzedaży produktów wykonanych przez 
uczestników Warsztatów w ramach realizowanego programu terapii przekazano na pokrycie 
wydatków związanych z integracją społeczną tj. na dofinansowanie do organizacji walentynek, 
spotkania Wielkanocnego i Wigilijnego oraz spotkania majowego a także wyjście do teatru. 
Niewydatkowane środki w wysokości 3 498,55 zł zostały przesunięte na 2024 rok. 
W 2023 r. Warsztat otrzymał również 4 822,00 zł tytułem darowizny.   
 
W roku sprawozdawczym prowadzony był trening ekonomiczny w formie gotówkowej 
i bezgotówkowej. Rada Programowa zakwalifikowała 24 uczestników do realizacji treningu 
ekonomicznego. Uczestnicy otrzymywali środki finansowe w wysokości 2,50 zł za jeden dzień 
obecności na warsztatach. 
 
W 2023 roku w Warsztacie uczestniczyło 28 osób, w tym 13 kobiet i 15 mężczyzn.  
Spośród uczestników 20 osób posiada znaczny stopień niepełnosprawności a 8 umiarkowany.  
Ze względu na rodzaj niepełnosprawności przeważająca część uczestników to osoby 
upośledzone umysłowo (17) oraz chorzy psychicznie (4) a także z chorobami neurologicznymi 
(7) oraz z innymi niepełnosprawnościami (5). 
Przedział wiekowy uczestników przedstawia się następująco:  

 od 18 do 39 lat – 21 osób 
 od 40 do 59 lat – 7 osób 
 powyżej 60 – 0 osób 

 

Średniomiesięczna frekwencja uczestników w 2023 roku wynosiła 72%. W sierpniu była przerwa 
wakacyjna. 
W roku 2023 r. Warsztat Terapii Zajęciowej opuściło dwóch uczestników. Przyczyną skreślenia 
były:  

 zatrudnienie uczestnika w Spółdzielni Mieszkaniowej na stanowisku sprzątaczki, 
 przeniesienie uczestnika do Domu Pomocy Społecznej w Będzinie co spowodowało brak 

możliwości dalszego uczestnictwa w warsztatach. 
 
Poziom frekwencji uczestników WTZ w poszczególnych miesiącach 2023 roku kształtował się 
następująco: 

 

MIESIĄC LICZBA UCZESTNIKÓW 
ŚREDNIO W M-CU 

FREKWENCJA 
W % 

STYCZEŃ 22 77% 

UTRZYMANIE SAMOCHODU 19 070,00 zł 2,084 
USŁUGI OBCE W TYM SZKOLENIA PRACOWNIKÓW 41 739,90 zł 4,562 
POZOSTAŁE KOSZTY (M.IN. UBEZPIECZENIA, PODRÓŻE SŁUŻBOWE) 5 726,57 zł 0,626 
TRENING EKONOMICZNY UCZESTNIKÓW 11 265,00 zł 1,231 

RAZEM: 914 901,12 zł 100,00 
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LUTY 22 79% 
MARZEC 22 78% 

KWIECIEŃ 23 81% 
MAJ 16 58% 

CZERWIEC 19 66% 
LIPIEC 16 56% 

SIERPIEŃ PRZERWA WAKACYJNA 
WRZESIEŃ 20 72% 

PAŹDZIERNIK 23 82% 
LISTOPAD 21 74% 
GRUDZIEŃ 18 64% 

ŚREDNIO W ROKU: 20 72% 
 
Działalność Warsztatów Terapii Zajęciowych jest ważną formą wsparcia dziennego osób 
niepełnosprawnych i ich rodzin. Celem WTZ jest rehabilitacja osób z dysfunkcją narządu ruchu 
i upośledzeniem umysłowym (w stopniu znacznym i umiarkowanym) – poprzez wsparcie 
w osiągnięciu przez uczestnika Warsztatu wyższego poziomu niż ten jaki posiadał przed 
rehabilitacją. Najważniejszym celem WTZ jest prowadzenie procesu rehabilitacji uczestników 
tak by osiągnęli możliwie najlepszy stopień przystosowania do pracy i życia społecznego.  
 
Warsztat jest placówką pobytu dziennego, w której uczestnicy podlegają rehabilitacji społecznej 
i zawodowej. Terapia zajęciowa odbywała się w grupach 5 osobowych w następujących 
pracowniach terapeutycznych: 
 pracownia umiejętności społecznych, 
 pracownia tkacka, 
 pracownia ceramiczna, 
 pracownia plastyczna, 
 pracownia technik różnych 
oraz w gabinecie psychologa i fizjoterapeuty. 

 

Formy i metody działalności rehabilitacyjnej realizowanej przez Warsztat były adekwatne do 
rodzaju niepełnosprawności i sprzyjały rozwijaniu umiejętności życia codziennego, 
przygotowania do życia w środowisku społecznym i rozwojowi psychofizycznej sprawności 
niezbędnej w pracy. Efekty, które uzyskano to poprawa ogólnej kondycji, poprawa koordynacji 
ruchowej, zmniejszenie napięcia mięśniowego i przykurczów, udział w imprezach sportowych a 
także poprawa postawy i sposobu poruszania się. W pracy rewalidacyjnej wykorzystano 
następujące metody pracy: praktyczne, samodzielnego dochodzenia do wiedzy, oglądowe, 
weryfikacyjne, objaśniająco-poglądowe oraz słowne. 

 

W programie terapeutycznym Warsztatu były również przewidziane zajęcia poza godzinami 
pracy Warsztatu i jego siedzibą, m. in: 
  

 wyjście do czytelni w Mysłowicach, 
 wyjazdy do Biblioteki Miejskiej w Mysłowicach, 
 zabawa walentynkowa, letnia, andrzejkowa, 
 spotkanie z Policją, 
 wycieczka do miasteczka „TWINPIGS”, 
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 comiesięczne wyjścia do kina MOK, 
 zawody sportowe w Lędzinach, 
 zawody sportowe w Mysłowicach, 
 zawody sportowe w DPS Mysłowice, 
 kolędowanie pod Kluczem, 
 organizacja kiermaszu Wielkanocnego w Urzędzie Miasta, ZUS, ORO,  
 organizacja kiermaszu „Dzień OPP Mysłowice”, 
 organizacja kiermaszu „Wszystkich Świętych”, 
 organizacja kiermaszu bożonarodzeniowego: ZUS, Urząd Miasta Mysłowice, ORO, 
 liczne konkursy plastyczne w tym kilka zwycięstw. 
 
W oparciu o arkusze okresowej oceny realizacji Indywidualnego Programu Rehabilitacji 
opracowanych indywidualnie dla każdego uczestnika, Rada Programowa Warsztatu dokonała 
oceny postępów 28 uczestników w następujących zakresach: 
 

1. Zaradności osobistej i samodzielności obejmującej:  
 samodzielne i prawidłowe dobieranie odzieży wierzchniej do warunków pogodowych i 

okolicznościowych, dbałość o estetykę ubioru, 
 dbanie o higienę osobistą, 
 spożywanie posiłków w sposób estetyczny, 
 samodzielne poruszanie się po mieście i korzystanie z komunikacji miejskiej, 
 samodzielne zwracanie się o pomoc w sytuacji skaleczenia lub złego samopoczucia.  
W obrębie tej kategorii 20 uczestników nie poczyniło postępu ani regresu, 6 uczestników 
poczyniło postęp, 2 uczestników zregresowało się. 
 

2. Rehabilitacji społecznej obejmującej:  
 samodzielne nawiązywanie kontaktów społecznych, umiejętności rozwiazywania 

problemów i konfliktów społecznych, 
 prawidłowe wyrażanie swoich emocji, 
 orientację w czasie, 
 znajomość nominałów i banknotów, 
 samodzielność w wykonywaniu zakupów spożywczych i w sklepie odzieżowym,  
 sprawniejsze przygotowanie do wydatkowania treningu ekonomicznego poprzez 

określenie listy zakupów, 
 samodzielną organizację czasu wolnego, 
 komunikację w zakresie prowadzenie dialogu i rzetelnego informowania o sprawach 

związanych z życiem codziennym, 
 dostosowanie do wymagań grupy i dążenie do współpracy z grupą podczas organizowania 

spotkań i imprez, 
 cierpliwość w czekaniu na swoją kolej,  
 opanowanie umiejętności dodawania i odejmowania do 10. 
W obrębie tej kategorii 22 uczestników nie poczyniło postępu ani regresu, 4 uczestników 
poczyniło postęp, 2 uczestników zregresowało się. 

3. Rehabilitacji zawodowej obejmującej:  
 zastosowanie odpowiednich narzędzi do wykonania pracy, 
 dojrzałość zawodową, poprawę rozumienia i zapamiętywania poleceń złożonych, 
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 w zakresie stanowiska pracy - przestrzeganie zasad porządku dnia, umiejętność oceny 
wykonanej przez siebie pracy. 

W obrębie tej kategorii 21 uczestników nie poczyniło postępów ani regresu, 6 uczestników 
poczyniło postęp, 1 uczestnik zregresował się. 

 
Decyzją Rady Programowej po dokonaniu oceny postępów na podstawie arkuszy ocen realizacji 
Indywidualnych Programów Rehabilitacji opracowanych na 2023 rok wskazano, że rehabilitacja 
wszystkich uczestników oparta zostanie na kontynuacji celów i założeń opracowanych w 2023 
roku.  
 

Proponowane oddziaływania zawarte w Indywidualnych Programach Rehabilitacji miały na celu 
usprawnienie, rozwijanie i utrwalanie umiejętności wykonywania podstawowych czynności 
oraz zaradności osobistej, przygotowania do życia w społeczeństwie i w środowisku 
zawodowym. Wszystkie działania dostosowane były do indywidualnych możliwości i potrzeb 
uczestników. W 2023 roku odbyło się 15 posiedzeń Rady Programowej. 
 

Złożone przez Warsztat sprawozdanie zawiera również informacje dotyczące Trzyletniej 
Kompleksowej Oceny dokonanej przez Radę Programową WTZ w zakresie realizacji programów 
terapii za lata 2020-2022 oraz przyjętego stanowiska w kwestii osiągniętych przez uczestników 
postępów w prowadzonej rehabilitacji i wskazówek co do dalszej terapii. Oceną objęto 14 
uczestników warsztatów. W przypadku pozostałych osób termin oceny przypada na inny okres. 
W celu dokonania możliwie wszechstronnej i szczegółowej oceny umiejętności i cech 
uczestników WTZ skonstruowano 6 skal: 
1. rehabilitacja zawodowa,  
2. rehabilitacja społeczna, 
3. samoobsługa, 
4. sfera intelektualna, 
5. sfera emocjonalna, 
6. ogólny stan zdrowia. 
 

Na podstawie dokonanej oceny uczestnicy zostali zakwalifikowani do jednej z trzech grup: 
 

1. Osoby, które w Arkuszu Oceny Trzyletniej uzyskały 0-99 punktów, zostały zakwalifikowane 
do kontynowania terapii w ośrodku wsparcia, ze względu na brak postępów w prowadzonej 
rehabilitacji oraz brak rokowań co do możliwości osiągnięcia w dalszej terapii zgodnie 
z założeniami WTZ. Cechuje ich niski poziom umiejętności w zakresie podstawowych 
czynności życia codziennego, funkcjonowania społecznego oraz niski poziom umiejętności 
zawodowych. 
W tej grupie zakwalifikowało się 2 uczestników. 
 

2. Osoby, które uzyskały 100-148 punktów zostały zakwalifikowane do dalszej terapii 
w warsztacie ze względu na pozytywne rokowania co do przyszłych postępów 
w prowadzonej rehabilitacji. Jednak stopień osiągniętej przez nich dojrzałości 
w poszczególnych sferach jest niewystarczający do pełnego, samodzielnego uczestnictwa w 
życiu społecznym oraz podjęcia aktywizacji zawodowej. 
W tej grupie zakwalifikował się 11 uczestników. 
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3. Osoby, które uzyskały 149-198 punktów kwalifikują się do opuszczenia WTZ ze względu 

na pozytywne zakończenie terapii na poziome WTZ. Charakteryzujące je cechy świadczą 
o umiejętności prawidłowego zachowania się w różnych sytuacjach życia codziennego, 
zaradności osobistej.  
W tej grupie zakwalifikowało się 1 uczestnik. 

 

Decyzją Rady Programowej wszyscy uczestnicy, niezależnie od wyników trzyletniej oceny 
zostali zakwalifikowani do dalszej terapii w warsztacie. Decyzja o pozostawieniu 
i kontynuowaniu terapii w WTZ, kierując się dobrem uczestników, spowodowana była brakiem 
rozwiązań systemowych w rehabilitacji społecznej i zawodowej osób niepełnosprawnych oraz 
brakiem możliwości zmian form terapii tj. brakiem możliwości kontynuowania terapii na terenie 
miasta w placówkach umożliwiających dalsze postępy w rehabilitacji. 
 

Ważnym elementem funkcjonowania placówki była współpraca z rodzicami lub opiekunami 
uczestników poprzez systematycznie odbywające się zebrania. Dzięki nim rodzice zyskali 
możliwość aktywnego uczestniczenia w życiu warsztatu, współudziału w ważnych 
uroczystościach, natomiast pracownicy warsztatu mieli możliwość wymiany informacji, a tym 
samym pełniejszy obraz funkcjonowania uczestników i szersze spektrum oddziaływań. W 2023 
roku odbyły się 2 zebrania z rodzicami.  
 
Ponadto w ramach współpracy, świadczono następującą pomoc rodzinom uczestników: 
 pomoc w rozwiązywaniu spraw dotyczących zdrowia uczestników Warsztatu 

i zmniejszających skutki ich niepełnosprawności, 
 udzielanie informacji o możliwościach uzyskania pomocy finansowej ze środków PFRON 

w ramach programów celowych i związana z tym pomoc w załatwianiu formalności, 
 udzielanie informacji o przysługujących prawach. 
 

W 2023 roku Kadra Warsztatu liczyła 9 osób zatrudnionych na umowę o pracę na następujących 
stanowiskach: 

 Kierownik (1), 
 Instruktor terapii zajęciowej (5), 
 Psycholog (1), 
 Fizjoterapeuta (1), 
 Kierowca (1).   

 

Pracownicy Warsztatów współpracowali ze środowiskiem lokalnym z terenu Mysłowic 
(Środowiskowy Dom Samopomocy, Ośrodek Rehabilitacyjno – Opiekuńczy, Miejska Biblioteka 
Publiczna, Dzienny Dom Pomocy Senior Wigor, Dom Pomocy Społecznej, Klub Inicjatyw 
Lokalnych, Polskie Towarzystwo Turystyczno – Krajoznawcze) oraz publiczną administracją 
samorządową. 
 

Analiza sprawozdania z działalności i wykorzystania środków finansowych warsztatu za 2023 
rok pozwala stwierdzić, co następuje:  
 w okresie sprawozdawczym wobec wszystkich uczestników, objętych tą podstawową formą 

aktywności, wspomagającą proces rehabilitacji zawodowej i społecznej osób 
niepełnosprawnych, przy zastosowaniu technik terapii zajęciowej, zmierzano do rozwijania: 
umiejętności wykonywania czynności życia codziennego; zaradności osobistej, 
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psychofizycznych sprawności podstawowych bądź specjalistycznych umiejętności 
zawodowych, umożliwiających   uczestnictwo w szkoleniu zawodowym albo podjęciu pracy; 

 terapia zajęciowa prowadzona była w pięciu pracowniach, w pięcioosobowych grupach; 
 środki finansowe z PFRON oraz Miasta Mysłowice zostały wydatkowane zgodnie 

z przedstawionym preliminarzem. 
 
 
Ponad podstawową działalność w 2023 r. Warsztaty Terapii Zajęciowej prowadziły Zajęcia 
Klubowe dla 3 uczestników na podstawie umów nr:  
 DON.4040.WTZ – 2/2022 z dnia 12-08-2022 r. w okresie 01.01.2023-31.01.2023  
 DON.4040.WTZ -2/2023 z dnia 31-08-2023 r. w okresie 01-02-2023 do 31-01-2024.  
 
Zajęcia klubowe były prowadzone dla osób z listy oczekujących. Zajęcia klubowe obejmowały 
działania, które pozwoliły uczestniczącym w nich osobom na ćwiczenie i rozwijanie 
umiejętności w trzech obszarach: czynność życia codziennego, umiejętności interpersonalnych, 
umiejętności zawodowych. Zajęcia odbywały się w 5-ciu pracowniach. Klubowicze zaznajamiali 
się ze specyfiką pracy na poszczególnych pracowniach oraz z obowiązującymi w nich zasadami. 
Po uzgodnieniu planu dnia z pomocą lub instruktarzem terapeutów przygotowywali stanowisko 
pracy, mogli również liczyć na duże wsparcie ze strony kolegów – uczestników WTZ. Zajęcia były 
dobierane do indywidualnych możliwości klubowiczów. Tematycznie zajęcia były powiązane 
m.in. ze świętami okolicznymi w roku. Klubowicze wykonywali prace na święto dziadków, 
walentynki, prace na kiermasze przedświąteczne, brali udział w organizowanych konkursach 
także poza placówką WTZ, uczestniczyli w przygotowywaniu posiłków podczas dyżuru w kuchni 
tzw. środy kulinarne oraz w pracach porządkowych. Wszystkie oddziaływania rehabilitacyjne 
miały na celu rozwijanie lub podnoszenie samodzielności, zaradności, kompetencji 
emocjonalnych, społecznych, kompetencji potrzebnych do podjęcia w przyszłości zatrudnienia. 
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załącznik nr 3 
do Sprawozdania z działalności 

Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej za rok 2023 
 
 

Sprawozdanie z realizacji „Programu Działań na rzecz Osób z Niepełnosprawnościami w 
Mieście Mysłowice na lata 2021-2030” za 2023 rok 

 
Program Działań na rzecz Osób z Niepełnosprawnościami w Mieście Mysłowice na lata 

2021-2030 przedstawia kierunki możliwych działań w celu zapewnienia pełnej integracji 
i możliwości wszechstronnego rozwoju osób z niepełnosprawnością w Mieście Mysłowice. 

Program został przyjęty Uchwałą Nr XXXII/474/20 Rady Miasta Mysłowice z dnia 
22 grudnia 2020r. na podstawie art. 35 a ust. 1 Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku 
o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (tekst 
jednolity: Dz. U. z 2023 roku, poz. 100 ze zm.) w myśl, którego do zadań własnych powiatu 
należy: opracowywanie i realizacja, zgodnych z powiatową strategią dotyczącą rozwiązywania 
problemów społecznych, powiatowych programów działań na rzecz osób niepełnosprawnych w 
zakresie: rehabilitacji społecznej, rehabilitacji zawodowej i zatrudniania, oraz przestrzegania 
praw osób niepełnosprawnych.  

Program zakłada konieczność integracji społecznej, wyrównywanie szans osób 
z niepełnosprawnością poprzez dostępność do edukacji, zatrudniania i przeciwdziałania 
skutkom bezrobocia, dostępność do rozwijania zainteresowań, kultury i sztuki, sportu i zajęć 
rekreacyjnych a także popularyzacji wiedzy w zakresie przestrzegania praw osób 
z niepełnosprawnościami.  

Podejmowane działania mają służyć przede wszystkim budowaniu świadomości 
społecznej w zakresie akceptacji, tolerancji i szacunku do osób z niepełnosprawnościami. 
Zakłada się, że poprawa jakości życia osób z niepełnosprawnościami możliwa jest przy ścisłej 
współpracy różnych instytucji i organizacji pozarządowych działających w obszarze 
niepełnosprawności, a także samych zainteresowanych.  

Sprawozdanie z realizacji programu w 2023 r. opracowano w oparciu o informacje i dane 
zebrane od wszystkich podmiotów zaangażowanych w realizację działań - instytucje miejskie, 
stowarzyszenia oraz placówki oświatowe, które podejmowały działania mające na celu poprawę 
warunków życia osób z niepełnosprawnościami zamieszkałych w Mysłowicach. Stanowi ono 
tabelaryczną prezentację działań podejmowanych w celu realizacji przyjętych zadań wraz 
ze wskazaniem ich realizatorów oraz efektów podjętych działań (mierników). 
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Cel operacyjny A  Wzmocnienie uczestnictwa osób z niepełnosprawnościami w lokalnym życiu społecznym 

KIERUNEK DZIAŁAŃ REALIZATORZY NAZWA WSKAŹNIKA CZASOKRES 
Wartość miernika  

w 2023 r. 

A.1 
Dostosowanie przestrzeni publicznej i istniejącej 
infrastruktury do potrzeb osób z różnymi 
niepełnosprawnościami 

Urząd Miasta Mysłowice Liczba przeprowadzonych 
modernizacji  dane roczne 0 

A.2 

Likwidacja barier architektonicznych w przestrzeni 
publicznej, m.in. w budynkach administracji 
samorządowej, miejskich obiektach sportowych, 
kulturalnych, oświatowych, medycznych (montowanie 
wind i podjazdów, wymiana lub dostosowanie 
nawierzchni, itp.)  

Urząd Miasta Mysłowice, 
jednostki organizacyjne 
systemu oświaty i pomocy 
społecznej, podmioty 
wykonujące działalność 
leczniczą, organizacje 
pozarządowe 

Liczba dostosowanych 
placówek dane roczne 0 

A.3 

Likwidacja barier transportowych, w tym w zakresie 
zakupu środków transportu na potrzeby osób 
niepełnosprawnych przez jednostkę samorządu 
terytorialnego, placówki oświatowe, placówki pomocy 
społecznej oraz organizacje pozarządowe działające na 
rzecz mieszkańców Miasta Mysłowice 

Urząd Miasta Mysłowice, 
jednostki organizacyjne 
systemu oświaty i pomocy 
społecznej, podmioty 
wykonujące działalność 
leczniczą organizacje 
pozarządowe  

liczba zakupionych środków 
transportu dane roczne 0 

A.4 
Modernizacja wyposażenia bazy dydaktycznej placówek 
edukacyjnych obejmujących działalnością osoby 
niepełnosprawne 

Urząd Miasta Mysłowice, 
jednostki organizacyjne 
systemu oświaty 

Liczba doposażonych 
placówek dane roczne 5 

A.5 Organizowanie imprez sportowo – rekreacyjnych 
o charakterze integracyjnym 

Urząd Miasta 
Mysłowice, Miejski 
Ośrodek Sportu i 

 Liczba zorganizowanych 
imprez dla osób z 
niepełnosprawnością,  

dane roczne 21 
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Rekreacji, Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej, 
Stowarzyszenia 
i organizacje pozarządowe  

 Liczba osób z 
niepełnosprawnością, 
które uczestniczyły w 
organizowanych imprezach 

587 

A.6 
Tworzenie warunków sprzyjających aktywizacji 
sportowej osób niepełnosprawnych poprzez tworzenie 
sekcji sportowych lub organizowanie zawodów 

Urząd Miasta 
Mysłowice, Miejski 
Ośrodek Sportu i 
Rekreacji, Stowarzyszenia 
i organizacje pozarządowe 

 Liczba utworzonych sekcji 
sportowych, 

dane roczne 

0 

 Liczba zorganizowanych 
zawodów dla osób z 
niepełnosprawnością 

2 

A.7 
Promocja wśród lokalnej społeczności twórczości osób 
z niepełnosprawnością, prezentowanie działań 
stowarzyszeń 

Urząd Miasta Mysłowice, 
jednostki organizacyjne 
systemu oświaty, Miejska 
Biblioteka Publiczna, 
jednostki kultury 

 Liczba zorganizowanych 
wystaw w zakresie 
promocji prac osób 
z niepełnosprawnością i w 
zakresie literatury 
dotyczącej osób 
z niepełnosprawnością, dane roczne 

74 

 Liczba spotkań autorskich - 
autorów 
niepełnosprawnych, 

5 

 Liczba przeprowadzonych 
konkursów 10 

A.8 Umożliwienie osobom z niepełnosprawnościami 
aktywnego uczestnictwa w imprezach kulturalnych 

Urząd Miasta Mysłowice, 
jednostki kultury, 
Miejska Biblioteka 
Publiczna, Stowarzyszenia 
i organizacje pozarządowe 

 Liczba zorganizowanych 
imprez dla osób z 
niepełnosprawnością,  

dane roczne 

86 

 Liczba osób, z 
niepełnosprawnością które 
uczestniczyły w 
organizowanych imprezach 

1844 
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 Cel operacyjny B  Umożliwienie osobom z niepełnosprawnościami zaspokojenia potrzeb w różnych obszarach życia 

KIERUNEK DZIAŁAŃ REALIZATORZY NAZWA WSKAŹNIKA CZASOKRES 
Wartość 
miernika  
w 2023 r. 

B.1 

Realizacja programów skierowanych dla osób 
niepełnosprawnych o szczególnych potrzebach (min. 
z autyzmem, zespołem Aspergera, zaburzeniami 
psychicznymi, nerwicowymi, afektywnymi) 
mających na celu udzielenie wsparcia zdrowotnego 
i wzmocnienia potencjału rozwojowego adresatów 

Urząd Miasta Mysłowice, 
PZOZ Ośrodek 
Rehabilitacyjno-Opiekuńczy 
w Mysłowicach  
 

 Liczba osób z 
niepełnosprawnością objętych 
wsparciem dane 

roczne 

55 

 Liczba zrealizowanych 
programów 1 

B.2 

Prowadzenie zajęć edukacyjnych, specjalistycznych oraz 
innych o charakterze terapeutycznym, zajęć z zakresu 
wczesnego wspomagania rozwoju i zajęć rewalidacyjno-
wychowawczych 

Przedszkola i szkoła z 
oddziałami integracyjnym, 
Zespół Szkół Specjalnych, 
Poradnia Psychologiczno - 
Pedagogiczne. 

Liczba osób, z 
niepełnosprawnością które 
uzyskały wsparcie 

dane 
roczne 808 

B.3 

Poszerzenie oferty Działu Książki Mówionej poprzez 
wzbogacenie księgozbioru o nowe pozycje literatury 
popularnonaukowej oraz lektury dla czytelników 
niewidomych, niedowidzących oraz uczniów 
dyslektycznych 

Miejska Biblioteka 
Publiczna 

 Liczba zakupionych książek 

dane 
roczne 

172 

 Liczba osób z 
niepełnosprawnością, 
korzystających ze zbiorów 
specjalnych 

14 

B.4 Prowadzenie zajęć biblioterapeutycznych Miejska Biblioteka 
Publiczna 

Liczba osób z 
niepełnosprawnością 
uczestniczących w zajęciach 

dane 
roczne 290 

B.5 
Zakup czytaka przystosowanego do obsługi przez osoby 
niewidome i niedowidzące  

Miejska Biblioteka 
Publiczna 

 liczba zakupionych czytaków 
dane 

roczne 

0 

 Liczba osób korzystających z 
czytaka 4 

Id: E0045526-9698-4AFB-B20C-BE06F56B0441. Podpisany Strona 113 z 147



 
 
 
 

B.6 
Aktywizacja zawodowa osób bezrobotnych – zdobycie 
doświadczenia zawodowego poprzez prace 
interwencyjne i roboty publiczne 

Powiatowy Urząd Pracy 

 Procentowy udział osób 
niepełnosprawnych wśród 
zarejestrowanych 
bezrobotnych, 

dane 
roczne 

11,98% 

 Liczba osób, które podjęły 
zatrudnienie 61 

B.7 
Podwyższenie kwalifikacji zawodowych i aktualnie 
posiadanych umiejętności poprzez szkolenia zawodowe. Powiatowy Urząd Pracy 

Liczba osób z 
niepełnosprawnością, które 
podniosły swoje kwalifikacje 
zawodowe 

dane 
roczne 

3 

B.8 

Samozatrudnienie niepełnosprawnych poprzez uzyskanie 
wsparcia finansowego na podjęcie działalności 
gospodarczej, rolniczej lub na wniesienie wkładu do 
spółdzielni socjalnej 

Powiatowy Urząd Pracy 
 

Liczba osób, z 
niepełnosprawnością które 
uzyskały wsparcie na podjęcie 
działalności  

dane 
roczne 2 

B.9 
Staż oraz przygotowanie zawodowe dla dorosłych jako 
forma pomocy umożliwiająca osobie niepełnosprawnej 
powrót na rynek pracy 

Powiatowy Urząd Pracy 

Liczba osób z 
niepełnosprawnością, 
korzystających ze stażu oraz 
przygotowania zawodowego 

dane 
roczne 

7 

B.10 
Tworzenie nowych / dostosowanie miejsc pracy 
skierowanych do osób z niepełnosprawnością  Powiatowy urząd Pracy 

 Liczba utworzonych miejsc 
pracy, dane 

roczne 

0 

 Liczba dostosowanych 
stanowisk 

0 

B.11 

Zapewnienie osobom z niepełnosprawnością pełnego 
dostępu do rehabilitacji społecznej poprzez realizację 
zadań własnych powiatu w oparciu o środki 
Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych 

Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej 

Liczba osób z 
niepełnosprawnościami, które 
uzyskały pomoc ze środków 
PFRON w podziale na 
realizowane zadania 

dane 
roczne 

845* 

B.12 

Realizacja programów celowych finansowanych 
ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji 
Osób Niepełnosprawnych mających na celu 
wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczających 

Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej 

Liczba osób z 
niepełnosprawnościami, które 
uzyskały pomoc w ramach 
programów celowych 

dane 
roczne 

43 
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uczestnictwo osób z niepełnosprawnością w życiu 
społecznym, zawodowym i w dostępie do edukacji 

realizowanych ze środków 
PFRON 

B.13 
Prowadzenie działań na rzecz przystosowania do życia 
w społeczeństwie osób niewidomych i słabowidzących 

Urząd Miasta – realizator 
wyłoniony w drodze 
konkursu 

Liczba osób z 
niepełnosprawnością, które 
zostały objęte pomocą 

dane 
roczne 

68 

B.14 
Zwiększenie zasobów lokali mieszkalnych dostosowanych 
do potrzeb osób z niepełnosprawnościami 

Urząd Miasta Mysłowice 
Wydział Infrastruktury 
Miejskiej, Miejski Zarząd 
Gospodarki Komunalnej 

 Liczba wyremontowanych 
i dostosowanych do potrzeb 
osób z niepełnosprawnością 
lokali, dane 

roczne 

2 

 Liczba osób, które uzyskały 
lokal dostosowany do potrzeb 
wynikających z posiadanej 
niepełnosprawności 

2 

B.15 
Tworzenie mieszkań treningowych dla osób 
z niepełnosprawnością intelektualną 
 

Urząd Miasta Mysłowice 
Wydział Infrastruktury 
Miejskiej, Miejski Zarząd 
Gospodarki Komunalnej, 
Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej, organizacje 
pozarządowe, 
stowarzyszenia 

 Liczba utworzonych mieszkań 
treningowych, 

dane 
roczne 

0 

 Liczba osób, które skorzystały z 
tej formy wsparcia 

0 

B.16 
Prowadzenie poradnictwa i wsparcia psychologicznego, 
socjalnego i rodzinnego m.in. w zakresie problemu 
niepełnosprawności 

Poradnia Psychologiczno – 
Pedagogiczna 
w Mysłowicach, Miejski 
Ośrodek Pomocy 
Społecznej 

Liczba osób z 
niepełnosprawnością, które 
uzyskały wsparcie 

dane 
roczne 

937 

B.17 
Przeprowadzanie działań informacyjno – edukacyjno –
doradczych na rzecz osób z niepełnosprawnościami 

Urząd Miasta Mysłowice, 
Miejski Ośrodek Pomocy 

 Liczba przeprowadzonych 
spotkań, wykładów, 

dane 
roczne 

18 
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Społecznej, Powiatowy 
Urząd Pracy 

konferencji. 

 Liczba udostępnionych 
materiałów w formie ulotek, 
czasopism, plakatów, broszur 
dotyczących problematyki 
niepełnosprawności i praw 
osób z niepełnosprawnościami 

603 

B.18 

Zapewnienie osobom niepełnosprawnym zamieszkałym 
na terenie Mysłowic dostępu do pełnej i aktualnej 
informacji o możliwościach zaspokojenia różnego rodzaju 
potrzeb, możliwościach uzyskania pomocy i wsparcia oraz 
obowiązujących przepisach prawnych poprzez stworzenie 
biuletynu informacyjnego w wydawnictwie, w Internecie 
i innych formach przekazu. 

Urząd Miasta Mysłowice, 
jednostki organizacyjne 
systemu oświaty i pomocy 
społecznej, Powiatowy 
Urząd Pracy, organizacje 
pozarządowe, lokalna prasa 
i telewizja. 

Liczba opracowanych i 
udostępnionych materiałów 
informacyjnych 

dane 
roczne 10 

*   liczba osób, które uzyskały dofinansowanie do turnusu rehabilitacyjnego: 239; 
liczba osób, którym zlikwidowano bariery funkcjonalne: 81; 
liczba osób, które uzyskały dofinansowanie do zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny i przedmioty ortopedyczne: 354; 
liczba osób, które uzyskały dofinansowanie do usługi tłumacza języka migowego lub tłumacza przewodnika: 1; 
liczba osób, które uczestniczyły w zadaniach realizowanych w ramach dofinansowania organizacji sportu, kultury, turystyki i rekreacji osób niepełnosprawnych: 142;  
liczba uczestników Warsztatu Terapii Zajęciowej: 28. 
 

Cel operacyjny C  Przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu osób z niepełnosprawnościami 

KIERUNEK DZIAŁAŃ REALIZATORZY NAZWA WSKAŹNIKA CZASOKRES 
Wartość miernika  

w 2023 r. 

C.1 
Zapewnienie wsparcia środowiskowego i przeciwdziałanie 
izolacji osób z niepełnosprawnościami poprzez 
prowadzenie miejsc wsparcia różnego typu 

Dom Pomocy Społecznej, 
Domy Dziennego Pobytu, 
Warsztaty Terapii Zajęciowej, 
Środowiskowy Dom 
Samopomocy, 
Świetlica terapeutyczno - 

 Liczba uczestników 
z niepełnosprawnością 
objętych wsparciem 
placówki 

dane roczne 353 

 Kwota wydatkowana na 7 663 399,39 
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integracyjna realizację zadania  zł 
 Liczb placówek 

działających na terenie 
miasta 

9 

C.2 

Realizacja działań i projektów zmierzających do 
utrzymanie osób z zaburzeniami psychicznymi 
i z niepełnosprawnością intelektualną w naturalnym 
środowisku społecznym i rodzinnym 

Urząd Miasta Mysłowice, 
jednostki organizacyjne 
systemu oświaty i pomocy 
społecznej, organizacje 
pozarządowe, PZOZ Ośrodek 
Rehabilitacyjno-Opiekuńczy 
w Mysłowicach  

 Liczba uczestników 
z niepełnosprawnością 
objętych wsparciem 
placówki 

dane roczne 

92 

 Liczb zrealizowanych 
programów  

9 

 Kwota wydatkowana na 
realizację zadania 

34 660 zł 

C.3 

Realizacja programów z zakresu edukacji społecznej 
i obywatelskiej ukierunkowanej na ukazanie problemu 
niepełnosprawności a także potrzeb osób z 
niepełnosprawnościami i ich rodzin, mających na celu 
wzmacnianie prawidłowych reakcji oraz budowania relacji 
współdziałania 

Urząd Miasta Mysłowice, 
jednostki organizacyjne 
systemu oświaty i pomocy 
społecznej, organizacje 
pozarządowe 

 Liczba zrealizowanych 
programów / prelekcji / 
szkoleń 

dane roczne 

28 

 Liczba 
przeprowadzonych 
konkursów dotyczących 
tematyki związanej 
z niepełnosprawnością 

5 

C.4 
Monitorowanie problemów i potrzeb związanych 
z niepełnosprawnością w mieście 

Urząd Miasta Mysłowice, 
jednostki organizacyjne 
systemu pomocy społecznej 

Liczba przeprowadzonych 
działań w zakresie 
monitorowania problemów 
i potrzeb osób z 
niepełnosprawnościami 

dane roczne 1 
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załącznik nr 4 
do Sprawozdania z działalności 

Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej za rok 2023 
 

SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI MIEJSKIEGO PROGRAMU PRZECIWDZIAŁANIA PRZEMOCY W RODZINIE 
ORAZ OCHRONY OFIAR PRZEMOCY DOMOWEJ ZA 2023 ROK 

 
PRIORYTET 1 - DOSKONALENIE MODELU WSPÓŁPRACY SŁUŻB, INSTYTUCJI, ORGANIZACJI POZARZĄDOWYCH 

W RAMACH LOKALNEGO SYSTEMU PRZECIWDZIAŁANIA PRZEMOCY DOMOWEJ 

CELE REALIZATORZY WSKAŹNIKI EFEKTY DZIAŁAŃ 
1. Doskonalenie skuteczności i jakości 
współpracy służb w obszarze przeciwdziałania 
przemocy domowej poprzez rozwijanie 
interdyscyplinarnej formuły pomocy i 
dostępności do usług świadczonych przez 
podmioty na terenie Mysłowic 
 
2. Monitorowanie skuteczności podejmowanych 
działań pomocowych na rzecz rodzin 
uwikłanych w przemoc domową. 

Zespół Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziałania 
Przemocy w Rodzinie, Miejski 
Ośrodek Pomocy Społecznej w Mysłowicach, 
Komenda Miejska Policji w Mysłowicach, 
przedstawiciele 
Ochrony Zdrowia w Mysłowicach, Wydział Edukacji 
UM w Mysłowicach, Miejska Komisja Rozwiązywania 
Problemów Alkoholowych w Mysłowicach, Zespół 
Kuratorskiej Służby Sądowej w Mysłowicach, 
Prokuratura 
Rejonowa w Mysłowicach, organizacje pozarządowe 
 

1. liczba spotkań Zespołu Interdyscyplinarnego ds. 
Przeciwdziałania Przemocy Domowej 
 
2. liczba posiedzeń Grup Roboczych, 
 
3. liczba posiedzeń Grup Roboczych, z podziałem na 
przedstawicieli służb i instytucji, 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. liczba rodzin objętych procedurą „Niebieskie Karty” w 
danym roku 

4 
 
 
622 
 
KMP – 622 
Oświata – 117 
kuratorzy – 81(kuratorzy 
rodzinni 72, kuratorzy karni 
9) 
Członkowie Z.I – 1 
Pracownicy MOPS – 340 
(OIK (264), prac. socj. (31) 
Asyst. Rodz (22), 
psycholog, pedagog, Dział 
Rodzin (7), 
Koord. Pieczy zast. (16) 
inni- 2 
Sł. zdrowia – 0 
 
 
248 
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PRIORYTET 2 - OCHRONA I POMOC OSOBOM DOTKNIĘTYM PRZEMOCĄ DOMOWĄ 

CELE REALIZATORZY WSKAŹNIKI EFEKTY DZIAŁAŃ 
1. Zapewnienie kompleksowej pomocy i 
skutecznej ochrony osobom doznającym 
przemocy domowej i członkom ich rodzin. 
 
2. Ochrona i pomoc specjalistyczna dziecku 
krzywdzonemu. 

Zespół Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziałania 
Przemocy Domowej, Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Mysłowicach, Komenda Miejska Policji 
w Mysłowicach, przedstawiciele Ochrony Zdrowia w 
Mysłowicach, przedstawiciele Oświaty w 
Mysłowicach, Poradnia Pedagogiczno– 
Psychologiczna, Miejska Komisja Rozwiązywania 
Problemów Alkoholowych w Mysłowicach, Sąd 
Rejonowy w Mysłowicach, Zespół Kuratorskiej Służby 
Sądowej w Mysłowicach, Prokuratura Rejonowa w 
Mysłowicach. 

1. liczba osób zgłaszających się do OIK, w związku z 
doświadczaniem przemocy domowej, 
 
2. ilość porad psychologicznych, pedagogicznych, 
prawnych, socjalnych udzielanych w OIK, 
 
 
 
 
3. liczba kobiet i dzieci korzystających ze schronienia w 
Hostelu OIK, 
 
4. liczba rodzin objętych procedurą „Niebieskie Karty” w 
danym roku, 
 
5. liczba sporządzonych formularzy „Niebieskie Karty” - A w 
danym roku, 
 
6. liczba dzieci w rodzinach objętych procedurą „Niebieskie 
Karty” w danym roku 
 
7. liczba osób niepełnosprawnych objętych procedurą 
„Niebieskie Karty” w danym roku, 
 
8. liczba osób pow. 60 r.ż. objętych procedurą „Niebieskie 
Karty” w danym roku, 
 
9. liczba wszczętych procedur „Niebieskie Karty” w danym 
roku przez przedstawicieli policji, pomocy społecznej, 
ochrony zdrowia, oświaty, MKRPA, 
 
 
 
 
10. liczba posiedzeń grup roboczych, z podziałem na 
przedstawicieli służb i instytucji, 
 
 
 
 

70 
 
 
psychologiczne – 243 
pedagogiczne – 36 
socjalne -     18 
prawne - 16 
 
 
23 osób 
 
 
248 
 
 
206 
 
 
285 
 
 
10 
 
 
80 
 
 
KMP – 110 
MOPS – 23 
Oświata –6 
 
 
 
KMP – 622 
Oświata – 117 
Kuratorzy – 72 
Członkowie Z.I – 1 
Pracownicy MOPS – 340 
Sł. zdrowia – 0 
inni -2 
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11. liczba dzieci objętych pomocą Poradni Psychologiczno - 
Pedagogicznej, w związku z doświadczaniem przemocy 
domowej, 
 
12. liczba dzieci odebranych w trybie art.12a ustawy o 
przeciwdziałaniu przemocy domowej, 
 
13. liczba dzieci korzystających z pomocy Poradni 
Psychologiczno - Pedagogicznej w związku z następstwami 
przemocy domowej, 
 
14. liczba opracowanych/upowszechnionych materiałów 
informacyjno-edukacyjnych dotyczących miejsc i form 
pomocy dla osób doświadczających przemocy domowej 
(ulotek, plakatów, broszur). 

2 
 
 
 
13 
 
 
7 
 
 
 
upowszechnionych – 287 

PRIORYTET 3 - ODDZIAŁYWANIA WOBEC OSÓB STOSUJĄCYCH PRZEMOC DOMOWĄ I OSÓB, 
WOBEC KTÓRYCH ISTNIEJE PODEJRZENIE, ŻE STOSUJĄ PRZEMOC DOMOWĄ. 

CELE REALIZATORZY WSKAŹNIKI EFEKTY DZIAŁAŃ 
1. Zwiększenie skuteczności oddziaływań 
wobec osób stosujących przemoc domową 
 
2. Zmiana sytemu przekonań, postaw 
osobistych i zachowań osób stosujących 
przemoc domową 

Zespół Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziałania 
Przemocy Domowej, Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Mysłowicach, Komenda Miejska Policji 
w Mysłowicach, przedstawiciele Ochrony Zdrowia w 
Mysłowicach, przedstawiciele Oświaty w 
Mysłowicach, Poradnia Pedagogiczno– 
Psychologiczna, Miejska Komisja Rozwiązywania 
Problemów Alkoholowych w Mysłowicach, Sąd 
Rejonowy w Mysłowicach, Zespół Kuratorskiej Służby 
Sądowej w Mysłowicach, Prokuratura Rejonowa w 
Mysłowicach. 

1. liczba osób kierowanych i motywowanych do udziału w 
Programach Korekcyjno – Edukacyjnych i Programie 
Psychologiczno – Terapeutycznym, 
 
2. liczba realizowanych Programów Korekcyjno – 
Edukacyjnych i Psychologiczno – Terapeutycznych, 
 
3. liczba uczestników Programów Korekcyjno – 
Edukacyjnych i Programu Psychologiczno – 
Terapeutycznego, 
 
4. liczba osób, które ukończyły Programy Korekcyjno – 
Edukacyjne i Program Psychologiczno – Terapeutyczny, - 
 
5. liczba osób stosujących przemoc domową, które po 
ukończeniu programów powróciły do zachowań 
przemocowych, 
 
6. liczba wszczętych procedur „Niebieskie Karty” w danym 
roku przez przedstawicieli policji, pomocy społecznej, 
ochrony zdrowia, oświaty, MKRPA, 
 
 
 

38 
 
 
 
3 
 
 
PKE – 16 
PPT - 3 
 
PKE – 8 
PPT 3 
 
 
 
0 
 
 
KMP – 110 
MOPS – 23 
Oświata –6 
MKRPA-0 
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7. liczba rodzin objętych procedurą „Niebieskie Karty” w 
danym roku, 
 
8. liczba sporządzonych formularzy „Niebieskie Karty” -A w 
danym roku, 
 
9. liczba sporządzonych formularzy „Niebieskie Karty” -D w 
danym roku, 
 
10. ilość interwencji policji w środowiskach zamieszkania, 
 
11. ilość zastosowanych zakazów kontaktowania się 
sprawcy z osobą pokrzywdzoną w rodzinie, 
 
12. ilość wydanych postanowień Sądu dot. obowiązku 
powstrzymywania się od przebywania w określonych 
środowiskach lub miejscach, zakazu kontaktowania się z 
określonymi osobami oraz zakazu zbliżania się do 
określonych osób (ofiar przemocy domowej), 
 
13. ilość wydanych postanowień Sądu/ Prokuratury dot. 
nakazu opuszczenia lokalu zajmowanego wspólnie z 
pokrzywdzonym w razie skazania za umyślne 
przestępstwo, 
 
14. liczba opracowanych/upowszechnionych materiałów 
informacyjno-edukacyjnych dotyczących oferty pomocy dla 
osób stosujących przemoc domową (ulotek, plakatów, 
broszur). 

248 
 
 
206 
 
 
44 
 
 
1549 
 
15 
 
 
0 
 
 
 
 
 
8 
 
 
 
 
upowszechnianych – 287 
 

PRIORYTET 4 - PROFILAKTYKA I EDUKACJA SPOŁECZNA W ZAKRESIE PRZECIWDZIAŁANIA PRZEMOCY DOMOWEJ 

CELE REALIZATORZY WSKAŹNIKI EFEKTY DZIAŁAŃ 
1. Zintensyfikowanie działań profilaktycznych w 
zakresie podnoszenia świadomości społecznej 
w obszarze przyczyn i skutków przemocy oraz 
kształtowania konstruktywnych postaw 
obywatelskich wobec zjawiska przemocy 
domowej. 

Zespół Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziałania 
Przemocy Domowej, Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Mysłowicach, Komenda Miejska Policji 
w Mysłowicach, przedstawiciele Ochrony Zdrowia w 
Mysłowicach, przedstawiciele Oświaty w 
Mysłowicach, Poradnia Pedagogiczno – 
Psychologiczna, Miejska Komisja Rozwiązywania 
Problemów Alkoholowych w Mysłowicach. 

1. ilość szkoleń specjalistycznych dla przedstawicieli 
różnych grup zawodowych zajmujących się 
przeciwdziałaniem przemocy domowej 
 
2. ilość zrealizowanych programów profilaktycznych dot. 
przemocy, 
 
3. ilość uczestników programów profilaktycznych dot. 
przemocy, 
 
4. liczba przeprowadzonych zajęć profilaktycznych 
dotyczących przemocy domowej 

1 
 
 
 
31 
 
4308 
 
205 
 
 
Konferencja- 1 
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5. liczba konferencji, szkoleń, warsztatów, 
 
 
6. liczba osób, które wzięły udział w konferencjach, 
szkoleniach, warsztatach, 
 
7. liczba opracowanych/upowszechnionych materiałów 
informacyjno-edukacyjnych dotyczących zjawiska 
przemocy domowej (ulotek, plakatów, broszur). 

szkolenia -1 
 warsztaty– 4 
 
warsztaty / szkolenia – 1060 
 
 
opracowanych – 6 
upowszechnionych – 330 
 

PRIORYTET 5 - PODNOSZENIE KOMPETENCJI SŁUŻB I PRZEDSTAWICIELI PODMIOTÓW REALIZUJĄCYCH DZIAŁANIA Z ZAKRESU 

PRZECIWDZIAŁANIA PRZEMOCY DOMOWEJ 

CELE REALIZATORZY WSKAŹNIKI EFEKTY DZIAŁAŃ 
1. Podniesienie jakości i zwiększenie 
dostępności świadczonych usług poprzez 
wzmacnianie kompetencji przedstawicieli 
instytucji i podmiotów realizujących zadania z 
zakresu przeciwdziałania przemocy domowej 
 
2. Wzmacnianie kompetencji zawodowych oraz 
przeciwdziałanie wypaleniu zawodowemu osób 
realizujących zadania z zakresu 
przeciwdziałania przemocy domowej 

Zespół Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziałania 
Przemocy w Rodzinie, Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Mysłowicach, Komenda Miejska Policji 
w Mysłowicach, przedstawiciele Ochrony Zdrowia w 
Mysłowicach, przedstawiciele Oświaty w 
Mysłowicach, Poradnia Psychologiczno – 
Pedagogiczna. 

1. liczba szkoleń, warsztatów, seminariów tematycznych, w 
których wzięli udział przedstawiciele instytucji zajmujący się 
przeciwdziałaniem przemocy domowej 
 
2. liczba osób, które wzięły udział w szkoleniach, 
warsztatach, seminariach tematycznych dotyczących 
przemocy domowej 
 
3. liczba konferencji i spotkań/debat publicznych, 
 
4. liczba osób uczestniczących w grupach wsparcia i 
superwizjach, z podziałem na przedstawicieli służb i 
instytucji, 
 
5. liczba superwizji i grup wsparcia, 
 
6. liczba posiedzeń Zespołu Interdyscyplinarnego ds. 
 Przeciwdziałania Przemocy domowej 
7. liczba studentów korzystających z praktyk/staży. 

7 
 
 
 
969 
 
 
1 
 
0 
 
 
0 
 
4 
 
 
5 
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Załącznik nr 1 
do Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy Domowej na lata 2021 -2030 

 
 
Zakładane źródła finansowania na rok 2023 oszacowano na podstawie planowanych wydatków miasta Mysłowice w oparciu o projekt budżetu oraz 

planowanych dotacji celowych budżetu państwa. 
 
 
 

Pochodzenie i przeznaczenie środków Planowana kwota 
(w zł) 

Środki własne miasta Mysłowice na realizację zadań w zakresie: 

- przeciwdziałania alkoholizmowi 

- przeciwdziałania przemocy 

- specjalistycznego poradnictwa i działalności OIK 

 
768 624,57 

 
   5 800,00 

 
741 597,39 

SUMA: 1 516 021,96 
Dotacja celowa budżetu państwa na realizację zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy domowej (realizacja 
Programów Korekcyjno-Edukacyjnych i Programu Psychologiczno-Terapeutycznego dla osób stosujących przemoc) 17 100,00 

Ogółem: 1 533 121,96 
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załącznik nr 5 
do Sprawozdania z działalności 

Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej za rok 2023 
 
 
 

Sprawozdanie z realizacji „Powiatowego programu rozwoju pieczy zastępczej 

na lata 2021-2023” za 2023 rok 

 
 Zgodnie z ustawą o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej z dnia 9 czerwca 2011 r. 

starosta wyznacza organizatora rodzinnej pieczy zastępczej, któremu zleca realizację tego zadania. 
 Zarządzeniem Prezydenta Miasta Mysłowice z dnia 16 listopada 2011 roku nr 657/11 Miejski 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Mysłowicach został wyznaczony na organizatora rodzinnej pieczy 
zastępczej na terenie Miasta Mysłowice. 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w 2023 roku realizował „Powiatowy program rozwoju pieczy 
zastępczej na lata 2021-2023”. 

 

 

Sprawozdanie z realizacji zadań organizatora rodzinnej pieczy zastępczej 

za rok 2023 

Zadania organizatora rodzinnej pieczy zastępczej Podjęte działania 
1.  Prowadzenie naboru kandydatów do pełnienia 
funkcji rodziny zastępczej zawodowej, rodziny 
zastępczej niezawodowej lub prowadzenia rodzinnego 
domu dziecka. 
 
 

- prowadzono nabór kandydatów na rodziny 
zastępcze niezawodowe, zawodowe oraz do 
prowadzenia rodzinnego domu dziecka, 
- rozprowadzono 400 ulotek informacyjnych 
przybliżających tematykę pieczy zastępczej, 
- opublikowano artykuły dotyczące rodzicielstwa 
zastępczego w lokalnych mediach, 
- prowadzono stronę internetową poświęconą 
rodzicielstwu zastępczemu w Mysłowicach 
www.facebook.com/rodzinyzastepcze, 
- rozprowadzono kalendarze z nadrukiem „Zostań 
rodziną zastępczą w Mysłowicach”, 
- rozprowadzono kubki z nadrukiem „Zostań rodziną 
zastępczą w Mysłowicach”, 
- zorganizowano wydarzenie w środowisku lokalnym 
i w mediach społecznościowych pn. „Tydzień 
rodzicielstwa zastępczego w Mysłowicach”, 
-  w trakcie trwania „Tygodnia rodzicielstwa 
zastępczego” zorganizowano punkty informacyjne 
na terenie placówek oświatowych oraz akcje 
promocyjne na terenie miasta, 
- zorganizowano festyn rodzinny promujący 
rodzicielstwo zastępcze, 
- zorganizowano dyżury pracowników umożliwiające 
uzyskanie informacji w godzinach popołudniowych, 
- zorganizowano konferencję w Mysłowickim 
Ośrodku Kultury pn. „Podwójne wyzwanie i 
satysfakcja, dziecko niepełnosprawne w rodzinie 
zastępczej”, 
- przesłano do parafii w naszym mieście apel do 
mieszkańców, który został odczytany w kościołach, 
- przeprowadzono 5 indywidualnych spotkań z 
osobami zainteresowanymi tematyką rodzicielstwa 
zastępczego. 
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2.  Kwalifikowanie osób kandydujących do pełnienia 
funkcji rodziny zastępczej lub prowadzenia rodzinnego 
domu dziecka oraz wydawanie zaświadczeń 
kwalifikacyjnych zawierających potwierdzenie 
ukończenia szkolenia, opinię o spełnianiu warunków i 
ocenę predyspozycji do sprawowania pieczy zastępczej. 

- zakwalifikowano na zlecenie sądu 5 rodzin, 
- wydano 14 opinii na temat kandydatów na rodziny 
zastępcze, 
- wydano 2 zaświadczenia kwalifikacyjne. 

3. Organizowanie szkoleń dla kandydatów do pełnienia 
funkcji rodziny zastępczej lub prowadzenia rodzinnego 
domu dziecka. 

- skierowano 5 osób na szkolenie dla kandydatów na 
rodziny zastępcze niezawodowe do Śląskiego 
Oddziału Terenowego Towarzystwa Rozwijania 
Aktywności Dzieci „Szansa” w Bytomiu. 

4. Zapewnienie badań psychologicznych kandydatom 
do pełnienia funkcji rodziny zastępczej lub prowadzenia 
rodzinnego domu dziecka oraz rodzinom zastępczym i 
osobom prowadzącym rodzinne domy dziecka. 

- na podstawie przeprowadzonych badań 
psychologicznych wydano 13 opinii dotyczących 
kandydatów na rodziny zastępcze, 
- zapewniono badania psychologiczne dla 12 rodzin 
zastępczych (15 osób). 

5. Organizowanie szkoleń dla kandydatów do pełnienia 
funkcji dyrektora placówki opiekuńczo-wychowawczej 
typu rodzinnego, wydawanie świadectw ukończenia 
tych szkoleń oraz opinii dotyczącej predyspozycji do 
pełnienia funkcji dyrektora i wychowawcy w placówce 
opiekuńczo-wychowawczej typu rodzinnego. 

 Z uwagi na brak kandydatów w minionym roku nie 
organizowano szkoleń dla kandydatów do pełnienia 
funkcji dyrektora placówki opiekuńczo-
wychowawczej typu rodzinnego, nie wydawano 
świadectw ukończenia tych szkoleń oraz opinii 
dotyczącej predyspozycji do pełnienia funkcji 
dyrektora i wychowawcy w placówce opiekuńczo-
wychowawczej typu rodzinnego. 

6. Zapewnianie rodzinom zastępczym oraz 
prowadzącym rodzinne domy dziecka szkoleń mających 
na celu podnoszenie ich kwalifikacji, biorąc pod uwagę 
ich potrzeby. 

Zorganizowano dla rodzin zastępczych warsztaty 
podnoszące kompetencje opiekuńczo-wychowawcze 
dla rodzin zastępczych i prowadzących rodzinne 
domy dziecka z zakresu: 
- systemu rodzinnego – zaspokajania w nim 
podstawowych potrzeb, 
- podmiotowości, empatii, asertywności,  
- stereotypowej roli kobiety i mężczyzny w rodzinie, 
- treningów kompetencji społecznych, 
- granic w rodzinie, 
- emocji w rodzinie, 
- współpracy w rodzinie,  
- problemów i konfliktów w rodzinie,  
- kar, nagród– ich konsekwencji i odpowiedzialności, 
- stresu w życiu rodzinnym, 
- samorealizacji, 
- umiejętności określania i realizacji długofalowych 
celów. 
W powyższych warsztatach uczestniczyło 6 rodzin. 
Rodziny zastępcze podnosiły również swoje 
kwalifikacje w ramach grup wsparcia. 

7. Zapewnianie pomocy i wsparcia osobom 
sprawującym rodzinną pieczę zastępczą, w 
szczególności w ramach grup wsparcia oraz rodzin 
pomocowych. 
 

- prowadzono grupy wsparcia dla rodzin zastępczych 
i prowadzących rodzinne domy dziecka. Spotkania 
miały za zadanie zapewnienie uczestnikom 
przestrzeni do wymiany doświadczeń oraz wyrażania 
emocji związanych z pełnieniem funkcji rodziny 
zastępczej.  
Spotkania grupy wsparcia odbywały się 2 razy                   
w miesiącu (grupa wsparcia dla rodzin zastępczych 
zawodowych i niezawodowych oraz grupa wsparcia 
dla rodzin spokrewnionych). W zajęciach 
uczestniczyły 24 osoby, 
- w ubiegłym roku w związku z czasowym 
niesprawowaniem opieki przez 7 rodzin zastępczych 
zawodowych zawarto 24 umowy z 12 rodzinami 
pomocowymi, w których zapewniono opiekę dla 23 
dzieci. 
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8. Organizowanie dla rodzin zastępczych oraz 
kierujących rodzinnym domem dziecka pomocy 
wolontariuszy. 

Zorganizowano pomoc 9 wolontariuszy dla 9 dzieci z 
7 rodzin zastępczych w zakresie korepetycji. 

9. Współpraca ze środowiskiem lokalnym, w 
szczególności z powiatowym centrum pomocy rodzinie, 
ośrodkiem pomocy społecznej, sądami i ich organami 
pomocniczymi, instytucjami oświatowymi, 
podmiotami leczniczymi, a także kościołami i związkami 
wyznaniowymi oraz z organizacjami społecznymi. 
 

- w ramach wykonywanych zadań z zakresu pieczy 
zastępczej skierowano do: 
  Sądu Rejonowego oraz kuratorów 240 pism, 
  PCPR i OPS 122 pism, 
  placówek oświatowych 470 pism, 
- współpracowano z Poradnią Psychologiczno – 
Pedagogiczną w Mysłowicach, Poradnią Leczenia 
Uzależnień Mens-Sana, zakładami opieki zdrowotnej, 
Miejską Komendą Policji w Mysłowicach, 
Prokuraturą Rejonową w Mysłowicach, ośrodkami 
adopcyjnymi, Mysłowickim Ośrodkiem Kultury, 
Młodzieżowym Domem Kultury, Fundacją 2xKochaj, 
Towarzystwem Przyjaciół Dzieci Oddział Miejski 
Mysłowice, Miejskim Ośrodkiem Sportu i Rekreacji w 
Mysłowicach, Komendą Miejskiej Państwowej Straży 
Pożarnej  w Mysłowicach, Kancelariami Komornika 
Sądowego przy Sądzie Rejonowym w Mysłowicach. 

10. Prowadzenie poradnictwa i terapii dla osób 
sprawujących rodzinną pieczę zastępczą i ich dzieci oraz 
dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej. 
 

- udzielono poradnictwa pedagogicznego oraz 
psychologicznego 22 rodzinom, 
- udzielano na bieżąco informacji na temat 
rozwiązywania problemów opiekuńczo- 
wychowawczych, 
- udzielano poradnictwa dla rodzin w ramach grupy 
wsparcia, 
- z terapii SI skorzystało 9 rodzin. 

11. Zapewnianie pomocy prawnej osobom 
sprawującym rodzinną pieczę zastępczą, w 
szczególności w zakresie prawa rodzinnego. 

- zapewniono bezpłatne porady prawne dla rodzin 
zastępczych. 

12. Dokonywanie okresowej oceny sytuacji dzieci 
przebywających w rodzinnej pieczy zastępczej. 

- dokonano 380 ocen sytuacji dziecka. 

13. Prowadzenie działalności diagnostyczno-
konsultacyjnej, której celem jest pozyskiwanie, 
szkolenie i kwalifikowanie osób zgłaszających gotowość 
do pełnienia funkcji rodziny zastępczej zawodowej, 
rodziny zastępczej niezawodowej oraz prowadzenia 
rodzinnego domu dziecka, a także szkolenie i 
wspieranie psychologiczno-pedagogiczne osób 
sprawujących rodzinną pieczę zastępczą oraz rodziców 
dzieci objętych tą pieczą. 

- przeprowadzono 13 wywiadów rodzinnych z 
kandydatami do pełnienia funkcji rodziny zastępczej, 
- przeprowadzono konsultacje psychologiczne z 15 
kandydatami na rodzinę zastępczą, 
- przeprowadzono konsultacje pedagogiczne z 15 
kandydatami na rodzinę zastępczą, 
- udzielono 58 porad psychologicznych i 67 porad 
pedagogicznych funkcjonującym rodzinom 
zastępczym i prowadzącym rodzinne domy dziecka, 
- prowadzono grupę wsparcia dla rodzin zastępczych, 
-udzielano na bieżąco informacji na temat 
rozwiązywania problemów opiekuńczo-
wychowawczych 

14. Przeprowadzanie badań pedagogicznych i 
psychologicznych oraz analizy, o której mowa w art. 42 
ust. 7, dotyczących kandydatów do pełnienia funkcji 
rodziny zastępczej lub prowadzenia rodzinnego domu 
dziecka. 

- przeprowadzono 13 analiz rodzin (wraz z badaniami 
psychologicznymi i pedagogicznymi) dotyczących 
kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej. 

15. Zapewnianie rodzinom zastępczym zawodowym i 
niezawodowym oraz prowadzącym rodzinne domy 
dziecka poradnictwa, które ma na celu zachowanie i 
wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdziałanie 
zjawisku wypalenia zawodowego. 

- zapewniono indywidualne poradnictwo prawne, 
psychologiczne i pedagogiczne, 
- zorganizowano warsztaty podnoszące kwalifikacje 
dla rodzin zastępczych niezawodowych, 
- zapewniono możliwość uczestniczenia w grupach 
wsparcia dla rodzin zastępczych niezawodowych                     
i zawodowych. 
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16. Zapewnianie koordynatorom rodzinnej pieczy 
zastępczej szkoleń mających na celu podnoszenie ich 
kwalifikacji. 

- koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej 
uczestniczyli w szkoleniach z zakresu: 
 

 rodzicielstwa, wychowania i tworzenia 
środowisk skoncentrowanych                             
na rozwiązaniach 

 spektrum autyzmu, 
 ochrony dziecka krzywdzonego                          

w kontekście wystąpienia przemocy z 
powodu uzależnień, 

 zmian w procedurze „Niebieskie Karty”, 
 radzenia sobie z syndromem wypalenia 

zawodowego, 
 niedostosowania społecznego dzieci, 
 depresji u dzieci, 
 profilaktyki i zdrowia psychicznego u dzieci 

i młodzieży, 
 profilaktyki uzależnień i przemocy - praca               

z dzieckiem i rodziną, 
 metod pracy terapeutycznej z dzieckiem, 

które doświadczyło traumy. 
 

- koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej 
uczestniczyli w superwizji. 

17. Przedstawianie staroście i radzie powiatu 
corocznego sprawozdania z efektów pracy. 

Sprawozdanie za rok 2022 zostało przyjęte Uchwałą 
Nr LXVI/1051/23 Rady Miasta Mysłowice z dnia 30 
marca 2023 r. 

18. Zgłaszanie do ośrodków adopcyjnych informacji o 
dzieciach z uregulowaną sytuacją prawną, w celu 
poszukiwania dla nich rodzin przysposabiających. 

- 25 dzieci z uregulowaną sytuacją prawną zostało 
zgłoszonych przez MOPS do ośrodków adopcyjnych. 

19. Organizowanie opieki nad dzieckiem, w przypadku, 
gdy rodzina zastępcza albo prowadzący rodzinny dom 
dziecka okresowo nie może sprawować opieki, w 
szczególności z powodów zdrowotnych lub losowych 
albo zaplanowanego wypoczynku. 

- w ubiegłym roku 5 rodzin zastępczych zawodowych 
i 2 rodzinne dom dziecka nie sprawowały czasowo 
opieki nad 23 dziećmi ze względu na zaplanowany 
wypoczynek - dzieci zostały powierzone pod opiekę 
rodzin pomocowych. 
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Sprawozdanie z „Powiatowego programu rozwoju pieczy zastępczej na terenie Miasta Mysłowice” 

za rok 2023 

 

Cel główny: 

Rozwój zintegrowanego systemu pieczy zastępczej na terenie miasta Mysłowice. 

Cel szczegółowy I: 

Rozwój rodzinnych form pieczy zastępczej. 

Zadania Wskaźniki realizacji Efekty działań 

1. Prowadzenie naboru 
kandydatów na rodziny 
zastępcze niezawodowe i 
zawodowe 

- liczba rozprowadzonych druków 
reklamowych 

- rozprowadzono 400 ulotek 
promujących rodzicielstwo 
zastępcze. 

- liczba artykułów prasowych promujących 
zastępcze rodzicielstwo 

- opublikowano 5 artykułów 
dotyczących rodzicielstwa 
zastępczego w lokalnych mediach. 

2. Prowadzenie akcji 
informacyjnej dla osób 
zainteresowanie 
problematyką rodzicielstwa 
zastępczego 

- liczba zorganizowanych wydarzeń 
promujących zastępcze rodzicielstwo 

- zorganizowano wydarzenie w 
mediach społecznościowych 
„Tydzień rodzicielstwa 
zastępczego w Mysłowicach”, 
- zorganizowano festyn rodzinny 
promujący rodzicielstwo 
zastępcze, 
- zorganizowano konferencję 
„Podwójne wyzwanie i satysfakcja 
– dziecko niepełnosprawne w 
rodzinnej pieczy zastępczej” 
- organizowano punkty 
informacyjne dotyczące 
rodzicielstwa zastępczego w 
placówkach oświatowych, 
- organizowano akcje promocyjne 
na ternie miasta, 
- organizowano dyżury 
pracowników umożliwiające 
uzyskanie informacji na temat 
rodzicielstw zastępczego w 
godzinach popołudniowych. 

3. Organizowanie szkoleń dla 
kandydatów do pełnienia 
funkcji rodziny zastępczej lub 
prowadzenia rodzinnego 
domu dziecka 
 

- liczba kandydatów do pełnienia funkcji 
rodziny zastępczej 

- zakwalifikowano 3 rodziny (5 
osób) na kandydatów na 
niezawodowe rodziny zastępcze. 

-  liczba przeprowadzonych szkoleń dla 
kandydatów do pełnienia funkcji rodziny 
zastępczej 

- w 2 szkoleniach wzięło udział 5 
kandydatów na niezawodowe 
rodziny zastępcze. 

5. Prowadzenie rejestru 
danych o osobach 
zakwalifikowanych oraz 
pełniących funkcję rodziny 
zastępczej zawodowej, 
niezawodowej oraz 
prowadzących rodzinny dom 
dziecka 

- liczba przekazanych sądowi kart z rejestru 
danych dotyczących kandydatów i 
funkcjonujących rodzin zastępczych i 
rodzinnych domów dziecka 
 

- przekazano sądowi 3 karty z 
rejestru danych dotyczących 
kandydatów i funkcjonujących 
rodzin zastępczych. 
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6. Włączenie do współpracy 
lokalnych instytucji i 
organizacji pozarządowych w 
działania promocyjne na 
rzecz rodzicielstwa 
zastępczego 

- liczba instytucji włączonych w promowanie 
rodzicielstwa zastępczego 

- w działania promocyjne na rzecz 
rodzicielstwa zastępczego 
włączono  Mysłowicki Ośrodek 
Kultury, Zespół Szkół Specjalnych 
im. Janusza Korczaka w 
Mysłowicach,  Centralne Muzeum 
Pożarnictwa w Mysłowicach, 
Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji 
w Mysłowicach, Komendę 
Miejskiej Państwowej Straży 
Pożarnej w Mysłowicach, Zakład 
Oczyszczania Miasta Mysłowice, 
MPWiK Mysłowice, Komenda 
Miejska Policji w Mysłowicach, 
Niepubliczne Przedszkole 
„Iskierka”  w Tychach, 
Stowarzyszenie „Moc Wsparcia”, 
Środowiskowy Dom Samopomocy 
w Mysłowicach, Fundacja „Bajtel”. 

 
 
Cel szczegółowy II: 
Wspieranie i integracja istniejących rodzin zastępczych 

Zadania Wskaźniki realizacji Efekty działań 

1 Organizowanie 
specjalistycznych szkoleń w 
celu podniesienia 
kompetencji opiekuńczo – 
wychowawczych rodzin 

- liczba przeprowadzonych szkoleń dla 
funkcjonujących rodzin zastępczych 

Zorganizowano dla rodzin 
zastępczych 2 cykle warsztatów 
podnoszących kompetencje 
opiekuńczo-wychowawcze z 
zakresu: 
- systemu rodzinnego – 
zaspokajania 
w nim podstawowych potrzeb, 
- podmiotowości, empatii, 
asertywności,  
- stereotypowej roli kobiety i 
mężczyzny 
w rodzinie, 
- treningów kompetencji 
społecznych, 
- granic w rodzinie, 
- emocji w rodzinie, 
- współpracy w rodzinie,  
- problemów i konfliktów w 
rodzinie,  
- kar, nagród– ich konsekwencji 
i odpowiedzialności, 
- stresu w życiu rodzinnym, 
- samorealizacji, 
- umiejętności określania i 
realizacji długofalowych celów. 
W powyższych warsztatach 
uczestniczyło 6 rodzin. 
Rodziny zastępcze podnosiły 
również swoje kwalifikacje w 
ramach grup wsparcia. 

2.Zapewnienie rodzinom 
bezpłatnej pomocy 
psychologicznej, 
pedagogicznej i prawnej. 

- liczba porad udzielonym rodzinom 
zastępczym 

- udzielono 153 porad rodzinom 
zastępczym. 
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 - liczba rodzin korzystających z bezpłatnego 
poradnictwa 

- udzielono poradnictwa 
pedagogicznego, 
psychologicznego oraz prawnego 
37 rodzinom. 

3. Objęcie rodzin 
zastępczych wsparciem 
koordynatora rodzinnej 
pieczy zastępczej 

- liczba koordynatorów rodzinnej pieczy 
zastępczej 

- w ubiegłym roku w tut. Ośrodku 
zatrudnionych było 7 
koordynatorów rodzinnej pieczy 
zastępczej. 

- liczba rodzin zastępczych i rodzinnych 
domów dziecka objętych wsparciem 
koordynatora rodzinnej pieczy zastępczej 

- koordynatorzy rodzinnej pieczy 
zastępczej objęli wsparciem 111 
rodzin zastępczych i 3 rodzinne 
domy dziecka. 

4. Organizowanie dla dzieci z 
rodzin zastępczych pomocy 
wolontariuszy 

- liczba dzieci korzystających z pomocy 
wolontariuszy 

- 9 dzieci z rodzin zastępczych 
korzystało z pomocy 
wolontariuszy. 

5. Organizowanie grup 
wsparcia 

- liczba spotkań grup wsparcia - zorganizowano 24 spotkania grup 
wsparcia dla rodzin zastępczych 
zawodowych i niezawodowych 
oraz dla rodzin spokrewnionych. 

6. Organizowanie spotkań 
integracyjnych 

- liczba zorganizowanych spotkań - zorganizowano 1 spotkanie 
integracyjne (festyn rodzinny), 
- charakter integracyjny mają także 
grupy wsparcia, które odbywały 
się 2 razy w miesiącu. 

7. Zapewnienie świadczeń 
pieniężnych dla rodzin 
zastępczych 

- wydatki na świadczenia dla rodzin 
zastępczych 

- kwota świadczeń przyznanych 
rodzinom zastępczym wyniosła  
3 066 245,64 zł. 
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Cel szczegółowy III: 

Rozwój sieci zawodowych rodzin zastępczych 

Zadania Wskaźniki realizacji Efekty działań 

1. Kwalifikacja kandydatów 
oraz zawarcie nowych umów 
o prowadzenie zawodowych 
rodzin zastępczych lub o 
prowadzenie rodzinnego 
domu dziecka w celu 
zwiększenia możliwości 
umieszczenia dzieci poniżej 
lat 7, które nie powinny być 
umieszczane w 
instytucjonalnych formach 
pieczy zastępczej 

- liczba zakwalifikowanych kandydatów na 
rodziny zastępcze zawodowe oraz rodzinne 
domy dziecka 

- z uwagi na brak kandydatów nie 
zakwalifikowano nowych rodzin do 
pełnienia funkcji rodziny 
zastępczej zawodowej i 
rodzinnego domu dziecka 

- liczba zawartych umów - z uwagi na brak kandydatów nie 
podpisano nowych umów o 
pełnienie funkcji rodziny 
zastępczej zawodowej i 
rodzinnego domu dziecka. 

2. Przekształcenie 
niezawodowych rodzin 
zastępczych w zawodowe 
rodziny zastępcze 

- liczba rodzin niezawodowych 
przekształconych w rodziny zastępcze 
zawodowe 

- z uwagi na brak kandydatów nie 
przekształcono żadnej rodziny 
niezawodowej w zawodową. 

- średni koszt pobytu dziecka w zawodowej 
rodzinie zastępczej i rodzinnym domu 
dziecka, w tym koszt wynagrodzeń 
zawodowych rodzin zastępczych i r. domów 
dziecka,  

– kwota średniego pobytu dziecka 
w rodzinie zastępczej zawodowej i 
rodzinnym domu dziecka w 
ubiegłym roku wyniosła 5 071,98 
zł. 

- wydatki na świadczenia udzielone 
zawodowym rodzinom zastępczym i 
rodzinnym domom dziecka.  

- r. zastępczym zawodowym i 
rodzinnym domom dziecka 
przyznano świadczenia w kwocie 1 
389 702,29 zł. 

 

Cel szczegółowy IV: 

Praca na rzecz powrotu dziecka do rodziny biologicznej 

Zadania Wskaźniki realizacji Efekty działań 

1. Współpraca koordynatora 
rodzinnej pieczy zastępczej z 
asystentem rodziny i 
pracownikiem socjalnym 

- liczba sporządzonych planów pomocy 
dziecku we współpracy z asystentem 
rodziny i pracownikiem socjalnym 

- sporządzono 40 planów pomocy 
dziecku we współpracy z 
asystentem rodziny i 
pracownikiem socjalnym. 

2. Organizowanie spotkań 
dzieci przebywających w 
rodzinnej pieczy zastępczej z 
rodzicami biologicznymi. 

- liczba spotkań dzieci przebywających w 
rodzinnej pieczy zastępczej z rodzicami 
biologicznymi 

- zorganizowano 264 spotkania 
dzieci przebywających w rodzinnej 
pieczy zastępczej z rodzicami 
biologicznymi w MOPS. 

- liczba dzieci biorących udział w 
spotkaniach 

- 47 dzieci brało udział w 
spotkaniach z rodzicami 
biologicznymi w MOPS. 

3. Przeprowadzenie oceny 
sytuacji dziecka 
przebywającego w rodzinnej 
pieczy zastępczej 

- liczba zespołów ds. oceny sytuacji dziecka 
z udziałem asystenta rodziny lub 
pracownika socjalnego 

- zorganizowano 50 zespołów ds. 
oceny sytuacji dziecka z udziałem 
asystenta rodziny lub pracownika 
socjalnego. 
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Cel szczegółowy V: 

Pomoc i wsparcie usamodzielnianych wychowanków rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastępczej 

w osiągnięciu samodzielności życiowej 

 

Zadania Wskaźniki realizacji Efekty działań 

1. Udzielenie 
wychowankom 
niezbędnych informacji na 
temat procesu 
usamodzielnienia 

- liczba spotkań informacyjnych dla 
wychowanków pieczy zastępczej 
 
 
 

- zorganizowano 32 
indywidualnych spotkań z 
usamodzielniającymi się 
wychowankami pieczy 
zastępczej. 
 
 
 

- liczba przekazanych broszur 
 

- przekazano 42 broszury 
usamodzielnianym 
wychowankom na temat 
procesu usamodzielnienia. 
 

2. Zainicjowanie grupy 
wsparcia dla 
usamodzielniających się 
wychowanków 
 

- liczba spotkań grupy wsparcia - zorganizowano 2 grupy 
wsparcia dla 
usamodzielniających się 
wychowanków. 

3. Udzielanie 
wychowankom bezpłatnych 
porad prawnych i 
psychologicznych 

- liczba osób korzystających z 
bezpłatnych porad 

- 5 osób skorzystało z 
bezpłatnych porad prawnych i 
psychologicznych. 

- liczba udzielonych porad - udzielono 5 porad 
usamodzielniającym się 
wychowankom. 

4. Umożliwienie 
wychowankom pobytu w 
mieszkaniach chronionych 

- liczba wychowanków 
zamieszkujących w mieszkaniach 
chronionych 

- zapewniono pobyt w 
mieszkaniu chronionym dla 5 
wychowanków pieczy 
zastępczej. 

5. Zapewnienie pomocy na 
usamodzielnienie, 
kontynuowanie nauki 
i na zagospodarowanie. 

- liczba osób korzystających z pomocy 
na kontynuowanie nauki, 
usamodzielnienie i zagospodarowanie 

- przyznano pomoc na 
kontynuowanie nauki dla 23 
wychowanków rodzinnej pieczy 
zastępczej oraz dla 9 
wychowanków instytucjonalnej 
pieczy zastępczej, 
- przyznano pomoc na 
usamodzielnienie dla 2 
wychowanków rodzinnej pieczy 
zastępczej oraz dla 2 
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wychowanków instytucjonalnej 
pieczy zastępczej, 
- przyznano pomoc na 
zagospodarowanie dla 1 
wychowanka rodzinnej pieczy 
zastępczej oraz 1 wychowanka 
instytucjonalnej pieczy 
zastępczej. 

- wydatki na świadczenia dla 
usamodzielnianych wychowanków 
rodzinnej oraz instytucjonalnej pieczy 
zastępczej 

- usamodzielnianym 
wychowankom rodzinnej pieczy 
zastępczej przyznano 
świadczenia w kwocie 99 
531,52 zł, 
- usamodzielnianym 
wychowankom instytucjonalnej 
pieczy zastępczej. przyznano 
świadczenia w kwocie                  
54 490,65 zł.  

 
Na podstawie przeprowadzonego monitoringu zauważa się następujące potrzeby 

w zakresie pieczy zastępczej: 
- pozyskanie i przeszkolenie nowych rodzin zastępczych niezawodowych i zawodowych oraz 
prowadzących rodzinne domy dziecka, 
- pozyskanie rodziny zastępczej zawodowej pełniącej funkcję pogotowia rodzinnego, 
- pozyskanie i przeszkolenie rodzin pomocowych, 
- pozyskanie osób do pomocy w opiece nad dziećmi i przy pracach gospodarskich w rodzinach 
zawodowych i rodzinnych domach dziecka, 
- pozyskanie większej ilości wolontariuszy, 
- przeprowadzanie dalszych działań promujących rodzicielstwo zastępcze na terenie miasta Mysłowice. 
 
 
Podsumowanie „Powiatowego programu rozwoju pieczy zastępczej na lata 2021-2023” 
 
 Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Mysłowicach jako organizator pieczy zastępczej, 
realizował działania zaplanowane w „Powiatowym programie rozwoju pieczy zastępczej na lata 2021-
2023", mające na celu rozwój zintegrowanego systemu pieczy zastępczej na terenie miasta Mysłowice.  
 Cel ten był realizowany poprzez działania na rzecz rozwoju i wsparcia rodzinnych form pieczy 
zastępczej, wspierania i integracji istniejących rodzin zastępczych, rozwoju sieci zawodowych rodzin 
zastępczych, pracę na rzecz powrotu dziecka do rodziny biologicznej oraz pomoc i wsparcie 
usamodzielnianych wychowanków rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastępczej w osiągnięciu 
samodzielności życiowej. 
 MOPS prowadził działania promujące rodzinną pieczę zastępczą w formie rozprowadzania ulotek 
informacyjnych przybliżających tematykę pieczy zastępczej, publikowania artykułów dotyczących 
rodzicielstwa zastępczego w lokalnych mediach, prowadzenia punktów informacyjnych, na terenie 
naszego miasta, prowadzenia strony internetowej poświęconej rodzicielstwu zastępczemu, 
organizowania wydarzeń lokalnych oraz w mediach społecznościowych promujących rodzicielstwo 
zastępcze.  
 W latach od 2021 r. do końca 2023 r. na terenie Mysłowic zdecydowaną większość stanowiły 
rodziny zastępcze spokrewnione, tj. rodziny, w których opiekunami dzieci byli dziadkowie bądź 
rodzeństwo. Liczba rodzin spokrewnionych utrzymywała się na podobnym poziomie, jednak widoczna 
była niewielka tendencja spadkowa z 77 w 2021 r. do 73 w 2023 r.  
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 Na podobnym poziomie przez ostatnie 3 lata utrzymywała się liczba rodzin niezawodowych, czyli rodzin 
nie będących wstępnymi lub rodzeństwem dziecka umieszczonego w pieczy. W tut. mieście 
funkcjonowała między 33, a 35 rodzin zastępczych niezawodowych.  
  Na terenie Mysłowic w 2021 r. na podstawie zawartych umów funkcjonowało 7 rodzin zastępczych 
zawodowych, w tym jedna pełniąca funkcję pogotowia rodzinnego oraz 2 rodzinne domy dziecka. 
W 2022 r. rodzina zastępcza zawodowa zrezygnowała z pełnienia funkcji pogotowia rodzinnego. 
W tym samym roku 1 rodzina niezawodowa przekształciła się rodzinę zawodową i 1 rodzina zawodowa 
w rodzinny dom dziecka. Na początku 2023 r. w związku z wygaśnięciem umowy o pełnieniu funkcji 
rodziny zastępczej zawodowej, 1 rodzina przekształciła się w rodzinę zastępczą niezawodową. W grudniu 
2023 roku na terenie Mysłowic funkcjonowało 6 rodzin zastępczych zawodowych i 3 rodzinne domy 
dziecka. 
     W pieczy zastępczej w latach 2021-2023 umieszczono łącznie 178 dzieci (jest to wzrost o 25 dzieci 
w porównaniu z latami 2018-2020). W rodzinnej pieczy zastępczej umieszczono 134 dzieci (w tym 66 
dzieci w rodzinach zastępczych zawodowych i rodzinnych domach dziecka), natomiast w placówkach 
opiekuńczo-wychowawczych na terenie naszego miasta umieszczonych było 44 dzieci. Spadek liczby 
dzieci umieszczanych w instytucjonalnej pieczy zastępczej co może wynikać z faktu, że w placówkach 
opiekuńczo-wychowawczych mogą być umieszczane dzieci powyżej 10 roku życia. 
  Pomimo kampanii promujących rodzicielstwo zastępcze i działań mających na celu systematyczny 
wzrost jakości funkcjonowania rodzin zastępczych, obserwuje się spadek liczby kandydatów 
zwracających się z wnioskiem o przeprowadzenie wstępnej kwalifikacji do pełnienia funkcji rodziny 
zastępczej. W przeciągu ostatnich 3 lat przeszkolono 29 kandydatów na rodziny zastępcze niezawodowe 
i zawodowe (w tym 2 kandydatów na rodzinę zastępczą zawodową).  
 Dla już funkcjonujących rodzin zastępczych w latach 2021-2023 zorganizowano 12 
specjalistycznych szkoleń podnoszących kompetencje opiekuńczo-wychowawcze (w tym 2 wyjazdowe). 
Rodziny zastępcze były również zapraszane na coroczne konferencje poświęcone rodzicielstwu 
zastępczemu organizowane przez tut. Ośrodek oraz mogły korzystać z organizowanych na terenie tut. 
Ośrodka spotkań grupy wsparcia.  W trakcie realizacji programu z zapewnionej bezpłatnej pomocy 
psychologicznej, pedagogicznej i prawnej skorzystało 93 rodziny zastępcze. 
 W latach 2021-2023 organizowano cykliczne spotkania integracyjne dla rodzin zastępczych, m.in. 
spotkania tematyczne, festyny rodzinne, wycieczki i szkolenia wyjazdowe. 
 Rodziny zastępcze obejmowało wsparciem 7 koordynatorów rodzinnej pieczy zastępczej. 
 
 W trakcie pobytu dzieci w rodzinie zastępczej koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej 
współpracowali na rzecz powrotu dziecka do rodziny biologicznej z asystentami rodziny oraz 
pracownikami socjalnymi. Sporządzono 66 planów pomocy dziecku oraz zorganizowano 82 posiedzenia 
zespołów ds. oceny sytuacji dziecka z udziałem asystenta rodziny lub pracownika socjalnego. Aby 
umożliwić dzieciom przebywającym w rodzinnej pieczy zastępczej kontakt z rodzicami biologicznymi w 
latach 2021-2023 zorganizowano na terenie tut. Ośrodka 491 spotkań. 
 Osobom usamodzielnianym opuszczającym pieczę zastępczą umożliwiano pobyt w 2 
mieszkaniach chronionych. W ostatnich 3 latach z tej formy wsparcia skorzystało 10 osób. 
Usamodzielniani wychowankowie w miejscu zamieszkania mogą skorzystać ze wsparcia pracownika 
socjalnego i pedagoga. Mieszkańcy mogą również skorzystać z pomocy przy załatwianiu spraw 
urzędowych oraz wziąć udział w treningach prowadzenia gospodarstwa domowego czy budżetu.   
 Na stałym poziomie utrzymuje się liczba wychowanków korzystających z pomocy na 
kontynuowanie nauki. W latach 2021-2023 z tej formy wsparcia korzystały każdego roku 32 osoby.  
  Z pomocy na zagospodarowanie w trakcie realizacji programu, skorzystało 8 wychowanków, 
którzy opuścili pieczę zastępczą i osiedlili się na terenie Mysłowic, natomiast pomoc na usamodzielnienie 
otrzymało 14 usamodzielniających się. Ze specjalistycznych porad w trakcie trwania programu 
skorzystało 14 pełnoletnich wychowanków pieczy zastępczej.  
 Na podstawie analizy sprawozdań z „Powiatowego programie rozwoju pieczy zastępczej na lata 
2021-2023" zauważa się potrzebę podejmowania dalszych działań promujących rodzicielstwo zastępcze 
na terenie miasta Mysłowice, w celu pozyskania kandydatów na rodziny zastępcze. W ostatnich trzech 
latach prawie połowa dzieci zabezpieczanych było w rodzinach zastępczych zawodowych i rodzinnych 
domach dziecka, w związku z powyższym szczególnie istotne jest pozyskanie nowych kandydatów do 
pełnienia tych form pieczy. 
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Obserwuje się również konieczność tworzenia rodzin pomocowych, które przejmują czasową opiekę nad 
dziećmi umieszczonymi w rodzinnej pieczy zastępczej (najczęściej w związku z wypoczynkiem rodziny 
zastępczej lub pełniących funkcję rodzinnego domu dziecka). Konieczne jest dalsze zapewnienie 
specjalistycznej pomocy oraz stwarzanie odpowiednich warunków do integracji i wzajemnego wsparcia 
funkcjonującym rodzinom zastępczym. 
 Należy również objąć dalszą pomocą wychowanków pieczy zastępczej. Wychowankowie 
borykają się z różnymi problemami utrudniającymi zakończenie procesu usamodzielnienia. Trudność 
stanowi załatwianie formalności i spraw urzędowych związanych z uzyskaniem własnego mieszkania, 
alimentów oraz przysługujących im świadczeń, a tym samym zapewnienie sobie godnych warunków do 
życia. Ponadto osoby usamodzielniane często mają problem z uzyskaniem stabilnego zatrudnienia, które 
zapewniłoby stałe źródło dochodów. Sytuacja ta wynika m. in. z braku umiejętności poruszania się po 
rynku pracy, niskich kwalifikacji zawodowych oraz często z zaniżonej samooceny. 
  Mając na uwadze powyższe trudności należy w dalszym ciągu zapewniać wychowankom 
optymalne wsparcie ukierunkowane na uzyskanie pełnej samodzielności. 
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załącznik nr 6 
do Sprawozdania z działalności 

Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej za rok 2023 
 
 

Sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2021-2023 
za 2023 rok 

 
Zgodnie z założeniami Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2021-2023, przyjętego 
Uchwałą XXXII/476/20 Rady Miasta Mysłowice z dnia 22 grudnia 2020 r., Dyrektor Miejskiego 
Ośrodka Pomocy Społecznej w Mysłowicach dokonuje rocznego podsumowania realizacji zadań 
zawartych w Programie. Gminny Program Wspierania Rodziny wynika wprost ze „Strategii 
Rozwiązywania Problemów Społecznych w Mysłowicach” i jest zbiorem działań realizowanych 
na rzecz rodziny w miejskich programach, tj. 
 

 Miejskim Programie Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, 
 Miejskim Programie Przeciwdziałania Narkomani, 
 Powiatowym Programie Pieczy Zastępczej, 
 Miejskim Programie Przeciwdziałania Przemocy w rodzinie. 

 
 
Celem działań podejmowanych w ramach programu jest: 
 

 przywrócenie prawidłowych relacji i funkcji w rodzinie, 
 wzrost świadomości i kompetencji opiekuńczo – wychowawczych w rodzinie 
 zmniejszenie liczby dzieci kierowanych do pieczy zastępczej 
 zmniejszenie ilości rodzin dysfunkcyjnych 
 wzrost bezpieczeństwa rodzin 
 zmniejszenie ilości osób bezdomnych 
 rozwinięcie poradnictwa rodzinnego i specjalistycznego 
 nawiązanie ścisłej współpracy pomiędzy instytucjami zajmującymi się pomocą dziecku 

i rodzinie. 
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CEL SZCZEGÓŁOWY: zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny 
Zadania Wskaźniki  2021 2022 2023 

Objęcie dożywianiem 
dzieci i dorosłych 
wymagających tej formy 
pomocy 

Liczba dzieci 
objętych 
dożywianiem w 
szkołach i 
przedszkolach 

326 385 327 

Wsparcie materialne 
udzielone rodzinom z 
dziećmi w formie 
świadczeń z pomocy 
społecznej 

Liczba rodzin z 
dziećmi 
korzystających z 
pomocy 
społecznej 

204 182 242 

Świadczenie z 
rządowego programu 
„Rodzina 500+” 

Liczba dzieci, 
dla których 
wypłacono 
świadczenie 
wychowawcze 

14366 13191 2 

Pomoc w zaopatrzeniu 
osób 
niepełnosprawnych w 
tym dzieci w niezbędny 
sprzęt ortopedyczny i 
środki pomocnicze 

Liczba złożonych 
wniosków o 
dofinansowanie 
z PFRON 

441 wnioski w 
tym 37 dla 

dzieci 

440 wniosków w 
tym 53 dla dzieci 

581 wniosków w 
tym 49 dzieci 

Realizacja programu 
FEAD 

Liczba 
osób/rodzin 
korzystających z 
programu 
żywnościowego 
FEAD 

875 700 680 

Aktywizacja osób 
bezrobotnych oraz 
współpraca z 
Powiatowym Urzędem 
Pracy, ze szczególnym 
uwzględnieniem działań 
służących powrotowi 
osób długotrwale 
bezrobotnych na 
otwarty rynek pracy 

Liczba działań 
aktywizujących 
podejmowanyc
h na rzecz osób 
bezrobotnych 
przez MOPS 

1 0 0 

Id: E0045526-9698-4AFB-B20C-BE06F56B0441. Podpisany Strona 137 z 147



 
 
 
 

 
 
 
 

Cel szczegółowy: wsparcie funkcjonowania rodziny – wsparcie instytucjonalne i 
środowiskowe 

zadania wskaźniki 2021 2022 2023 

     

Realizowanie rządowego 
programu „Karta Dużej 
Rodziny” oferującego 
system zniżek dla rodzin 
wielodzietnych 

Liczba rodzin, 
którym przyznano 
„Kartę dużej 
rodziny” 

282 522 520 

Wsparcie rodzin z 
dziećmi poprzez 
zapewnienie opieki nad 
dziećmi w wieku do lat 3 
w żłobku miejskim oraz 
żłobkach i klubach 
niepublicznych, w tym 
dotowanych przez 
miasto 
 
 
 
 
 

Liczba miejsc w 
żłobku miejskim 

112 112 112 

Liczba żłobków na 
terenie miasta, w 
tym żłobków 
dotowanych 

1 żłobek 
publiczny, 
 8 żłobków 
niepublicznych
, w tym 7 
dotowanych 
przez miasto  

1 żłobek 
publiczny, 
 9 żłobków 
niepublicznych
, w tym 8 
dotowanych 
przez miasto 

 1 żłobek 
publiczny, 
 10 żłobków 
niepublicznych
, w tym 8 
dotowanych 
przez miasto 

Liczba klubów 
dziecięcych na 
terenie miasta, w 
tym dotowanych  

3 kluby 
dziecięce, w 
tym 
2 dotowane 
przez miasto  

3 kluby 
dziecięce, w 
tym 3 
dotowane 
przez miasto 

4 kluby 
dziecięce, w 
tym 3 
dotowane 
przez miasto 
(jeden z 
klubów był 
dotowany do 
sierpnia 2023 r. 
w związku z 
przekształcenie
m w żłobek 
niepubliczny) 

Liczba dzieci 
objętych opieką w 
żłobkach 
niepublicznych 
dotowanych przez 
miasto 

1 890 
(narastająco) 

2 384 
(narastająco) 

2 394 
(narastająco) 

Liczba dzieci 
objętych opieką w 
klubach 
dziecięcych, w tym 
dotowanych przez 
miasto 
 

331 
(narastająco) 

643 
(narastająco) 

568 
(narastająco) 
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Wsparcie rodzin z 
dziećmi w wieku 
przedszkolnym 
poprzez zapewnienie 
odpowiedniej ilości 
miejsc w 
przedszkolach 

Liczba miejsc w 
przedszkolach 
miejskich 

2295 2324 2350 

Liczba dzieci 
ubiegających się o 
przyjęcie do 
przedszkoli 
miejskich 

950 1101 633 

Prowadzenie pracy 
socjalnej 
ukierunkowanej na nie 
tylko na 
zabezpieczenie 
podstawowych 
potrzeb socjalno-
bytowych rodziny, ale 
również na dokonanie 
prawidłowej diagnozy 
sytuacji dziecka, 
rozpoznanie 
nieprawidłowości i 
wynikających z tego 
problemów 
opiekuńczo - 
wychowawczych 

Liczba rodzin 
objętych pracą 
socjalną 

192 (czysta 
praca socjalna) 

168 (czysta 
praca socjalna) 

217(czysta 
praca socjalna) 

Liczba rodzin z 
którymi zawarto 
kontrakt socjalny 

37 0 27 

Liczba rodzin 
objętych pomocą 
MOPS z powodu 
bezradności w 
sprawach 
opiekuńczo-
wychowawczych 

172 146 126 

Prowadzenie 
specjalistycznego 
poradnictwa dla rodzin 
wykazujących 
potrzebę wsparcia w 
rozwiązywaniu 
problemów 
opiekuńczo - 
wychowawczych 

Liczba osób/rodzin, 
które skorzystały z 
poradnictwa 
psychologiczno-
pedagogicznego 

1445 -Poradnia 
Psychologiczno 
Pedagogiczna 

107 –DPS 
115 -OIK 

1452 -Poradnia 
Psychologiczno 
Pedagogiczna 

99 –DPS 
117 -OIK 

1455- 
Poradnia 

Psychologiczno 
Pedagogiczna 

75- DPS 
165 - OIK- 

Zapewnienie wsparcia 
asystenta rodziny 
polegającego na 
wzmacnianiu 
umiejętności 
opiekuńczo – 
wychowawczych 
rodziców, 
motywowaniu do 
podejmowania pracy,  
 

Liczba rodzin 
objętych usługą 
asystenta rodziny 

82 73 80 
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Cel szczegółowy: wyrównywanie szans społecznych i edukacyjnych dzieci i młodzieży 

zadania wskaźniki 2021 2022 2023 

Wsparcie 
pedagogiczne i 
psychologiczne w 
placówkach 
oświatowych 

Liczba udzielonych 
porad 
psychologiczno-
pedagogicznych w 
placówkach 
oświatowych 

4734 8902 6842 

Organizowanie zajęć 
pozalekcyjnych, w 
godzinach 
popołudniowych w 
szkołach i 
placówkach 
sportowych 

Liczba 
zrealizowanych 
programów 
profilaktycznych w 
szkołach i 
przedszkolach 

53 54 45 

nauce racjonalnego 
gospodarowania 
budżetem domowym, 
wspieraniu rodziny 
oraz udzielaniu 
pomocy w 
rozwiązywaniu 
problemów socjalnych 
Wsparcie rodziny 
poprzez objęcie 
dziecka opieką w 
placówkach wsparcia 
dziennego 

Liczba miejsc w 
placówkach 
wsparcia dziennego 
dla dzieci i 
młodzieży 

50 46 46 

Realizacja programu 
„Szkoła Życia 
Rodzinnego” - 
przygotowanie do 
pełnienia ról rodzica 
osób z 
niepełnosprawnością 
intelektualną i 
fizyczną, małoletnich 
rodziców oraz 
wychowanków domów 
dziecka i rodzin 
zastępczych 

Liczba osób 
uczestniczących w 
zajęciach „Szkoły 
życia rodzinnego”, 
kontynuacja 
warsztaty dla 
rodziców 

16 13 
Warsztaty dla 
rodziców - 40 

osób 
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Zagospodarowanie w 
okresie wakacyjnym 
czasu wolnego dzieci 
i młodzieży poprzez 
ich udział w 
zajęciach 
organizowanych w 
ramach wypoczynku 
zimowego i letniego 

Liczba dzieci 
biorących udział w 
zajęciach 
organizowanych w 
ramach „Akcji lato” i 
„Akcji zima” 

320 - MOK 
100 – MDK 
450 -MOSIR 

580 - MOK 
120 - MDK 

650 - MOSIR 

120 -MDK 
600-MOK 

700 - MOSIR 

Pomoc finansowa 
uczniom 
znajdującym się w 
trudnej sytuacji 
finansowej 

Liczba dzieci 
otrzymujących 
dofinansowanie do 
wyjazdu w ramach 
„zielonej szkoły” 

0 153 102 

Liczba wypłaconych 
stypendiów 

241 263 
 

229 
 

 
 

Cel szczegółowy: zapobieganie uzależnieniom od środków psychoaktywnych i alkoholu 

zadania wskaźniki 2021 2022 2023 

Profilaktyka poprzez 
edukacje dla dzieci i 
młodzieży w 
placówkach 
oświatowych 

Liczba zrealizowanych 
programów dot. 
profilaktyki uzależnień w 
szkołach 

55 76 102 

Wczesna 
interwencja w 
rodzinach 
zagrożonych 
uzależnieniami  

Liczba osób 
korzystających z punktu 
konsultacyjnego ds. 
uzależnień 

64 70 62 

Terapia uzależnień i 
pomoc 
współuzależnionym 
członkom rodzin 
świadczone przez 
specjalistyczne 
placówki 

Liczba 
osób 
objętyc
h 
terapią 
uzależn
ień 

Liczba osób 
uzależnionych  

360 455 342 

Liczba osób 
współuzależnio
nych:  

47 115 125 

Realizacja 
Miejskiego 
Programu 
Profilaktyki i 
Rozwiązywania 
Problemów 
Alkoholowych oraz  
Przeciwdziałania 
Narkomani 

Liczba osób 
korzystających z pomocy 
MOPS z powodu 
uzależnień 

14 68 68 
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Realizacja 
programów 
profilaktycznych 
skierowanych do 
dzieci ze środowisk 
zagrożonych 
uzależnieniami 
realizowanych przez 
MOPS 

Liczba programów 
profilaktycznych 
skierowanych do dzieci 
ze środowisk zagrożonych 
uzależnieniami 
realizowanych przez 
MOPS 

1 1 1 

Id: E0045526-9698-4AFB-B20C-BE06F56B0441. Podpisany Strona 142 z 147



 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Cel szczegółowy: przeciwdziałanie przemocy w rodzinie 
 
zadania wskaźniki 2021 2022 2023 
Realizowanie 
zadań określonych 
w Miejskim 
Programie 
Przeciwdziałania 
Przemocy w 
Rodzinie oraz 
Ochrony Ofiar 
Przemocy 

Liczba kobiet i 
kobiet z dziećmi 
dotkniętych 
przemocą, 
korzystających z 
hostelu OIK 

8 kobiet i 
10 dzieci 

6 kobiet i 6 
dzieci 

3 kobiety 
1 dziecko 

Prowadzenie 
procedury 
„Niebieskiej 
Karty” w 
rodzinach 
dotkniętych 
przemocą 

Liczba 
założonych 
niebieskich kart 

177 
MOPS - 205 
MKRPA -1 

 

Policja -170 
MOPS- 26 
Oświata -9 

Ochrona zdrowia -1 

Współpraca z 
zespołem 
interdyscyplinarny
m 

Liczba spotkań 
zespołu 
interdyscyplinar
nego 

4 4 4 

Realizacja 
programów 
skierowanych dla 
sprawców 
przemocy i ofiar 
przemocy 
 

Liczba 
uczestników 
konferencji w 
ramach 
programu 
„Budowanie 
lokalnego 
systemu 
przeciwdziałania 
przemocy w 
rodzinie” 

0 

-program 
korekcyjno-

edukacyjny 6 
osób 

-program 
psychologiczn

o-
terapeutyczny 

3 osoby 
- grupa 

wsparcia dla 
osób 

doświadczają
cych 

przemocy 
domowej 5 

osób 

-program korekcyjno -
edukacyjny  

Areszt śledczy – 10 
MOPS – 6 
-program 

psychologiczno - 
terapeutyczny- 3 

-grupa wsparcia dla 
osób 

doświadczających 
przemocy domowej 5 

osób 
konferencja -105 

warsztaty dla uczniów 
II LO - 240 
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Analiza działań podejmowanych w 2023 roku na terenie gminy Mysłowice w zakresie 
wspierania rodziny pozwala stwierdzić, że działania te są podejmowane w szerokim zakresie 
i umożliwiają rodzinom korzystanie z pomocy i wsparcia zarówno w ramach poradnictwa jak 
i opieki nad dziećmi. Poradnictwo jest prowadzone zarówno w placówkach oświatowych, 
MOPS oraz poradniach. Aktywne działania w ramach pracy asystenta rodzin pozwalają 
na indywidualne podejście do problemów rodzin. Jak wynika z przedstawionych danych 
podmioty realizujące cele i zadania określone w Programie dokładają wszelkich starań, by oferta 
wspierania rodzin była szeroko dostępna i dopasowana do ich potrzeb. Analiza danych 
i wskaźników monitorowania stopnia wdrożenia Programu zebranych w niniejszym opracowaniu 
pozwala stwierdzić, iż zaplanowane w nim działania zostały zrealizowane. Mając na uwadze 
skuteczność w udzielaniu pomocy rodzinom niewydolnym opiekuńczo – wychowawczo, 
konieczne jest utrzymanie dotychczasowego kierunku działań, a przede wszystkim wysokiej 
aktywności pozostałych instytucji i organizacji mających w swoich zadaniach pracę z rodziną. 
 
Podsumowanie „Gminnego programu wspierania rodziny” za lata 2021 – 2023 
Przeprowadzona analiza „Gminnego programu wspierania rodziny na lata 2021 – 2023” pozwala 
stwierdzić, że program jaki prowadzi gmina jest skuteczny. Obserwujemy zmniejszenie ilości 
rodzin dysfunkcyjnych. Rodziny coraz lepiej radzą sobie z kompetencjami opiekuńczo – 
wychowawczymi. Prowadzony program zabezpiecza podstawowe potrzeby bytowe dziecka 
i rodziny.  
 
Zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny 
W 2021 r. liczba dzieci objętych dożywianiem w szkołach i przedszkolach wynosiła 326 dzieci, 
w 2022 r. z dożywiania korzystało 385 dzieci natomiast w 2023r 327 dzieci.  
W analizowanych latach obserwujemy około 19% wzrost liczby rodzin z dziećmi jakie korzystają 
z pomocy społecznej.  
Wprowadzenie świadczenia wychowawczego zarówno na pierwsze, jak i na kolejne dzieci, 
co znacząco wpłynęło na poprawę sytuacji ekonomicznej mysłowickich rodzin i przyczyniło się 
do ogólnego spadku liczby klientów pomocy społecznej.  Od maja 2022 roku świadczenie 
wypłacane jest przez ZUS. 
Gmina realizowała pomoc w zaopatrzeniu osób niepełnosprawnych, w tym dzieci w niezbędny 
sprzęt ortopedyczny i środki pomocnicze. W latach 2021 – 2023 obserwujemy 32% wzrost liczby 
złożonych wniosków o dofinansowanie z PFRON.  
Poprawa warunków finansowych rodzin wpływa także na poziom realizacji programu FEAD.         
W 2021 r. liczba osób korzystających z tego programu wynosiła 875, w 2022 r. była to liczba 700 
natomiast w 2023 r. - 680 osób.  
 
Wsparcie funkcjonowania rodziny – wsparcie instytucjonalne i środowiskowe 
 W analizowanym okresie rodziny korzystały z rządowego programu „Karta Dużej 
Rodziny”, który oferuje system zniżek dla rodzin wielodzietnych. Obserwujemy stałą tendencję 
wzrostową w tym programie, w 2023 r. wzrost liczby rodzin korzystających był wyższy o 84% w 
stosunku do roku 2021. Rodziny chętnie korzystają z tej formy wsparcia.  
Rodziny mogły także korzystać ze wsparcia poprzez zapewnienie opieki nad dziećmi w wieku do 
lat 3 oraz dla dzieci w wieku przedszkolnym.  
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Liczba dostępnych miejsc w żłobku miejskim utrzymuje się na stałym poziomie, rośnie jednak 
liczba żłobków i klubów niepublicznych dotowanych przez miasto. Obserwujemy także 
tendencję wzrostową w liczbie dzieci objętych opieką w żłobkach i klubach niepublicznych 
dotowanych przez miasto.  
W okresie 2021-2023 r. zwiększyła się liczba dostępnych miejsc w przedszkolach miejskich o 55 
przy jednoczesnym spadku ilości dzieci ubiegających się o przyjęcie. 
Wsparcie prowadzone w ramach pracy socjalnej wykazuje tendencję wzrostową.  Wsparcie 
instytucjonalne i środowiskowe przekłada się na tendencję spadkową w liczbie rodzin objętych 
pomocą z powodu bezradności w sprawach opiekuńczo – wychowawczych, w 2023 r. spadek w 
stosunku do 2021 wynosi 27%. 
 W okresie sprawozdawczym od 2021-2022 roku MOPS realizował zadanie pn. „Szkoła życia 
rodzinnego”, a od 2023 r. zadnie realizowane było pod nazwą „Warsztaty dla rodziców” 
przygotowujące do pełnienia ról rodzica osób z niepełnosprawnością intelektualną i fizyczną, 
małoletnich rodziców oraz wychowanków domów dziecka, rodzin zastępczych oraz rodzin 
objętych usługą asystenta rodziny. Prowadzone działania w ramach SŻR (obecnie Warsztatów 
dla rodziców) zabezpieczają podstawowe potrzeby socjalo-bytowe rodzin i wpływają 
pozytywnie na radzenie sobie z bezradnością w sprawach opiekuńczo – wychowawczych.       
Wsparcie funkcjonowania rodziny realizowane jest także poprzez prowadzenie 
specjalistycznego poradnictwa dla rodzin wykazujących potrzebę wsparcia. Z takiego 
rozwiązania w roku 2021 skorzystało 1644 rodzin, w roku 2022 - 1668 rodzin, w roku 2023 
nastąpił wzrost do poziomu 1695 rodzin. Na stałym poziomie w analizowanych latach znajduje 
się liczba rodzin objętych usługą asystenta rodziny.  
Kolejną formą pomocy instytucjonalnej dla rodzin jest objęcie dziecka opieką w placówkach 
wsparcia dziennego. Liczba dostępnych miejsc dla dzieci i młodzieży wynosi 46 i w pełni 
zabezpiecza potrzeby społeczności. 
  
Wyrównywanie szans społecznych i edukacyjnych dzieci i młodzieży 
 W ramach Gminnego Programu Wspierania Rodziny świadczone jest wsparcie 
pedagogiczne i psychologiczne w placówkach oświatowych. W analizowanym okresie widać 
tendencję wzrostową w liczbie udzielonych porad, w 2021 r. udzielono 4734 porady, natomiast 
w roku 2023 udzielono już 6842 porad.  Należy zauważyć, że jeszcze w 2021 roku placówki 
oświatowe miały utrudniony kontakt z uczniami ze względu na panującą sytuację epidemiczną 
i to mogło przyczynić się do mniejszej liczby udzielonych porad.  
Kolejnym punktem w ramach realizacji Programu było organizowanie zajęć pozalekcyjnych, 
w godzinach popołudniowych w szkołach i placówkach sportowych oraz zagospodarowanie 
czasu wolnego dzieci i młodzieży w okresie wakacyjnym. W 2021 r. w mieście zostały 
zrealizowane 53 programy profilaktyczne w szkołach i przedszkolach, w kolejnych dwóch latach 
liczba zrealizowanych programów utrzymuje się na zbliżonym poziomie.  Liczba dzieci biorących 
udział w zajęciach w ramach „Akcji lato” i „Akcji zima” organizowanych przez MOK, MDK, MOSiR, 
TPD, ZSS od 2021 r. systematycznie rośnie.   
Gminny program obejmuje także pomoc finansową uczniom znajdującym się w trudnej sytuacji 
finansowej. Pomoc świadczona była w formie dofinansowania do wyjazdu w ramach „zielonej 
szkoły” oraz w formie stypendium szkolnego. Liczba dzieci korzystających z dofinansowania do 
„zielonej szkoły” wzrosła w ostatnich latach.  
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Zapobieganie uzależnieniom od środków psychoaktywnych i alkoholu  
W analizowanym okresie w placówkach oświatowych prowadzone były działania mające na celu 
edukację dzieci i młodzieży dotyczącą profilaktyki uzależnień. Liczba zrealizowanych programów 
w latach 2021 - 2023 systematycznie rośnie co przyczynia się do zwiększenia świadomości dzieci 
i młodzieży o skutkach uzależnień, a także konsekwencjach jakie są z nimi związane.    
Mysłowickie rodziny borykające się z problemem uzależnień mogą szukać wsparcia na terapii 
uzależnień i pomocy współuzależnionym członkom rodzin z takiej formy pomocy w ostatnim 
roku skorzystało łącznie 467 osób. 
W ostatnich trzech latach ustabilizowała się liczba osób korzystających z punktu konsultacyjnego 
ds. uzależnień. Porad i wsparcia udziela specjalista terapii uzależnień. W 2023 roku udzielono 
273 porady indywidualne 62 osobom zagrożonym uzależnieniem i ich rodzinom. 
Ponadto, z konsultacji skorzystało 6 pedagogów z placówek oświatowych w Mysłowicach oraz 
udzielono 134 porady telefoniczne pracownikom MOPS i szkół. 
Liczba osób korzystających z pomocy MOPS z powodu uzależnień kształtuje się na podobnym 
poziomie.  
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej realizuje także program profilaktyczny skierowany do dzieci 
ze środowisk zagrożonych uzależnieniami.  Celem głównym programu jest podniesienie 
świadomości młodzieży na temat skutków zażywania środków psychoaktywnych, programu 
wpisany jest w Miejski Program Przeciwdziałania Narkomanii na lata 2021 -2023. Program 
skierowany był do rodzin z dziećmi w wieku 12-17 lat, objętych wsparciem Miejskiego Ośrodka 
Pomocy Społecznej w Mysłowicach w osobie asystenta rodziny oraz do rodzin zastępczych. 
 
Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie 
Gminny program wspierania rodziny na lata 2021 – 2023 przewidywał realizacje zadań 
określonych w Miejskim Programie Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar 
Przemocy. Zadania te skierowane były dla kobiet i kobiet z dziećmi dotkniętych przemocą 
w postaci udostępnienia schronienia a także poprzez prowadzenie procedury „Niebieskiej 
Karty”. Ośrodek Interwencji Kryzysowej co roku jest organizatorem konferencji w ramach 
Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie.  W spotkaniu uczestniczą 
przedstawiciele różnych instytucji (psycholodzy, pedagodzy pracujący w przedszkolach 
i szkołach, Poradni Pedagogiczno- Psychologicznej, oraz kuratorzy rodzinni, karni, a także 
pracownicy MOPS (pracownicy socjalni, asystenci rodzin, koordynatorzy pieczy zastępczej, 
psycholodzy i pedagodzy). Celem konferencji jest ograniczenie przemocy w rodzinie oraz 
zminimalizowanie jej skutków poprzez edukację, podnoszenie społecznej świadomości i wiedzy 
dotyczącej problematyki krzywdzonego dziecka. Ponadto w roku 2023 odbyło się spotkanie 
edukacyjne z 240 uczniami II LO w Mysłowicach nt. „Jak reagować na przemoc wśród 
rówieśników”. 
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Podsumowując 
   Po przeprowadzonej analizie podejmowanych działań, sprawozdań z realizacji Gminnego 
programu wspierania rodzin za lata 2021-2023 należy stwierdzić, iż podejmowane przez MOPS 
działania odzwierciedlają potrzeby Mysłowickich rodzin. Jednocześnie wskazana jest w latach 
następnych dalsza kontynuacja oraz w miarę możliwości rozszerzenie działań. Konieczne jest 
również współdziałanie wielu służb i organizacji działających przede wszystkim na rzecz rodziny 
i dzieci, bowiem wyłącznie praca zespołowa stanowić będzie pełne i kompleksowe wsparcie. 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej cały czas poszukuje nowych form pracy z rodziną, po to, 
aby rodzina potrzebująca wsparcia otrzymała konkretną pomoc oraz aby jakość życia rodziny 
miała lepszy wymiar. Osiągnięcie przez rodzinę stabilności życiowej, która umożliwi jej 
wychowanie dzieci jest celem, którego osiągnięcie wspólnymi siłami daje największą satysfakcję.  
Mając na uwadze skuteczność w udzielaniu pomocy rodzinom niewydolnym opiekuńczo – 
wychowawczo, konieczne jest utrzymanie dotychczasowego kierunku działań, a przede 
wszystkim wysokiej aktywności pozostałych instytucji i organizacji mających w swoich zadaniach 
pracę z rodziną.  
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